KOKKUVOTE

Varude juhtimine ettevottes maarab dra, missugused on varudega seotud kulud ning tulu. Kuigi iga
ettevotte varude juhtimine on oluline, saab esile tdsta ettevotteid, kus varude juhtimine madarab
dra ettevdtete tuleviku. Sellised vdivad olla naditaks varuosadega tegelevad IT-ettevotted, kus
varuosade kdttesaadavus on kriitilise tahtsusega ettevotete operatiivtegevuste tegemisel ning
varuosa puudumine vGib viia seisakuteni (Driessen jt, 2015), mille t6ttu ettevotte vGib planeeritud

tulust ilma jaada.

Kuna tdanapdeva kiirelt areneval turul areneb tehnoloogia iga paev ning arenguga kaasnevad ka
uued varuosad, siis tekib kiisimus, kuidas hoida varude taset optimaalsena. Varusid on vaja, et hoida
kokkulepitud teenindustase ning varusid on vaja vahendada, et vahendada tegevuskulusid. Lisaks
eelnevale on kogu selle siisteemi Gihine eesmark teenida tulu niid ja tulevikus (Goldratt, 1999).
Kuigi eelnevad asjaolud tekitavad konflikte, on olemas teooria, mis Gthendab nii tulu, varud kui ka

tegevuskulud, mida nimetatakse piirangute teooriaks.

Antud magistrit6d uurimisobjektiks oli aktsiaselts Fujitsu Denmark, kus tegeletakse varuosade
miiligi ja vahetusega. Uurimisprobleem oli ebamdistlikud kulutused ettevotte varuosade varude
juhtimisel, mis ei ole toonud ettevottele soovitud tulu. Magistritod eesmark oli vélja selgitada, kas
piirangute teooria meetodite abil on voimalik ettevotte omamise kogukulu vahendada ja luua

rakenduskava soovitud optimumideni jdudmiseks.

Kadesolevas t60s kasutati kvalitatiivsetest meetoditest juhtumianaliilisi ja poolstruktureeritud
ekspertintervjuusid ning kvantitatiivsetest meetoditest dispersioonanaliilisi. Lisaks kasutati
piirangute teooria meetodeid, sh viie sammu protsess, motlemisprotsessid ja tegevuspdhine
kuluarvestus. To6 kaigus uuriti ettevottes tehtavaid protsesse ning viimase aasta tellimisega seotud
kulusid. Saamaks toetust protsesside kirjeldusele, viidi l1abi kuus ekspertintervjuud, mille kdigus

selgusid ettevotte probleemid.

Parast ekspertintervjuude tegemist tuvastas autor probleemid ning jagas need seitsmesse
valdkonda. Kdige rohkem probleeme esines juhtimisvaldkonnas, millest tulenesid ka jargmised
probleemid protsesside, infosiisteemi, lao, tehnikute, tarnijate ning veo valdkonnas. Probleemide
reastamiseks kasutas autor mdotlemisprotsesside esimest to0riista olevikupuud, mille kdigus tuli

anallilisida pdhjus-tagajarg suhteid. Vastavalt olevikupuule ostus algpGhjuseks juhtimisvaldkonna
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probleem juhtimisstrateegia ebapiisav kommunikeerimine. Seejarel kasutas autor tulevikupuud,
eeltingimuste puud piirangute neutraliseerimiseks ning tleminekupuud, et jduda olevikupuust
tulevikupuuni. Lisaks tuvastas autor piirangud, mis takistasid kogukulu optimeerimist. Need on
eksperdi, lao, veo ja tehniku veakulu. Kéige rohkem aitas kogukulu optimeerida eksperdi veakulu
vahendamine 30 %. Seejarel kasutas autor piirangute teooria mootihikuid TDD ja IDD, mille
eesmark on hinnata ressursi kasutamise tShusust ja efektiivsust. Autor vordles neid nditajaid
omavahel, vottes aluseks arvutused enne piirangute rakendamist ning parast piirangute

rakendamist. Nditajad vahenesid peaaegu kaks korda parast eksperdi veakulu vahendamist 30 %.

Kuna antud ettevodttes oli probleemiks varudega seotud suured kulud, mis pole optimaalsed, siis
vajas llevaatust ka varude tdaiendamismeetod. Sobivaim varude tdiendusmeetod aktsiaseltsile
Fujitsu Denmark oleks varude pidev jdlgimine, tellimispunkti ja kindlaks maaratud varude koguse
meetod, kuna see aitaks varuosade ebaiihtlasest ja katkendlikust ndudlusest tulenevaid vdoimalike
tarneauke valtida. Lisaks soovitab autor kaaluda olemasoleva planeerimisfaili ihendamist tarnija
omaga (VMI), et ennetada voimalikke tarneauke paremini. Samuti soovitab autor ettevottel

tulevikus teha varuosade ABC/XYZ analiius, et reageerida kliendi ndudlusele paremini.

Kdige viimasena hindas autor ettevotte majandusnaitajaid tuginedes piirangute teoorias kasutusel
olevatele majandusnaitajatele, milleks on puhaskasum, tootlikus ja varude kaibesagedus (ihiku
kohta. Puhaskasumi vaartus suurenes vastavalt arvutustele ligikaudu miljon eurot ja nii tootlikkus
kui ka varude kadibesagedus ligikaudu kaks korda uhiku kohta. Seetdottu mojus piirangu

vahendamine naitajatele positiivselt.

Soovitud optimumideni jdudmiseks teeb autor vastavalt lileminekupuule jargnevad soovitused.
e kujundada ja edastada juhtimisstrateegia, mis oleks kooskdlas ettevotte eesmarkidega;
e |uua ja kaardistada koik tehtavad protsessid;
e anallilisida pohjus-tagajarg suhteid nendes protsessides;
e teha ekspertidele koolitusi infoslisteemi paremaks kasitsemiseks;
e korraldada pohjalik valjadpe ja vajadusel taiendkoolitus tehnikutele;
e koolitada nii eksperte kui ka tehnikuid varuosade paremaks tundmiseks;

vOtta kasutusele ettevottele sobiv varude taiendusmeetod.

Kokkuvdttes saab Oelda, et piirangute teooria rakendamine oli edukas ning sobis antud

uurimisobjektile, valja arvatud viie sammu protsess, mille kdigus ei Onnestunud piirangut
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olemasolevate vahendite parendada, kuna juhtimisstrateegia puudumine on mitte-fiilsiline
piirang. Koik pustitatud uurimiskiisimused said samuti vastuse. Autor soovitab ka teistel IT-
ettevotetel, kes tegelevad varuosadega, kasutada piirangute teooria meetodeid tuvastamaks
ettevotte probleeme. Eriti efektiivselt aitab probleeme tuvastada olevikupuu, millel on margitud
erinevate probleemide pdhjus-tagajarg suhted. POhjus-tagajarg suhted annavad vdimaluse
anallilisida, millest on probleemid alguse saanud ning millises jarjekorras probleemidest vabaneda
tuleb. Kuna Goldratt keskendub oma Opetustes pideva arengu protsessile, siis tuleks parast

probleemide tuvastamist ja lahendamist protsesse regulaarselt uurida.
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