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LUHIKOKKUVOTE

Bakalaureusetd6 eesmérk on lahendada uurimisprobleem, milleks on laialdase kittesaadava info
puudus Z-pdlvkonna tudengite kaitumise kohta tddotsinguil, sh varbamiskanalite valik,
varbamismeetodid neile l&henemiseks ja tddkuulutuse olulisus konkursile kandideerimisel. Samuti

pole teada, millised erinevused esinevad eelistuste vahel teaduskonniti.

Uurimisprobleemi lahendamiseks seatakse eesmérk selgitada vélja Z-pdlvkonna tudengite
eelistused varbamiskanalite ja -meetodite osas toootsinguprotsessis. Tuginedes tehtud uuringu
tulemustele, saab anda soovitusi varbajatele Z-pdlvkonna tudengite vérbamiseks.
Uurimisprobleemi lahendamiseks ja t60 eesmérgi saavutamiseks sOnastatakse jargmised
uurimiskusimused:

1. Milliseid varbamiskanaleid kasutavad Z-pdlvkonna tudengid té6otsingul?

2. Millised varbamismeetodid on téhusaimad Z-pdlvkonna tudengite varbamisel?

3. Mida jalgivad Z-p6lvkonna tudengid téokuulutusel?

4. Millised erinevused on eri teaduskondade Z-pdlvkonna tudengite eelistuste vahel

varbamiskanalite, -meetodite ja tdokuulutuse osas?

Uurimiskisimustele vastuste saamiseks korraldatakse uuring TalTechi Z-p8lvkonna tudengite
seas koigist teaduskondadest. Uuringu teostamiseks kasutatakse kvantitatiivset uurimismeetodit,

tapsemalt ankeetkisimustikku.

Uuringu tulemustest selgub, et olulisemad vérbamiskanalid on tédotsinguportaalid,
sObrad/tuttavad/pere ja organisatsiooni infokanalid. VVarbamismeetodina tuleb kasutada avalikku
konkurssi ja sihtotsingut, kuid suhtutakse héasti ka otsepakkumisse. ToO0kuulutusel jalgitakse
olulisemate teguritena konkreetsust tooulesannete kirjelduses, ettevottesisest arenguvdimalust,

palga suurust/-vahemikku, paindlikku t66aega ja koolituste olemasolu.

Votmesonad: varbamiskanalid, varbamismeetodid, Z-p6lvkond, varbamine.



SISSEJUHATUS

Praegusel to6jouturul on olnud ndudlus tootajate jarele suurem kui varem. T60tuse maar on aastaid
olnud vaga madal — 2019 aasta seisuga 4,4% (viimases kvartalis lausa 4,1%), viimati oli nii madal
2007. aastal (4,6%) (Eesti Statistikaamet 2020). Enamik inimesi on juba kusagil té6tamas ega otsi
aktiivselt t06d. Sellest tulenevalt on vérbajad pidanud rohkem vaeva négema, et leida Kiiresti
vakantsetele ametikohtadele uued motiveeritud inimesed. Kuigi niiid COVID-19 viiruse tdttu on
to6jouturul olukord vastupidine ja t66joudu lihtsam vérvata, tuleks sellegipoolest uurida, kuidas
on efektiivseim neid enda juurde t60le saada. To6jduturule on sisenemas ka uus pdlvkond, kelle
kohta puudub selge arusaam, kuidas neid enda organisatsiooni varvata. Varasemad uuringud on
kasitlenud rohkem Y-pélvkonna (ehk millenniaalid) té6otsijaid, kuid vdhem on teaduslikke toid
tehtud selgitamaks vélja, mis varbamiskanaleid ja -meetodeid peavad Z-p6lvkonna esindajad
tdhusaimaks ning mida jalgivad nemad toéokuulutuste vaatamisel (Chillakuri, Mahanandia 2018,
34).

Ké&esoleva t60 teema valikut toetas ka autori enda huvi vérbamise ja pdlvkondade erinevuste vastu.
Autor tootab varbamisassistendina ning igapaevaulesannete hulka kuulub vérbamisvajadusest
tulenevalt uute tootajate otsimine labi erinevate varbamiskanalite ja -meetodite. Erinevatest
pdlvkondadest on t66 autor kuulnud juba mitmeid aastaid tagasi ning peab tahtsaks nende
erinevuste tahelepanemist ja hindamist, et olla edukad nendega suhtlemisel. Olles tudeng, kes
peatselt suundub td6turule tdiskoormusega t60d tegema ja nahes kaastudengeid valmistumas
karjaéri tegema, huvitab autorit, milliseid véarbamiskanaleid tudengid eelistavad kasutada,
milliseid varbamismeetodeid vOiks rakendada konkursile ligi meelitamiseks ja milliste tegurite

kuvamine tookuulutusel on oluline nende jaoks.

Uurimisprobleem seisneb selles, et hetkel puudub laialdane kattesaadav info Z-p6lvkonna
tudengite kaitumise kohta tdootsinguil, sh vérbamiskanalite valik, vérbamismeetodid neile
lahenemiseks ja tookuulutuse olulisus konkursile kandideerimisel. Ka pole teada, millised
erinevused esinevad teaduskondade eelistuste vahel seoses varbamiskanalite, -meetodite ja

t0Okuulutusel esinevate tunnuste osas. Teave on vajalik selleks, et vérbajad teaksid, millised



varbamiskanalid, -meetodid ja tookuulutused on eelistatumad tldiselt Z-pdlvkonna tudengite seas

kui ka eraldi teaduskondade kaupa, et neid edukalt vérvata.

Antud t60 eesmargiks on vélja selgitada Z-pdlvkonna tudengite eelistused varbamiskanalite ja -
meetodite osas tdootsinguprotsessis. Tuginedes tehtud uuringu tulemustele, saab anda soovitusi
vérbajatele Z-pdlvkonna tudengite varbamiseks. Uurimisprobleemi lahendamiseks ja to0 eesmargi
saavutamiseks sdnastatakse jargmised uurimiskisimused:

1. Milliseid varbamiskanaleid kasutavad Z-p6lvkonna tudengid tootsingul?

2. Millised varbamismeetodid on téhusaimad Z-pdlvkonna tudengite varbamisel?

3. Mida jalgivad Z-p6lvkonna tudengid t6okuulutusel?

4. Millised erinevused on eri teaduskondade Z-pdlvkonna tudengite eelistuste vahel

varbamiskanalite, -meetodite ja tookuulutuse osas?

Uurimiskisimustele vastuste saamiseks korraldatakse uuring TalTechi Z-pdlvkonna tudengite
seas koigist teaduskondadest. Uuringu teostamiseks kasutatakse kvantitatiivset uurimismeetodit,
mille jaoks koostatakse ankeetkusimustik, millele vastatakse internetikeskkonnas Google Forms.

Anallilsi teostamiseks kasutatakse MS Excel tarkvara.

Bakalaureusetdd koosneb kahest peatiikist. Esimeses peatiikis antakse teoreetiline tlevaade Z-
polvkonnast. Kirjeldatakse varbamisprotsessis kasutatavaid véarbamiskanaleid ja Z-pGlvkonna
eelistusi nende osas. Tuuakse vélja to6kuulutuse olulisus ning tapsemalt, mis tegureid jalgib Z-
pdlvkond téokuulutusel. Edasi kirjeldatakse erinevaid varbamismeetodeid ja Z-pdlvkonna
eelistusi nende osas. Teises peatiikis kirjeldatakse uurimismetoodikat ja valimit. Esitatakse
teostatud uuringu tulemused. Viimasena antakse jareldused ning ettepanekud tuginedes uuringu

tulemustele.



1. TEOREETILINE OSA

Kéesoleva to0 teoreetilise o0sa esimeses alajaotuses antakse lihitilevaade erinevatest
pdlvkondadest tdoturul ning iseloomustatakse pikemalt Z-pB8lvkonda. Teises alajaotuses
késitletakse erinevaid varbamiskanaleid varbamisprotsessis ning tuuakse vélja varbamiskanalid,
mida eelistab Z-pdlvkond kasutada. Antakse ka tlevaade tdokuulutuste koostamisest ning sellest,
mida jalgib Z-p6lvkond tookuulutusel. Teoreetilise osa viimases ehk kolmandas alajaotuses
kirjeldatakse erinevaid varbamismeetodeid tootajate varbamisel ja keskendutakse Z-pdlvkonna

poolt eelistatud varbamismeetoditele.

1.1. Z-pblvkonna tldiseloomustus

Personalivaldkonnas on juba aastaid moistetud, kui oluline on mitmekesise ja kokkuhoidva
tootajaskonna loomine ning sailitamine. Varbamisel ning t66j6u voolavuse madalal hoidmisel on
pooratud tahelepanu kultuurilistele eridrasustele, soole, vahenenud t6ovdimele jne. Nuldseks on
fookuses lisada ka mitme eri pdlvkonna mitmekesisus nende tunnuste sekka. Igal pdlvkonnal on
omad isedrasused, mida personalitdotajad peavad arvesse votma, et luua koigile kollektiivis
meeldiv tookeskkond. Keskendudes iga polvkonna tugevustele ja oskustele, saab lahendada
erinevaid viljakutseid ja luua ponevaid voimalusi kdigile, samal ajal parandades t66 kvaliteeti ja

kasvatades driedu. (Bursch 2014, 2)

Pdlvkonda saab defineerida kui inimeste gruppi, kes on teatud ajavahemikul jaganud sarnast
keskkonda erinevate sundmuste, hariduse, kasvatuse, muusika jne poolest ning sellest tulenevalt
omavad Kattuvaid iseloomujooni ning vaartusi (Murphy 2007 viidatud Bursch 2014, 3). On
argumenteeritud, et igat pdlvkonda eristab teistest mingid kindlad iseloomujooned, viértused ja
oskused (Gursoy et al. 2013). Praegusajal on t60joud igati mitmekesine pdlvkondade esindatuse
poolest. Tooj6uturult voib leida viis erinevat pdlvkonda — traditsionalistid, beebibuumerid, X-
pdlvkond, Y-pblvkond ja Z-pdlvkond. Traditsionalistid (1928-1945) ehk veteranid suhtuvad t66sse
kui privileegi; beebibuumerid (1946-1964) on tugeva tooeetikaga, vaartustades joukust, ametitaset

ja mdjukust; X-pdlvkond (1965-1979) on tulemustele orienteeritud ja soovivad teatud méaral
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paindlikkust enda tookorralduses; Y-pdlvkond (1980-1998) ehk millenniaalid kasvasid dles
interneti ajastul; Z-pdlvkond (1995-2009) ehk 5G-pdlvkond, kes on millenniaalidega vorreldes
veelgi rohkem tehnoloogiasse haaratud. (Bursch 2014, 2-10)

Enamikes uurimistoodes, kus késitletakse erinevate pdlvkondade hulgas tehtud uuringuid, on
autorid pdlvkondadesse jagamisel ning defineerimisel tihtipeale tuginenud sunniaastatele ja mingil
méaaral ka demograafilistele tunnustele (Cogin 2012, 14). Enamasti eristatakse p&lvkondasid
vanusegruppide kaupa, ent see ei pruugi olla tapseim variant. Ulemineku perioodil v&ib esineda
sarnaseid omadusi, mis Uhtivad juba teise pdlvkonna iseloomustusega kui stinniaasta jargi. (Parry,
Urwin 2011, 81-82) Naiteks indiviidid, kes on siindinud 1979. aastal ja kuuluvad X-p&lvkonda,
vOivad jagada sarnaseid iseloomujooni kui inimesed, kes on stindinud 1980. aastal ja kuuluvad Y-
polvkonda. See selgitab, miks eelnevates pdlvkondade teemalistes uurimustes voib leida
mdningasi diferentse paari aastase erinevusega ning misparast erinevad Z-p6lvkonna siinniaastad
autorite kaupa. Enamikes allikates késitletakse Z-pd&lvkonna slinniaastatena 1995-2009 (Goh, Lee

2018, 21), mis on voetud aluseks ka antud t606 kirjutamisel.

Tabel 1. P6lvkondade jagunemine slinniaastate jargi

P&lvkond Slnniaastad
Traditsionalistid 1928-1945
Beebibuumerid 1946-1964
X-pdlvkond 1965-1979
Y-pdlvkond 1980-1998
Z-pblvkond 1995-2009

Allikas: Bursch (2014); Goh, Lee (2018); autori koostatud

Enamik Z-pdlvkonnast on millenniaalide lapsed, mille tulemusena vdib jareldada, et neid
iseloomustavad millenniaalidega sarnased omadused nagu lojaalsus, vastutustundlikkus,
sihikindlus ja téhelepanelikkus. Hoolimata oma Y-pBlvkonna vanematest on Z-pdlvkonna
esindajad ettevotlikumad ning neis on suur eneseteostuse tahe. (Chillakuri, Mahanandia 2018, 34)
Toojouturule sisenedes ootavad nad paindlikku karjdidri, olles vdimelised todtama erinevates
valdkondades ja ametikohtadel, saades seejuures konkurentsivoimelist palka (Tysiac 2017). Z-
polvkond on viga ambitsioonikas, olles valmis t66l palju vaeva nidgema, kuid ootab sellele ka
vaart tasu (Schwieger, Ladwig 2018). Erinedes eelnevatest pdlvkondadest, esitavad nad véljakutse

praegusel toojouturul vérbajatele (Chillakuri, Mahanandia 2018, 34). Ka erinevast kirjandusest



tuleb valja olulisus erinevate pdlvkondade erisustega arvestamisel inimressursi juhtimisel, sh
véarbamisel (Charrier 2000 viidatud Parry, Urwin 2011, 80).

Z-pblvkonna esindajad on enesekindlad, meeskonnamangijad, otsivad kindlustunnet tulevikuks ja
onnetunnet todkohal (Ozkan, Solmaz 2015, 477-480). Voiks arvata, et nad eelistavad
kodukontorit, ent vastupidiselt eelistatakse olla kontoris koha peal koos teiste to0tajatega. Kiill aga
hindavad nad kdrgelt paindlikkust téokohal. Z-p8lvkond eelistab ndost-nakku kommunikatsiooni
ekraanivahelisele suhtlusele, ent peab tahtsaks, et organisatsioonid adapteeruksid ja oleksid
kéttesaadavad ka sotsiaalmeedias. Seda pdlvkonda v@ib suurema tdendosusega naha enda karjaari
jooksul todtamas nii kodu- kui ka valismaal. (Randstad 2016, 2-4; Schawbel 2016). Samuti
ootavad nad pidevat tagasisidestamist iga-aastaste arenguvestluste asemel (Chillakuri 2020, 40-
41; Fedock 2017, 3-7; Randstad 2016, 3-4; Schawbel 2016). Deloitte’i tehtud uuringust selgus, et
Z-pblvkond on valmis tegema palju t66d, kuid eeldab Kiiret tdusu karjaariredelil. Neil vdib viahese
kogemuse tottu olla puudu spetsiifilistest oskustest, mida on tookohal vaja, kuid sellegipoolest

hindavad ausust ja siirust enda juhtidelt enda t6osoorituse kohta. (Deloitte 2017)

Z-pblvkond on tihedalt seotud tehnoloogiaga ja on erinevates sotsiaalmeediakanalites viga
aktiivne, kasutades neid nii suhtlus- kui ka 6ppevahenditena. Haridusasutustes julgustatakse neid
pidevalt argumenteerima ja arutlema. Olles harjunud enda vaatepunkte selgitama ja diskuteerima
huvipakkuvatel ning kusimusi tekitavatel teemadel, ootab Z-pdlvkond, et on voimeline tegema
seda ka tulevasel tookohal. (Chillakuri, Mahanandia 2018, 34-35; Fedock 2017, 3) Nad seavad
kiisimuse alla seni kasutatud meetodid ja pakuvad uusi lahendusi. Véarbamisel tuleb kasuks, kui
organisatsiooni esindaja vastaks nende tekkivatele kisimustele ja tutvustaks organisatsiooni

vaartusi, missiooni ja visiooni. (Chillakuri, Mahanandia 2018, 34-35)

Z-pblvkond usub, et haridus on edu voti saavutamaks enda seatud eesmaérke ja sellest tulenevalt
paneb suurt rohku enda haridusele. (Ibid., 35) Olles vdga iseseisvad, siis t06tavad moned Z-
pdlvkonna tudengid enda dpingute kdrvalt, et tasuda vBimalikke 6ppemakse ja muid kulusid. Z-
pdlvkonna esindajatele on iseloomulik lojaalsus enda kutsealale, kuid mitte organisatsioonile,
mistottu on nende puhul t66j6u voolavus suurem, liikudes ettevotetesse, kus makstakse neile
kdrgemat palka (Chillakuri, Mahanandia 2018, 35; Randstad 2016, 1-10; Bejtkovsky 2016, 25-
38). Varbamisel tuleks arvesse vdtta nende purgimusi ja haarata nad vestlusesse, Kkus
diskuteeritakse ka teiste hiivede Ule, mida lisaks palgale organisatsioon pakub (Chillakuri,
Mahanandia 2018, 35).



Varasemate uuringute pdhjal saab Oelda, et see pdlvkond on tuntud oma réoprahklemise poolest,
olles vBimelised tegema mitut tegevust korraga. Kasutamaks dra Z-pdlvkonna téit potentsiaali ja
energiat, tuleb jdlgida, et toOkeskkonnas oleks neile pidevalt viljakutsuvaid tGlesandeid. Erinevalt
eelnevatest pdlvkondadest pole rutiin sobiv Z-p8lvkonna jaoks. Neile meeldib Sppida uusi asju
ning veeta aega enda nutivahendites omandades seel&bi uusi teadmisi ja oskusi. Lisaks
vOimalusele dppida uusi asju labi tehnoloogiliste vahendite, on neile iseloomulik suhelda ja luua
tutvusi  globaalselt. Z-pdlvkonna esindajad on vorreldes eelnevate polvkondadega
vastuvOtlikumad tootamaks eri rahvuste, kultuuriliste eriparade ja religioossete taustadega

inimestega juba noorest east peale. (Ibid., 2018, 35-36)

Tehnoloogial on suur roll Z-pdlvkonna elus. Nad on (les kasvanud ajal, mil internet ja
digivahendid on neil juba vaiksest peale igapéevaelus olnud. Sellest tulenevalt ootavad nad, et kdik
umbritsev oleks kiire ja ajaga kaasaskaiv. (Opris, Cenusa 2017 viidatud Chillakuri, Mahanandia
2018, 36) Deloitte’i poolt tehtud uuringust selgus, et umbes pool Z-pblvkonnast veedab paevas
kimme tundi digivahendites. Varbamisel peab olema valmis ka ise aega veetma digikeskkonnas,
et leida tee Z-pOlvkonnani. Sotsiaalmeedia kasutamine talentide ligimeelitamiseks ja
kommunikeerimiseks potentsiaalsete kandidaatidega on suurenev reaalsus ja vajadus, et olla

edukad Z-pdlvkonna esindajate varbamisel. (Chillakuri, Mahanandia 2018, 36)

Iga to6taja on eraldiseisev indiviid endale omaste iseloomuomadustega, mida tuleb arvesse votta.
Sellegipoolest vBib leida sarnaseid tunnuseid pd@lvkonnas, millest saab juhinduda nende
véarbamisel ja hoidmisel organisatsioonis. Z-pdlvkonna esindajaid on veel vdhe uuritud, kuid
sellegipoolest on mingisugune aimdus tekkinud vérbajatel, millised isiksused nad on, mis
varbamiskanaleid kasutada neile l&henemiseks ja mis varbamismeetodeid tasuks rakendada, et

toopakkumistega neis huvi tekitada.

1.2. Varbamiskanalid ja nende kasutus Z-pdlvkonna seas

1.2.1. Varbamiskanalite kirjeldus

Véarbamisvajaduse selgumisel tuleb otsustada, kas kasutada sisemist ja/voi valist varbamist.
Sisemise varbamise puhul leitakse vakantsele ametikohale kandidaat juba olemasolevate

organisatsiooni tootajate seast, kasutades nende Umberpaigutamist vOi kompetentside tdstmist.
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Eelised sisemisel varbamisel on kiirem sisseelamine uuel ametikohal, olles tuttav organisatsiooni
enda ning kolleegidega, kandidaadi tugevuste ja ndrkuste varasem tundmine ning motivatsiooni
tdstmine nii uuele ametikohale suunduval to6tajal kui ka kaaskolleegide seas, kes néevad, et on
vOimalusi enesearenguks. Varbamiskanaliteks on kolleegide teavitamine vabanenud positsioonist
meili teel, organisatsiooni siseveebis ja sotsiaalmeediakanalite kinnistes gruppides, personaalne

pakkumine ning teadetetahvel. (Personalijuhtimise ... 2017, 111-112)

Vélise varbamise puhul vérvatakse to0taja valjastpoolt organisatsiooni. Eeliseks on suurem
kandidaatide arv konkursil ja vOimalus tuua wuusi mGtteid/lahendusi organisatsiooni.
Véarbamiskanaliteks on koost06 erinevate liitude, organisatsioonide ja ametitihingutega, koost6o
Eesti Tootukassaga, t66jou rent, oma tOGtajate soovitused, e-varbamine, sotsiaalmeedia
varbamine, mobiilne varbamine jm erilised varbamislahendused (Ibid., 2017, 112-123). Lisaks
veel organisatsiooni kodu- vdi ka spetsiaalne karjaarileht ning sotsiaalmeediakanalid, reklaamid

meediakanalites, personaliotsingufirmad, koost6o haridusasutustega (Armstrong 2014, 228-233).

Vérbamiskanali kasuks otsustamisel tuleb organisatsioon l&htuda enda olemasolevatest
ressurssidest. Ometigi on kindlam kasutada nii sisemist kui ka valist varbamist kombinatsioonina,
et jouda enda toopakkumisega rohkemate huvilisteni. Sedasi suureneb téenédosus leida kiiremini

sobilik kandidaat vakantsele kohale.

1.2.2. Eelistatumad varbamiskanalid Z-p6lvkonna seas

Deloitte’i uuringust selgus, et pool Z-pdlvkonnast veedab olulise aja enda 60péevast nutiseadmes
— umbes kiimme tundi péevas kui mitte rohkemgi (Chillakuri, Mahanandia 2018, 36). Sellest
tulenevalt peavad varbajad arvestama, et tiks kindel varbamiskanal, mida kasutada, et jduda selle
pdlvkonna esindajateni on sotsiaalmeedia (Adecco Group 2015, 2-3; Adecco Group 2016, 3-6;
Aiesec 2015, 15; Chillakuri, Mahanandia 2018, 34-36; Schawbel 2016). Sotsiaalmeediakanaleid
on mitmeid ning siinkohal tuleb arvestada sellega, kas sihtgrupist tulenevalt kasutatakse mingit
sotsiaalmeediakanalit rohkem kui teine grupp. Naiteks kui soovitakse varvata venekeelseid

isikuid, siis tuleks jalgida, mis sotsiaalmeediakanaleid jalgib see sihtgrupp rohkem.

Uldistatult saab valja tuua, et tihed populaarseimad sotsiaalmeediakanalid Z-p&lvkonna seas on
Twitter, Linkedln, Facebook, Instagram ja Snapchat (Chillakuri, Mahanandia 2018, 34-36;
Schawbel 2016). Adecco Groupi (2016) poolt tehtud uuringust selgus, et Z-pdlvkonna esindajad

kasutavad sotsiaalmeediakanalitest enim Facebooki (61%) ja LinkedIni (45%). Selleks, et leida ja
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konkursile kaasata rohkem potentsiaalseid kandidaate, peavad varbajad olema vordselt aktiivsed
ja kattesaadavad erinevates sotsiaalmeedikanalites nagu seda on Z-pdlvkonna esindajad (Biro
2015; Buhler, Evans 2018). See pdlvkond hindab k&rgelt labipaistvust, mille all peetakse silmas
seda, et ollakse esimesest kontaktist peale siirad ning ausad ja radgitakse enda tegelikest
tagamaotetest. Z-pblvkonnas esineb skeptitsismi petliku turunduse osas, mistdttu peab varbaja
olema aus juba esmasuhtlust alustades. (Biro 2015) Usaldustunde tekitamiseks saab kasutada
sotsiaalmeediakanaleid, lisaks tookuulutuste postitamiseks, ka enda organisatsiooni
tutvustamiseks. Naiteks saab kajastada silmapaistvaid tehtud t0id, organisatsioonikultuuri, eri
koostoolritusi jne ning esile tuua ja tutvustada enda organisatsiooni todtajaid, nditamaks
potentsiaalsele kandidaadile, millised tema tulevased kolleegid olla v6iksid. (Adecco Group 2016,
6; Buhler, Evans 2018)

Mobiilne varbamine on samuti tiks varbamiskanalitest, mida Z-pG&lvkonna esindajateni joudmiseks
kasutada, omades seejuures Kriitilist tdhtsust (Buhler, Evans 2018). Kirjeldatav pdlvkond on juba
vaga noorest peale olnud seotud digivahenditega ja veedavad olulise osa oma pdevast
nutivahendites (Chillakuri, Mahanandia 2018, 36). Organisatsioonid peavad enda karjaarilehed
muutma mobiilisdbralikuks, et lihtsustada kandideerimist ja navigeerimist karjaérlilehel labi
nutiseadme. Z-p6lvkond soovib enda elulookirjelduse saata otse mobiilist paari kiire liigutusega.
(Buhler, Evans 2018)

Enamik Z-p6lvkonnast on hetkel seotud mingi haridusasutusega, olles selleks siis glimnaasium,
ulikool jne. Sellele faktile toetudes jalgivad Z-pdlvkonna dppurid erinevaid tédpakkumisi, mida
edastavad haridusasutused — kas siis infotahvlitel, ndustamiskeskustes, sotsiaalmeediakanalites jne
(Adecco Group 2015, 3; Adecco Group 2016, 3; Goh, Lee 2018, 25-26). T06-ja praktikamessidel
osalemine on v@imalus, kuidas jouda Z-pdlvkonna tudengiteni. Kuigi sealt ei pruugi kohe uhtegi
sobilikku kandidaati leida, siis on see heaks v@imaluseks, kus tutvuda potentsiaalsete
kandidaatidega, kelle kontakte koguda talendireservi, et nendega hiljem ihendust votta, kui sobiv
pakkumine tuleb. Samuti saab messidel osaledes teha enda organisatsioonile reklaami ning
tutvustada seda potentsiaalsetele kandidaatidele, kelles huvi tekitada. (Adecco Group 2016, 4; Yate
2001, 33-38) Sedasi vdivad nad hiljem juba varasemast heast kohtumise kogemusest kandideerida

vakantse koha tekkimisel v8i soovitada ettevotet tuttavale.

Adecco Groupi poolt tehtud uuringu tulemustest selgus, et Z-pdlvkonna tudengid otsivad

to6pakkumisi lisaks haridusasutuste ndustamiskeskustest ja infoportaalidest ka internetist
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leitavatest toootsinguportaalidest. Need on kaks peamist vérbamiskanalit selle pdlvkonna
esindajate seas, mida enim kasutatakse. Pdhjenduseks vdib tuua Z-pdlvkonna kogenematuse
tooturul, mistdttu ei pruugi veel olemas olla kasulikke suhtlusvGrgustikke ega osata neid luua.
Samuti vdib toootsing tunduda hirmsana, tdootsinguportaalid tunduvad lihtsamini navigeeritavad
ning haridusasutuste ndustamiskeskused véivad pakkuda rohkem tuge ja familiaarsust. (Adecco
Group 2016, 3)

Vanemate Personaliotsingu
tutvused, 5% firmad, 4%

Muu, 2%

Erinevate liitude,
organisatsioonide ja
ametithingute
kodulehed, 7%

Haridusasutuse
ndustamiskeskus,

Sotsiaalmeedia 290

(LinkedIn,

Facebook, _
Twitter), 9% Sobrad/tuttavad,
16%

Toootsinguportaalid,
28%

Joonis 1. Enim kasutatud varbamiskanalid Z-pdlvkonna seas
Allikas: Adecco Group (2016, 3); autori koostatud

Z-pdlvkond on véhest aega olnud voi alles sisenemas to6turule, mistdttu tuleb selle sihtgrupi
varbamisel kasutada kindlasti valist varbamist. Olles tuntud ka kui 5G-p&lvkond, mis on vihje
nende tugevale seosele interneti ja digitaalsete vahenditega, siis tuleb igal juhul kasutada
digiavarustes leiduvaid vOimalusi nende tdhelepanu saamiseks ja enda toOpakkumiste
kuulutamisel. Kdesolev t66 uurib justnimelt Z-pblvkonna tudengeid, kes soovivad t66d alustada
kdrgharidusopingute korvalt voi jarel, mistottu vOivad vérbajad arvestada, et nad jalgivad enda
ulikoolide teateid vdimalikest toépakkumisest, mis on saadetud infomeili, tles pandud ulikooli

karjadrilehele ja/voi sotsiaalmeediasse.
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1.2.3. ToéOkuulutuse olulisus Z-pblvkonna seas

Tookuulutuse koostamine ja jagamine kuulub tavaliselt varbamise juurde, sest selle abil saab
teavitada vdimalikke huvilisi vabast ametikohast ning kutsuda neid valitud virbamiskanalite
kaudu konkursile kandideerima. Tahtis on kajastada relevantset ning olulist infot to6kuulutusel, et

informeerida potentsiaalseid kandidaate voimalikest Ulesannetest ja organisatsioonist endast.

Traditsiooniliselt on to6kuulutusel Kirjas (Armstrong 2011, 417):
e pealkiri;
e Organisatsiooni nimi;
e ametikoha nimi;
¢ nouded kandidaadile (sh haridus, oskused, varasemased kogemused);
e tO6tasu suurus ja pakutavad hived/soodustused;
e tO0koha asukoht;

e taiendatavate tegevuste loetelu kandideerimiseks.

Z-pblvkond on pigem skeptiline liigse turunduskampaania osas ning nad hindavad siirust ja ausust
(Biro 2015), mistdttu ei tohiks tdokuulutusi ilustada, vaid olla konkreetsed tooulesannete kui ka
pakutavate hilvede osas. Lisaks vaartustatakse viga ka paindlikku td6aega (Adecco Group 2016,
9; Aiesec 2015, 47; Biro 2015; Deloitte 2019, 12; Randstad 2016, 2-6) seega, kui ettevotte seda
vOimaldab tuleks Kkindlasti méarkida see tdokuulutusele, saavutades sellega Z-p8lvkonna
tdhelepanu. Kindlasti ei tasu paindlikku tobaega reklaamida, kui see pigem tekitab

komplikatsioone ega vasta tdele hilisemal todkorraldusel.

Pidades téhtsaks stabiilset sissetulekut ja palga suurust (Adecco Group 2016, 8-14; Biro 2015;
Randstad 2016, 2-10), on hea markida t6okuulutusele palganumber. Palgainfo Agentuuri ja
CVKeskus.ee poolt tehtud to6turu-uuringus (2019) tuleb vilja, et palganumbri puudumisel
tookuulutusel loobuvad pea pooled kandidaadid kandideerimisest. Z-pdlvkonna esindajad
pO6ravad samuti palju tdhelepanu palganumbrile toé6kuulutusel, olles méjutatud keskkonnast, kus
ules kasvasid — majanduslanguse ajal, olles kiill nooremad siis, négid nad enda vanemaid raskemas
majanduslikus seisundis kui muidu ja tunnevad ka vanematepoolset survet leida endale hea
tootasuga ametikoht (Biro 2015; Buhler, Evans 2018; Deloitte 2019, 4-12; Lanier 2017).
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Z-polvkond vaartustab véga ndost-nédkku toimuvat kommunikatsiooni ja isiklikku suhtlust. Nad
ootavad, et saavad ka todalaselt olla I&hedases suhtluses kolleegidega ja silmast-silma kohtuda, et
arutleda erinevate probleemide ning lahenduste Gle. (Lanier 2017; Randstad 2016, 1-3; Schawbel
2016) Tookuulutustel podravad Z-pblvkonna esindajad tdhelepanu tookirjelduses leiduvatele
maérksonadele, mis puudutavad suhtlust ja selle rohkust ametipositsioonil (Schawbel 2016). Sellest
tulenevalt on hea tookuulutusel tookirjelduse ja -llesannete juures vélja tuua, mis mahus toimub

suhtlust ametikohal.

Reisimine ja valismaal to6tamine on ks aspektidest, mida Z-p6lvkond soovib enda karjaéari
jooksul kogeda (Randstad 2016, 2; Schawbel 2016). Té6kuulutused, kus on vaélja toodud info
ametipositsiooniga seotud tooreiside kohta, tombab rohkem tahelepanu, mistottu selle olemasolul
tuleks kindlasti seda kajastada, et rohkem potentsiaalseid kandidaate kaasata konkursile.
Vdimalused to6tada mingi aeg rotatsiooni kéigus voi kandideerida edasi organisatsiooni vélismaal
asuvatesse harudesse tuleb samuti kasuks, sest Z-p&lvkond hindab véga pdnevat, diinaamilist ja
valjakutseid esitavat t66d, kus on véimalus erinevate inimeste ja kultuuridega kokku puutuda.
(Goh, Lee 2018, 23; Lanier 2017)

Z-polvkonna ettevotlik iseloom innustab neid pidevalt uusi asju juurde dppima. Nad soovivad oma
karjaéri edendada ja edasi liikuda keerukamatele positsioonidele, soodustades sedasi enesearengut.
Selle pdlvkonna esindajatele on hea to6pakumisel valja tuua, et organisatsioonisiseselt on voimalik
areneda ning ettevGte suhtub sellesse julgustavalt. Ka erinevad preemiad ja tunnustused, mis
kaasnevad keerulisemate projektidega tootamisel tombavad nende tahelepanu, mistottu oleks hea
ka seda vdimalust selle olemasolul kajastada tookuulutusel. On hea néidata t66tajaid, kes on juba
organisatsioonisisese arengu labinud ja jagada nende lugu t66 reklaamimisel. Samuti tuleb

erinevatest dpivoimalustest ja koolitustest informeerimine kasuks. (Adecco Group 2015, 6-8)

Tookuulutus on ks esmaseid infoallikaid valistele potentsiaalsetele kandidaatidele, mis annab
teada vabanenud ametikohast ja aktiivsest konkursist. Seetdttu tuleb panna palju réhku
t0okuulutuse kvaliteedile, et see sisaldaks piisavalt infot, kuid mitte liialt, et sdilitada ka teatud
atraktiivsus silmale. Peatédhelepanu on kindlasti to6ilesannetel ja vastutusel, kuid t66jéuturul, kus
ndudlus tootajate jarele on suurem kui nende huvi, peab vélja tooma ka organisatsiooni poolt
pakutavad hived ning hea oleks markida palgavahemik, vélistades sedasi kandidaadid, kelle

ootused on teised.
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1.3. Varbamismeetodid ja nende kasutus Z-pdlvkonna seas

1.3.1. Varbamismeetodite kirjeldus

Selleks, et jouda soovitud sihtgrupini ja kindlustada endale rohkearvuline valik potentsiaalseid
kandidaate, tuleb valida sobiv varbamismeetod. Kasutades mitut varbamismeetodit konkursi
avalikustamisel, suureneb tdenéosus, et leitakse sobilik kandidaat vabanenud ametikohale. Kinnise
konkursi korral saavad kandideerida vaid organisatsiooni enda tootajad, mistdttu ei pruugi
kandidaate palju olla kui Gldsegi ning otsing ebadnnestub. Kull aga on vdimalik kasutada ja
kombineerida omavahel mitut varbamismeetodit nagu niiteks avalikku konkurssi, sihtotsingut,
otsepakkumist, andmebaasiotsingut ja t06turu kaardistamist (Personalijuhtimise ... 2017, 127-
133).

Avaliku konkursi puhul levitatakse informatsiooni vaba ametikoha kohta avalikes kanalites, sh
meedias, koolide reklaamikanalites, internetiportaalides jm. Sihtotsing tdhendab, et varbaja votab
thendust passiivsete kandidaatidega, kellele pakub konkursile kandideerimise v&imalust.
Otsepakkumine kujutab endast olukorda, kus tehakse todpakkumine (Uhele konkreetsele
valjavalitud kandidaadile, kes enda profiililt sobib vakantsele kohale vdga hasti, omades tugevat
kogemustepagasit vOi tuues olulist potentsiaali organisatsiooni. Andmebaasiotsingu puhul
otsitakse kandidaate erinevatest andmebaasidest, mida omavad niiteks toOportaalid, t66jou
vahendus- ja personaliotsinguettevdtted ning organisatsioonid ise. T606turu kaardistamine on
meetod, mis h6lmab endas erinevate kanalite (internet, sotsiaalvrgustikud, andmebaasid, isiklike
ja tooalaste kontaktide vorgustik) kasutamist ja ametikoha profiilile vastavate potentsiaalsete
kandidaatide kaardistamist. Eesmark on mingil maaral sarnane sihtotsingu omale, kus soovitakse
jouda sobivate inimesteni, kes aktiivselt t66d ei otsi, kuid erinevus seisneb selles, et t66turu
kaardistamisel kogutakse inimeste andmed reservi, et votta nendega thendust tulevikus aset

leidvate otsingute raames. (Ibid., 128-130)

1.3.2. Eelistatumad varbamismeetodid Z-p6lvkonna seas

Z-pblvkonna véarbamisel tuleb vaeva nédha, et nendeni jouda, kuna nad ei pruugi ise veel aktiivselt
t06d otsida (Adecco Group 2016, 3). Arvesse tuleb samuti votta seda, et Z-pblvkond hindab enda
vaba aega véga ning soovib ka edaspidi to6elus paindlikku tdokorraldust justnimelt ajalises mottes.
See téhendab, et nad ei pruugi olla kéttesaadavad tavalisel kontoritddtaja td0ajal kaheksast viieni.
Seda tuleks silmas pidada, kui proovitakse labi valitud varbamismeetodi kontakti saada Z-

pdlvkonna esindajatega. (Biro 2015)
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Labi avalike konkursite tundub kdige tohusam Z-p&lvkonnani jouda. Olles juba vdga noorest peale
seotud digivahenditega ja veetes olulise osa oma péevast nendes vahendites (Chillakuri,
Mahanandia 2018, 36), on suur tdendosus, et organisatsiooni poolt lles pandud toopakkumine
jouab nendeni. Selle meetodi puhul levitatakse infot tédpakkumisest nii meedias, koolide
reklaamikanalites, internetiportaalides jne. Uuringu tulemustest on selgunud, et lisaks meedia
rohkele kasutusele, sh ka internetiportaalide, on Z-pdlvkonna esindajad kattesaadavad ka
haridusasutuste ndustamiskeskuste ja infokanalite kaudu (Adecco Group 2015, 3; Adecco Group
2016, 3; Goh, Lee 2018, 25-26). Sedasi saavad varbajad jouda nendeni, kes ise aktiivselt tood ei

otsi, kuid on v8imalustele avatud.

Kui avalikku konkurssi kasutades ei leita sobivaid kandidaate, on vdimalus kasutada
andmebaasiotsingut. Tuginedes faktile, et Z-pdlvkond on véga aktiivne erinevates
sotsiaalmeediakanalites, sh ka professionaalsemat platvormi nagu LinkedIn, ning omades
kasutajaprofiili todotsinguportaalides, on varbajatel hea kaardistada voimalikke kandidaate labi
erinevate andmebaaside (Adecco Group 2015, 2-3; Adecco Group 2016, 3-6; Aiesec 2015, 15;
Chillakuri, Mahanandia 2018, 34-36; Schawbel 2016). Sedasi saab teha ka sihtotsingut, pakkudes

kandideerida kaimasolevatele konkursitele, mis organisatsioonil aktiivsed on.

Otsepakkumine pole eriti mdistlik varbamismeetod, mida Z-pblvkonna tudengeid vérvates
kasutada. Selle pdlvkonna esindajad on ka ise Oelnud, et neil vdib puudu olla spetsiifilistest
oskustest, mida ldheb todkohal vaja (Deloitte 2017). Otsepakkumist kasutatakse pigem laia
kogemustepagasiga ning spetsiifiliste oskustega tootajate varbamisel (Personalijuhtimise ... 2017,
129), mistdttu ei pruugi Z-pdlvkonna seast leida sobivaid kandidaate. VVarbaja saaks oma aega

optimaalsemalt kasutada, vottes kasutusele teised varbamismeetodid Z-pdlvkonnani jdudmiseks.

Kui varbamisel on sihtgrupiks Z-pdlvkond on kasulik kasutada avalikku konkurssi, et jouda infoga
vabanenud ametikohast vimalikult paljude potentsiaalsete kandidaatideni, kes digiavarustes aega
veedavad. Lisakandidaate otsides saab alati kasutada andmebaasiotsinguid, seda nii
toootsinguportaalides kui ka naiteks LinkedInis. Edasi saab sihtotsingut kasutades kutsuda
sobivaid kandidaate kandideerima konkursile. Kokkuvottes peab iga organisatsioon lahtuma
vastavalt ké&imasolevale konkursile — milline meetod oleks efektiivseim ja kooskdlas

olemasolevate aja- ning rahaliste ressurssidega.
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Autor andis esimeses peatiikis iilevaate Z-pdlvkonnast. Kuigi Z-pdlvkonda on vihem uuritud kui
vanemaid pdlvkondi, on sellegipoolest mingid isedrasused, mis eristavad seda pdlvkonda teistest
ja mida peaks arvestama nende viarbamisel. Kisitleti erinevaid varbamiskanaleid ja -meetodeid
ning Z-pdlvkonna eelistusi nende osas, toetudes varasemalt tehtud uuringutele. Uuriti
tookuulutuse koostamise kohta ning milliseid tunnuseid peaks todkuulutusel esile tooma, et Z-

polvkonna esindajate tdhelepanu saada.
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2. EMPIIRILINE OSA

Bakalaureuset0o teises peatlikis annab autor Ulevaate tehtud uuringust. Esimeses alapeatikis
kirjeldatakse kasutatud uurimismeetodit ja valimit. Teises alapeatikis pooratakse tahelepanu
uuringu tulemustele. Kolmandas alapeatiikis tehakse tulemuste pdhjal jareldused ning ettepanekud

Z-pblvkonna tudengite varbamiseks.

2.1. Uurimismetoodika ja valim

Uuringu eesmark oli vélja selgitada Z-pdlvkonna tudengite eelistused varbamiskanalite ja -
meetodite osas todotsinguprotsessis. Lahtuvalt uuringu tulemustest saab anda soovitusi varbajatele
Z-pblvkonna tudengite varbamiseks. Bakalaureusetdd eesmargi saavutamiseks esitas t66 autor
jargmised uurimiskisimused:

1. Milliseid varbamiskanaleid kasutavad Z-pdlvkonna tudengid té6otsingul?

2. Millised varbamismeetodid on tdhusaimad Z-pdlvkonna tudengite varbamisel?

3. Mida jalgivad Z-p6lvkonna tudengid téokuulutusel?

4. Millised erinevused on eri teaduskondade Z-pdlvkonna tudengite eelistuste vahel

varbamiskanalite, -meetodite ja tdokuulutuse osas?

Uuringu teostamiseks valiti Kvantitatiivne uurimismeetod, kuna seeldbi on vodimalik uurida
korraga rohkem inimesi, saades rohkem andmeid, mida analiiisida ning sihtriihmalt saadud
tulemuste pohjal ildistatud jareldusi teha {ildkogumi kohta. T&psemalt otsustati kasutada
kisitlusmeetodit vorgukusitluse ndol, kuna selle kaudu on vdimalik jouda rohkemaarvulise
vastajaskonnani ning koéikide saadud vastuste pdhjal teostada statistilist analiiiisi ja tuginevalt
sellele ka jareldusi teha. (Hirsijarvi et al. 2005) Andmete analiiiisimiseks kasutatakse Microsoft

Exceli tarkvara.

Uuringu sihtrihmaks valiti Z-pdlvkonna TalTechi tudengid, kes on siindinud alates 1995. aastast.
Kahjuks puudus selge iilevaade iildkogumi suurusest. Seetdttu otsustati uurimiseks moodustada

juhuvalim ning autor seadis tingimuseks kaasata igast teaduskonnast, sh loodus-, majandus-,
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inseneri-, infotehnoloogia teaduskond ja Eesti Mereakadeemia, vdhemalt 50 ehk kokku 250
vastust. Enne kusimustiku jagamist tudengitele, tegi t60 autor pilootuuringu selgitamaks vélja, kas
kiisimused on Giheselt arusaadavad. Kiisimustikku jagati kolmele erinevale tudengile 21.03.20, kes
peale kiisimustiku 1dbi vaatamist andsid kirjalikult tagasisidet kiisimuste arusaadavuse kohta.

Saadud tagasiside pdhjal korrigeeriti paari klisimust ning saadeti laiali sihtrihmale vastamiseks.

Ankeetkiisitlus (vt Lisa 1) koosneb iiheksast pohikiisimusest ja kolmest taustinformatsiooni
kiisimusest. Kiisimused 1-6 pdhinevad alapeatiikis 1.2.2. véljatoodud teooriale, hdlmates kiisimusi
sotsiaalmeediakanalite kasutuse ja seal ajaveetmise kohta ning eelistusi vdrbamiskanalite osas.
Kiisimus 7 uurib to6kuulutusel esinevate tunnuste olulisuse kohta ning tugineb alapeatiikis 1.2.3.
toodud teooriatele. Kiisimused 8-9 on seotud virbamismeetodite eelistusega ja pohineb
alapeatiikis 1.3.2. kirjutatud teooriale. Kiisimustes 4-5 ja 7 hindavad tudengid Likerti skaalal 1
(tildse mitte oluline) — 5 (védga oluline) erinevate tegurite olulisust, lilejadnud kiisimustes olid ette

antud valikvastused. Kiisimustik koostati internetiplatvormil Google Forms.

Ankeetkiisitlus oli avatud ajavahemikus 23.03.-6.04.2020. Kiisimustiku tditmine vottis keskmiselt
3-5 minutit ja oli anoniiimne. Esialgne plaan viia nddalane vastamisperiood l&bi interneti teel ja
seejarel vajadusel teha korduskiisitlus fiiisilisel kujul, kéies teaduskondade loengutes
kiisimustikku jagamas ebadnnestus, kuna riigis kehtestati eriolukord ja kdik haridusasutused suleti
pikemaks ajaks. Selle tulemusena otsustas t66 autor pikendada vastamisperioodi, et kindlustada
vajalik arv uuringus osalejaid igast teaduskonnast. Vastuste saamiseks jagati esialgu kiisimustikku
koikide teaduskondade dppekonsultantidele ja iilidpilaskogudele, kes jagasid seda tudengitega.
Vastuste puudujadgi korral teaduskonnast saatis t06 autor kiisimustiku tudengite iilikoolimeilidele,
mis olid OISis kittesaadavad ning palus enda tuttavatel, kes TalTechis dpivad, jagada

kiisimustikku enda oppegruppidesse.

2.2. Uuringu tulemused

Kokku osales uuringus 483 inimest, mis on 93,2% rohkem kui esialgu paika sai pandud. Uuringus
osalejatest 56,1% (271) olid naissoost ja 43,9% (212) meessoost. Joonisel 2 on esitatud vastuste
jagunemine vastavalt teaduskonnale. Uuringus osalejatest oli kdige vihem siindinud aastatel 1995-

1996 (83 vastust, 17%). Peaaegu vordvédrselt oli ajavahemikust 1997-1998 (198, 41%) ja 1999-
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2001 (202, 42%). Edasisi siinniaastaid kiisimustikku ei lisatud, kuna peale 2001. aastat siindinud

Z-pdlvkonna esindajad pole veel iilikooliealised.

Eesti
Mereakadeemia, 64,
13%
Infotehnoloogia Majandusteaduskond,
teaduskond, 71, 15% 178, 37%

Inseneriteaduskond, 116,
24%

Loodusteaduskond, 54,
11%

Joonis 2. Uuringus osalejate jagunemine teaduskonniti

Allikas: autori koostatud

Esimene kiisimus uuris, kui palju aega veedetakse keskmiselt {ihel paeval sotsiaalmeedias. Enamus
uuringus osalejatest (369, 76%) veedab pdevas keskmiselt kaks kuni viis tundi
sotsiaalmeediakanalites. Ainult iiks tudeng inseneriteaduskonnast vastas, et veedab iile kiimne
tunni sotsiaalmeedias. Joonisel 3 on tdpsemalt esitatud eri teaduskondade tudengite
sotsiaalmeedias veedetud aeg. Sellegipoolest on kaks kuni viis tundi sotsiaalmeedias paeva jooksul

arvestatav aeg drkveloleku ajast.
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Eesti Mereakadeemia 8% 44% 36% 13%

Infotehnoloogia teaduskond 20% 49% 21% 6%4%
Inseneriteaduskond 27% 53% 17% 3% 1%
Loodusteaduskond 19% 50% 26% 6%
Majandusteaduskond | 11% 44% 38% 6% 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Alla 1 tunni 2-3 tundi 4-5 tundi 6-7 tundi 8-9 tundi mrohkem kui 10 tundi

Joonis 3. Keskmiselt {ihe pideva jooksul sotsiaalmeedias veedetud aja jagunemine teaduskonniti
Allikas: autori koostatud

Teises kiisimuses uuriti, milliseid sotsiaalmeediakanaleid kasutavad tudengid enim. Tulemustest
selgus, et valdav enamus uuringus osalejatest kasutab Facebooki (93%) ja Instagrami (82%).
Pooled veedavad aega Snapchatis (52%) ning kdige vihem ollakse LinkedInis (18%) ja Twitteris
(16%). 25% uuringus osalejatest kasutab veel mingit muud sotsiaalmeediakanalit, kui eelnevalt

loetletud — enim mainiti Redditit, YouTube’1i, TikToki ja Vkontakte (ehk VK).

Joonisel 4 on esitatud sotsiaalmeediakanalite kasutamise populaarus tudengite seas teaduskonniti.
Vaieldamatult kasutavad koikide teaduskondade tudengid kodige rohkem Facebooki ja Instagrami.
Infotehnoloogia teaduskonnas on tdhelepandav, et kasutatakse ka rohkem muid
sotsiaalmeediakanaleid kui eelnevalt mainitud. Mitmed infotehnoloogia teaduskonna tudengid
toid vilja, et kasutavad VK’d, TikToki, Redditit ja YouTube’i. Vihe kasutajaid oli igas
teaduskonnas, kes veedavad aega Twitteris ja LinkedlInis. Siinkohal tasub uuesti vilja tuua
infotehnoloogia teaduskonna, kus LinkedIni kasutajaid on vdrreldes teiste teaduskondadega

rohkem.
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teaduskond
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Joonis 4. Sotsiaalmeediakanalite kasutamise populaarsus teaduskonniti
Allikas: autori koostatud

Kolmandas kiisimuses kiisiti tudengite kiest, kas nad uurivad enne toole kandideerimist
organisatsiooni sotsiaalmeediakanaleid. Tulemustest selgus, et iile poolte (58%) teeb seda
monikord, 32,9% alati ning ainult 9,1% ei tee seda iildse. Teaduskonniti olid osakaalud samas

jargus.

Neljandas kiisimuses paluti tudengitel hinnata, kui oluline on nende jaoks, et ettevdte tutvustab
sotsiaalmeedias enda organisatsiooni todtajaid. Joonisel 5 on kujutatud, et ainult 28% koikidest
uuringus osalejatest hindasid variandi 4 ja 5 kasuks, pidades antud tegurit oluliseks voi viga
oluliseks. Suurem osa tudengitest olid neutraalsed voi ei pidanud antud tegurit oluliseks voi iildse
mitte oluliseks. Teaduskondades suuri erinevusi ei esinenud, vastused on vorreldavad ildise

kokkuvottega Joonisel 5.
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Véaga
oluline, 39,
8%

Uldse mitte
oluline, 83,

17%  \
1

Mitteoluline,
101, 21%

Oluline,
— 96, 20%

~~__Neutraalne,
164, 34%

Joonis 5. Hinnang organisatsiooni todtajate tutvustamise olulisusele organisatsiooni
sotsiaalmeediakanalites
Allikas: autori koostatud

Viies kiisimus uuris, kui oluline on tudengite jaoks ettevotte karjadrilehe mobiilisdbralikkus.
Uuringust selgus, et mobiilisobralikkust pigem peetakse oluliseks voi véga oluliseks (vt Joonis 6).
Teaduskonniti suuri arvulisi erinevusi ei leidunud. Kill aga voib vilja tuua, et infotehnoloogia
teaduskonnas ja Eesti Mereakadeemias peeti mobiilisdbralikust vorreldes teiste teaduskondadega

rohkem véga oluliseks.

Uldse mitte Vaga

oluline, 71,\ oluline,
15% /_105, 22%

Mitteoluline,
85, 17%

=

——_ Oluline,
131, 27%

Neutraalne, _/
91, 19%

Joonis 6. Hinnang ettevotte karjiérilehe mobiilisdbralikkuse olulisusele
Allikas: autori koostatud
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Kuuendas kiisimuses uuriti tudengitelt, milliseid vérbamiskanaleid kasutatakse todotsinguil.

Joonisel 7 on esitatud rohelisega margitult kdige populaarsemad virbamiskanalid, milleks on

kahanevas jirjekorras to6otsinguportaalid (91%), sobrad/tuttavad/pere (85%) ning organisatsiooni

kodu-/karjédrileht ja sotsiaalmeediakanalid (75%). Muu all toodi vélja, et t66d on otsitud 14bi

LinkedIni, iilidpilaskogude vai on tehtud otsepakkumine.

Toootsinguportaalid

Sobrad/tuttavad/pere

Organisatsiooni kodu-/karjaarileht,
sotsiaalmeediakanalid

Toomessid

Sotsiaalmeedias sponsoreeritud reklaamid
toopakkumistega

Hariduasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid,
sotsiaalmeedia

Erinevate liitude, organisatsioonide ja
ametitihingute kodulehed

Mobiili&pid
Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid

Muu

5%

1%

Joonis 7. Varbamiskanalite kasutamise populaarsus

Allikas: autori koostatud

11%

20%

91%

85%

75%

47%

44%

36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Joonisel 8 on valja toodud majandusteaduskonna vérbamiskanalite eelistused. Uldjoontes on

eelistused samad, kuid majandusteaduskonna tudengite puhul on sotsiaalmeedias sponsoreeritud

tookuulutused suurema osatéhtsusega kui tdémessid.
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Majandusteaduskond

Toootsinguportaalid |GGG 029
Sbrad/tuttavad/pere | I 350
Organisatsiooni kodu-/karjaarileht, I 5%

sotsiaalmeediakanalid

tsiaalmeedi nsoreeritud reklaami
Sotsiaalmeedias sponsoreeritud reklaamid I 5%

toopakkumistega

Toomessid  [INEG_—N 46%

Hariduasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid, r———T
sotsiaalmeedia 0

Erinevate liitude, organisatsioonide ja
ametitihingute kodulehed

I 16%
Mobiiliagpid Il 8%
Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid | 2%
Muu | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Joonis 8. Majandusteaduskonna tudengite poolt eelistatumad varbamiskanalid
Allikas: autori koostatud

Joonisel 9 on esitatud loodusteaduskonna vérbamiskanalite eelistused. Erinevuseks on, et
haridusasutuste infokanaleid kasutatakse rohkem kui tdomesse ja sotsiaalmeedias sponsoreeritud
toopakkumisi. Ka on personaliotsingufirmad/véarbamisagentuurid populaarsemad kui varbamiseks
mdeldud mobiilidpid, kuid seda véikese protsentuaalse erinevusega ning nende osakaalud on

ulejaanud véarbamiskanalitega vorreldes siiski d&armiselt vaikesed.
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Loodusteaduskond

Toootsinguportaalid | EEG_—_— N ©17
sobrad/tuttavad/pere [ INEEEEEE 757
Organisatsiooni kodu-/karjéérileht, I 0
sotsiaalmeediakanalid 0

Hariduasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid, _ 43%
sotsiaalmeedia 0

Toomessid || NN 39%

Sotsiaalmeedias sponsoreeritud reklaamid I 7
toopakkumistega 0

Erinevate liitude, organisatsioonide ja 0
ametitihingute kodulehed I 22%

Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid | 4%
Mobiiliapid | 2%

Muu | 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Joonis 9. Loodusteaduskonna tudengite poolt eelistatumad vdrbamiskanalid

Allikas: autori koostatud

Joonisel 10 on valja toodud inseneriteaduskonna varbamiskanalite eelistused. Haridusasutuste
infokanaleid kasutatakse ronkem kui sotsiaalmeedias sponsoreeritud téopakkumiste reklaame. Ka
on toomesside osakaal vorreldes teiste teaduskondadega suurem. Varbamisega seotud
mobiilidppide kasutussagedus on suurem vorreldes loodus- ja majandusteaduskonna ning Eesti

Mereakadeemiaga.
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Inseneriteaduskond

Toootsinguportaalid - |G 557
Sobrad/tuttavad/pere | IEEEEEEG— 556
Organisatsiooni kodu-/karjaérileht, I 2%

sotsiaalmeediakanalid

Toomessid - | INEEEG_—_T 1%

Hariduasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid, I 7
sotsiaalmeedia 0

Sotsiaalmeedias sponsoreeritud reklaamid I 0
toopakkumistega P

Erinevate liitude, organisatsioonide ja 0
ametilihingute kodulehed I 25%

Mobiiliapid N 11%
Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid | 3%
Muu | 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Joonis 10. Inseneriteaduskonna tudengite poolt eelistatumad varbamiskanalid
Allikas: autori koostatud

Joonisel 11 on esitatud infotehnoloogia teaduskonna varbamiskanalite eelistused. Erinevusena
saab vélja tuua varbamiseks mdeldud mobiilidppide kasutamise suurema populaarsuse. Paar
uuringus osalejat t6id muude véarbamiskanalitena vélja LinkedIni, kust tihtipeale otsitakse just
infotehnoloogia taustaga inimesi ettevGtetesse. Linkedlnis on hésti nédha eelnev tookogemus ja
muud oskused, mille pdhjal vérbaja saab kutsuda konkursile kandideerima vdi teha
otsepakkumine. T6dmesside populaarsust vdib samamoodi seletada eelnevalt delduga — messil

osaleb rohkelt firmasid, kes otsivad just IT-taustaga tudengeid praktikale ja/voi t66le.
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Infotehnoloogia teaduskond

Toootsinguportaalid - |G 92%
Sobrad/tuttavad/pere [ INEG_GGEEN 53%
Organisatsiooni kodu-/karjaarileht, I 7%

sotsiaalmeediakanalid

Toomessid - INEEG_—G— 63%

Sotsiaalmeedias sponsoreeritud reklaamid Y
toopakkumistega 0

Hariduasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid, I 7
sotsiaalmeedia 0

Mobiiliapid [ 28%

Erinevate liitude, organisatsioonide ja .
ametitihingute kodulehed B 1%

Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid [l 4%
Muu | 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
Joonis 11. Infotehnoloogia teaduskonna tudengite poolt eelistatumad virbamiskanalid
Allikas: autori koostatud

Joonisel 12 on esitatud Eesti Mereakadeemia varbamiskanalite eelistused. Varbamiseks méeldud
mobiilidppidel ja todmessidel on véiksem osakaal, mis vdib olla seotud sellega, et nendes
varbamiskanalites ei kajastata piisavalt toopakkumisi, mis sobiksid erialase tausta poolest Eesti
Mereakadeemia tudengitele. Lisaks on personaliotsingufirmadel/varbamisagentuuridel suurem
osatahtsus vorreldes teiste teaduskondadega.
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Eesti Mereakadeemia

Tdootsinguportaalid

Sobrad/tuttavad/pere

Organisatsiooni kodu-/karjaarileht,
sotsiaalmeediakanalid
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Erinevate liitude, organisatsioonide ja
ametithingute kodulehed

Hariduasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid,
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Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid

ToOmessid
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B 4%

B s»

| 2%
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Joonis 12. Eesti Mereakadeemia tudengite poolt eelistatumad varbamiskanalid

Allikas: autori koostatud

Seitsmendas kiisimuses paluti tudengitel hinnata, kui oluline on nende jaoks valitud tegurite

olemasolu tookuulutusel. Joonisel 13 on kujutatud koikide teaduskondade kokkuvdtet nende

tegurite tdhtsusest tookuulutusel. Nagu graafikult selgub, siis Z-pdlvkonna tudengite jaoks on

oluline, et tookuulutusel oleks todiilesannete kirjeldus konkreetselt sonastatud (4,5). Samuti on

oluline kajastada ettevottesisest arenguvoimalust (4,3), palga suurust/-vahemikku (4,1),

paindlikku to6aega (4,1). Koolituste olemasolu, millest todtajad saavad osa votta on pigem oluline

(3,8). Rohke suhtlus kolleegidega tooiilesannete tditmisel ja vilisldhetused seoses todiilesannetega

on neutraalse hinnangu saanud ning mitmekesise (eri rahvusest) todtajaskonna véljatoomine

tookuulutusel on pigem mitte oluline.
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Konkreetne tooulesannete Kirjeldus 4.5
Ettevottesisene arenguvdimalus 4.3

Palga suurus/-vahemik 4.1

Paindlik t06aeg 4.1

Koolituste olemasolu 3.8
Rohke suhtlus toollesannete taitmisel 3.2
Tooulesannetega kaasnevad valislahetused 3.0
Mitmekesine to6tajaskond 2.3

00 05 10 15 20 25 3.0 35 40 45 50

Joonis 13. Hinnang valitud tegurite olulisusele todkuulutusel
Allikas: autori koostatud

Joonisel 14 on vilja toodud majandusteaduskonna hinnangud. Tegurite tdhtsuse jérjekord iihtib
tulemustega kokkuvotlikus graafikus (vt Joonis 13), erinedes vaid mone punkti vorra.
Ettevottesisene arenguvdimalus on 0,1 punkti véiksem, see-eest palga suuruse/-vahemiku
kujutamine téokuulutusel on 0,2 punkti suurem. Paindlik todaeg ja koolituste olemasolu on 0,1
punkti tdhtsam ning rohke suhtlus tédkohal on 0,2 punkti tdhtsam. Vilisldhetused on samavaarselt

neutraalse olulisusega, mitmekesine tootajaskond on 0,1 punkti tdhtsam kui Joonisel 13 kujutatu.

Majandusteaduskond

Konkreetne to6llesannete kirjeldus N 4 5
EttevOttesisene arenguvfimalus I 4.4

Palga suurus/-vahemik I 4 3

Paindlik tboaeg NI 4

Koolituste olemasolu I 3.0
Rohke suhtlus todllesannete taitmisel N 3 4
Tooulesannetega kaasnevad vélislahetused IEEEEEEEEEEEESENNNN——— 3.0
Mitmekesine tOdtajaskond IEEEEEEEEEEEEENNN—— 2 4

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Joonis 14. Majandusteaduskonna tudengite hinnang valitud tegurite olulisusele to6kuulutusel
Allikas: autori koostatud
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Joonisel 15 on kujutatud loodusteaduskonna hinnanguid. Nende meelest on konkreetsus
tooiilesannete kirjelduses 0,3 punkti tdhtsam kokkuvdtliku graafikuga (vt Joonis 13) vorreldes.
Samuti on palga suurus-/vahemik veidi olulisem (0,2 punkti). Ettevottesisene arenguvdimalus kui
ka paindlik tooaeg erinevad kokkuvdtliku graafikuga vaid 0,1 punkti. Nagu ka Joonisel 13, on
rohke suhtlus tookaaslastega, vélisldhetused ja mitmekesine todtajaskond uuringus osalejate

meelest neutraalsed voi pigem mitte olulised.

Loodusteaduskond

Konkreetne tooulesannete kirjeldus I 4 8
Palga suurus/-vahemik NN 4.3
Ettevottesisene arenguvfimalus  INEEEEE—— 4.2
Paindlik tooaeg INIIEEEENEEGEGEGNGEEEEE— 4.0
Koolituste olemasolu NG 4.0
Rohke suhtlus toollesannete taitmisel NGNS 3.0
Tooulesannetega kaasnevad vélislahetused NGNS .0
Mitmekesine tootajaskond GGG ?.1

00 05 1.0 15 20 25 30 35 40 45 50

Joonis 15. Loodusteaduskonna tudengite hinnang valitud tegurite olulisusele tookuulutusel
Allikas: autori koostatud

Joonisel 16 on kujutatud inseneriteaduskonna hinnanguid. Nagu selgub, pole ka
inseneriteaduskonna tudengite arvamuses suurt erinevust vorreldes kokkuvotliku graafikuga (vt
Joonis 13). Konkreetsus tooiilesannete kirjelduses on 0,1 punkti vdiksema tihtusega, olles siiski
tahtsaim tegur toOkuulutusel. Paindlik tédaeg on tdhtsam kui palga suuruse/-vahemiku vélja

toomine.
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Inseneriteaduskond

Konkreetne tooulesannete kirjeldus I 4.4
Ettevottesisene arenguvOimalus I 4
Paindlik tooaeg NG /.1
Palga suurus/-vahemik GG .0
Koolituste olemasolu I 3.7
Rohke suhtlus toollesannete taitmisel I 2 O
Tooulesannetega kaasnevad vélislahetused IEEEEEEEEEGEGG—— 2.0
Mitmekesine to0tajaskond GG .1

00 05 10 15 20 25 3.0 35 40 45 50

Joonis 16. Inseneriteaduskonna tudengite hinnang valitud tegurite olulisusele toddkuulutusel
Allikas: autori koostatud

Joonisel 17 on kujutatud infotehnoloogia teaduskonna hinnanguid. Vaieldamatult on ka siin
konkreetsus tooiilesannete kirjelduses esikohal tunnuste seas (4,4). Paindlik tooaeg, palga suurus/-
vahemik ja koolituste olemasolu on vidiksema olulisusega (vastavalt 0,1, 0,2 ja 0,3 punkti)
vorreldes kokkuvotliku graafikuga (vt Joonis 13). Nagu ka siiani teiste teaduskondade puhul, on
rohke suhtlus todiilesannete tditmisel, todiilesannetega kaasnevad vélisldhetused ja mitmekesise

tootajaskonna kuvamine tookuulutusel neutraalsed voi pigem mitte olulised.

Infotehnoloogia teaduskond

Konkreetne tooulesannete kirjeldus S 4 4
EttevOttesisene arenguvfimalus I 4]
Paindlik tddaeg N 4.0
Palga suurus/-vahemik I 3 9
Koolituste olemasolu I 3.5
Rohke suhtlus t6dllesannete tditmisel TS 3.2
Tooulesannetega kaasnevad valislahetused IS 2.0
Mitmekesine to0tajaskond I 2 0

00 05 10 15 20 25 3.0 35 4.0 45 50

Joonis 17. Infotehnoloogia teaduskonna tudengite hinnang valitud tegurite olulisusele
tookuulutusel
Allikas: autori koostatud
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Joonisel 18 on vilja toodud Eesti Merakadeemia hinnangud. Téhtsaim tegur on jirjekordselt
konkreetsus todililesannete kirjelduses (4,6). Jargnevad palga suurus/-vahemik ja ettevdttesisene
arenguvOimalus védrtusega 4,3, mis on vorreldes kokkuvdtliku tabeliga peaaegu iihes jargus (palga
suurus/-vahemik on 0,2 punkti olulisem). Todiilesannetega kaasnevad vilisldhetused on kiill
neutraalse olulisusega nagu ka teiste teaduskondade ja kokkuvotliku graafikuga vorreldes, kuid

sellegipoolest on saanud 0,3 punkti rohkem vdrreldes kokkuvottega Joonisel 13.

Eesti Mereakadeemia

Konkreetne todtlesannete kirjeldus I 4.6
Palga suurus/-vahemik I /.3
EttevGttesisene arenguvdimalus I 4 3
Paindlik totaeg NN /.0
Koolituste olemasolu I .S
Tooulesannetega kaasnevad vélislahetused INEEEEEEEEEEGEGGNGNGGGGG— 3.3
Rohke suhtlus toollesannete taitmisel I 3.
Mitmekesine tootajaskond NN ? .5

00 05 1.0 15 20 25 30 35 40 45 50

Joonis 18. Eesti Mereakadeemia tudengite hinnang valitud tegurite olulisusele todkuulutusel
Allikas: autori koostatud

Kaheksandas kusimuses uuriti tudengite kaest, kas nad kavatsevad ise otsida endale aktiivselt
tookohta. Tulemustest selgus, et valdav enamus ehk 73% uuringus osalejatest kavatseb ise
aktiivselt t06d otsida ja 27% ei kavatse seda teha. Teaduskonniti olid osakaalud samas jargus, kuid
loodusteaduskonnas oli Gllataval kombel vastuste jagunemine (snha vordvaarne — ise kavatsesid

t06d otsida 54% ja mitte 46% uuringus osalejatest.

Kuigi Z-p6lvkonna tudengitega pole véhese kogemuse tdttu motet otsepakkumist Kkui
varbamismeetodit kasutada, uuris t66 autor tiheksandas kiisimuses tudengite arvamust sellest, kui
varbaja peaks nendega otse Uhendust votma. Joonisel 19 on vélja toodud tulemus, kus selgub, et
enamus uuringus osalejatest (75%) on positiivselt meelestatud otsepakkumist saades.

Teaduskonniti olid osakaalud samas jaotuses.
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Eelistan ise t60d otsida ega
soovi isiklikke pakkumisi saada,
23, 5%

Neutraalne,
99, 20%

Olen positiivselt
meelestatud, 361,
75%

Joonis 19. Arvamus otsepakkumise saamisest
Allikas: autori koostatud

Jargmises alapeatukis tehakse uuringu tulemuste pdhjal jareldused ja ettepanekud Z-pdlvkonna

tudengite edukaks varbamiseks.

2.3. Jareldused ja ettepanekud

Uuringust selgus, et Z-polvkonna tudengid veedavad keskmiselt kaks kuni viis tundi péevast
sotsiaalmeedias ning kasutavad enim Facebooki ja Instagrami. Ka varasemates uuringutes on vélja
toodud justnimelt nende sotsiaalmeediakanalite populaarsus Z-polvkonna seas (Adecco Group
2016, 6; Chillakuri, Mahanandia 2018, 34). Sellest tulenevalt vdiksid vérbajad julgelt postitada
tookuulutusi sotsiaalmeediakanalitesse, esmajdrjekorras Facebooki ja Instagrami, kus on lisaks

enda organisatsiooni sotsiaalmeediakanalitele voimalik ka tasulist reklaami sisse osta.

Uurides TalTechi Z-pdlvkonna tudengite kidest, kas enne tddle kandideerimist uuritakse
organisatsiooni sotsiaalmeediakanaleid selgus, et 58% teeb seda mdnikord, 32,9% alati ning ainult
9,1% ei tee seda iildse. Lisaks hindasid tudengid, kui oluline on nende jaoks, et ettevdte tutvustab
sotsiaalmeedias enda organisatsiooni todtajaid. Ainult 28% kdikidest uuringus osalejatest pidasid
antud tegurit oluliseks voi viga oluliseks. Suurem osa tudengitest olid neutraalsed voi ei pidanud

antud tegurit oluliseks voi iildse mitte oluliseks. Kuigi osakaalud polnud tdhelepanuvairselt suured
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voiksid organisatsioonid sellegipoolest pdorata tdhelepanu enda infokanalitele, sh sotsiaalmeedia,
et muuta need voimalikult atraktiivseks Z-pdlvkonna tudengitele. Sedasi saavad potentsiaalsed
kandidaadid parema iilevaate organisatsiooni sisekliimast ja enda sobivusest sinna ning seda

ettepanekut toetavad ka varasemad uurimused (Adecco Group 2016, 6; Buhler, Evans 2018).

T66 autor uuris veel, kui tdhtis on tudengite jaoks, et kandideerida saaks 1dbi nutivahendi ja pea
pool uuringus osalejatest (49%) pidas seda oluliseks. Mobiilisobralikkuse olulisust Z-pdlvkonna
seas on ka varem vilja toodud (Buhler, Evans 2018). Sellest tulenevalt voiks organisatsioon

jélgida, et ka nende kandideerimisprotsess kodu-/karjdérilehel oleks mobiilisdbralik.

Esimene uurimiskiisimus otsis vastust kiisimusele, milliseid varbamiskanaleid kasutavad Z-
polvkonna tudengid t66otsinguil. Vastavalt uuringu tulemustele on eelistatumad varbamiskanalid
toootsinguportaalid (91%), sdbrad/tuttavad/pere (85%) ning organisatsiooni kodu-/karjéérileht ja
sotsiaalmeediakanalid (75%). Nimetatud varbamiskanaleid on ka varem vilja toodud Z-pdlvkonna
poolt eelistatuna (Adecco Group 2016, 3). Jarjekordselt saab kinnitust tdsiasi, et organisatsioon
peab enda maine eest hoolt kandma, seda nii oma infokanalite osas kui ka tldiselt tootajate ja
klientide seas, et head sona levitada. Sobrad/tuttavad/pere oskaalu téhtsus vOib seisneda selles, et
Eesti on viike riik, kus enamasti on igas firmas keegi, keda teatakse ise voi 1dbi tutvuste ning

sedasi on voimalik organisatsiooni kohta uurida enne kandideerimist.

Teine uurimiskiisimus otsis vastust kiisimusele, millised virbamismeetodid on tohusaimad Z-
pOlvkonna tudengite vérbamisel. Tuginedes uuringu tulemustele voib virbamismeetoditena
kasutada avalikku konkurssi — veedetakse arvestatav aeg sotsiaalmeedias ning pea kolmveerand
uuringus osalejatest kavatseb ise aktiivselt to0d otsida, ja sihtotsingut, kasutades andmebaase —
enamik uuringus osalejatest kasutab virbamiskanalina todotsinguportaale, mistdttu leiavad
virbajad sealt nende elulookirjeldusi ja saavad sobivate kandidaatidega iihendust votta. Kui aga
peaks tekkima soov otsepakkumist kasutada on ka see hea 1dhenemisviis, vottes arvesse, et enamus

uuringus osalejatest (75%) on positiivselt meelestatud otsepakkumist saades.

Kolmas uurimiskiisimus otsis vastust kiisimusele, mida jélgivad Z-polvkonna tudengid
tookuulutusel. Koostades todkuulutusi, tuleb vastavalt uuringu tulemustele Z-pdlvkonna
tahelepanu saamiseks rohku panna konkreetsusele todlilesannete kirjelduses, ettevottesisese
arenguvOimaluse mainimisele selle olemasolul, palga suuruse/-vahemiku viljatoomisele ning

paindlikkule t66ajale, kui seda vdoimaldatakse. Lisaks toid Z-pdlvkonna tudengid uuringus viélja,
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et koolituste olemasolu, millest to6tajad saavad osa votta, on pigem oluline nende jaoks ja seda

voiks mainida t66kuulutusel.

Neljas uurimiskiisimus otsis vastust kisimusele, millised erinevused on eri teaduskondade Z-
pdlvkonna tudengite eelistuste vahel vérbamiskanalite, -meetodite ja tdokuulutuse osas.
Véarbamiskanalite osas suuri erinevusi ei esinenud, kdige populaarsemad olid tédotsinguportaalid,
sObrad/tuttavad/pere ning organisatsiooni kodu-/karjaérileht ja sotsiaalmeediakanalid. Kill aga
vOib inseneri- ja/vOi infotehnoloogia tudengeid edukalt vérvata ka toomessidel. Kui sihtgrupiks on
infotehnoloogia taustaga tudengid, vdib lisaks kasutada veel ka LinkedIni platvormi, mis leiab
vastavalt uuringu tulemustele rohkem kasutust kui teistes teaduskondades. Varbamismeetodite
osas ei esinenud samuti suuri erinevusi. Ka tookuulutuste osas suuri erinevusi ei leidunud.
Uuringust tuli selgelt vélja, et olulisemad tegurid, mida Z-p6lvkonna tudengid t66kuulutusel
jalgivad on konkreetsus tooulesannete Kirjelduses, ettevottesisene arenguvdimalus, palga suurus/-
vahemik, paindlik t66aeg ja koolituste olemasolu. Kill aga voib rdhutada, et kui sihtgrupiks on
inseneri- ja/vdi infotehnoloogia teaduskonna tudengid, siis on paindliku tédaja mainimine tdhtsam

kui palga suuruse/-vahemiku vélja toomine.

Tehtud uuringu tulemustele tuginedes saab védrtuslikku infot Z-pdlvkonna tudengite varbamiseks,
seda tldiselt kui ka kitsama taustaga sihtriihma jaoks. Uuringu tulemustes leidub informatsiooni
eelistuste kohta vidrbamiskanalite ja -meetodite osas ning hinnangute kohta valitud tegurite
olulisusele tookuulutusel. Vastavalt tehtud uuringu tulemuste analiiiisile ja jireldustele saab

lahendada uurimisprobleemi ning seatud eesmirgi.
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KOKKUVOTE

To6jouturule on sisenemas uus pdlvkond — Z-pdlvkond — kelle virbamise kohta on veel vihe
laialdaselt kdttesaadavat infot. Z-pdlvkond on siindinud alates 1995. aastast ja on téielikult iiles
kasvanud digiajastul. Nagu igal pdlvkonnal, on ka Z-pdlvkonnal iseloomulikud tunnused, mis
eristavad teda teistest. Seetottu tuleb lahemalt uurida selle pdlvkonna esindajaid, et olla edukad

justnimelt selle sihtgrupi varbamisel.

Ké&esoleva t60 eesmark oli valja selgitada Z-p6lvkonna tudengite eelistused varbamiskanalite ja -
meetodite osas toootsinguprotsessis. Tuginedes tehtud uuringu tulemustel pdhinevale analliisile,
saab varbajatele anda soovitusi Z-pdlvkonna tudengite varbamiseks. Ankeetkusitluse tulemusel
selgitati valja, milliseid sotsiaalmeediakanaleid kasutavad Z-pdlvkonna tudengid Gldiselt kui ka
teaduskonniti ning kui palju aega seal veedetakse keskmiselt pdeva jooksul. Paluti hinnata
mobiilisdbralikkuse olulisust ja organisatsiooni t66tajate tutvustamise tahtsust sotsiaalmeedias.
Uuriti, milliseid vérbamiskanaleid ja -meetodeid tudengid eelistavad té6otsinguprotsessis
osaledes. Lisaks uuriti, millised on tahtsaimad tegurid tookuulutusel, millele Z-p&lvkonna

tudengid tahelepanu pddravad.

T6O eesmérgi saavutamiseks sonastati neli uurimiskisimust, millele leiti uuringu kaigus edukalt
vastused, tdites seega t60 eesmargi. Esimene uurimiskisimus otsis vastust kusimusele, milliseid
varbamiskanaleid kasutavad Z-pdlvkonna tudengid té6otsinguil. Uuringu tulemustest selgus, et
eelistatumad varbamiskanalid on toootsinguportaalid, sGbrad/tuttavad/pere ning organisatsiooni
kodu-/karjadrilent ja sotsiaalmeediakanalid. Teises uurimiskiisimuses uuriti, millised
varbamismeetodid on tdhusaimad Z-pdlvkonna tudengite varbamisel. Vastavalt uuringu
tulemustele tuleb kasutada avalikku konkurssi ja sihtotsingut, kasutades andmebaase. Ka
otsepakkumise kasutamine on hea, kuna enamus uuringus osalejatest on positiivselt meelestatud,
kui védrbaja nendega otse tihendust votab. Kolmandas uurimiskisimuses otsiti vastust sellele, mida
jalgivad Z-p6lvkonna tudengid t6okuulutusel. Tuginedes uuringu tulemustele tuleb Z-pdlvkonna
tdhelepanu saamiseks rdhku panna konkreetsusele téoulesannete Kirjelduses, ettevottesisese

arenguvOimaluse, palga suuruse/-vahemiku, paindliku t6daja ja koolituste olemasolu valja
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toomisele. Neljandas uurimiskisimuses uuriti, millised erinevused on eri teaduskondade Z-

pdlvkonna tudengite eelistuste vahel varbamiskanalite, -meetodite ja t06kuulutuse osas. Suuri

erinevusi uuringu tulemustes ei taheldatud. Kdill aga tasub mainida, et inseneri- ja/voi

infotehnoloogia tudengeid saab edukalt vérvata ka tdomessidel ning téokuulutusel hindavad nad

paindliku todaja mainist rohkem kui palga suuruse/-vahemiku valja toomist. Lisaks

infotehnoloogia taustaga tudengeid vérvates, voib kasutada LinkedIni platvormi, mis leiab ronkem

kasutust kui teistes teaduskondades.

Jargnevalt tuuakse valja peamised jareldused ja ettepanekud:

Sotsiaalmeediakanalitest tasub Z-pdlvkonna tudengite varbamiseks kasutada Facebooki ja
Instagrami, mis on populaarseimad ka igas teaduskonnas.

Organisatsioonid peavad téhelepanu pddrama enda organisatsiooni sotsiaalmeedia ja
muude infokanalite korras hoidmisele ning atraktiivsuse tdstmisele. Sedasi saavad
potentsiaalsed kandidaadid parema tilevaate organisatsiooni sisekliimast ja enda sobivusest
sinna.

Organisatsioon peab jalgima, et nende kandideerimisprotsess kodu-/karjaarilehel oleks
mobiilisdbralik, muutes mugavaks kandideerimise ka labi nutivahendi.
Toootsinguportaalid ning organisatsiooni kodu-/karjaérileht ja sotsiaalmeediakanalid on
parimad varbamiskanalid Z-p6lvkonna tudengite varbamiseks. Ka peab organisatsioon
enda maine eest hoolt kandma, seda nii oma infokanalite osas kui ka uldiselt to6tajate ja
Klientide seas, et head sdna levitada, kuna Z-pdlvkonna tudengid kasutavad toootsingutel
rohkelt sOprade/tuttavate/pere abi, kellel on varasem kogemus konkreetse
organisatsiooniga.

Kui sihtgrupiks on inseneri- ja/vdi infotehnoloogia tudengeid, saab neid edukalt vérvata ka
toomessidel, infotehnoloogia tudengite puhul lisaks LinkedIn platvormi kaudu.
Vérbamismeetoditest kasutada Z-p8lvkonna tudengeid varvates avalikku konkurssi ja
sihtotsingut, kasutades andmebaase.

Tdokuulutusel tuleks Z-pdlvkonna tudengite tdhelepanu saamiseks vélja tuua konkreetsus
toollesannete kirjelduses, ettevottesisene arenguvOimalus, palga suurus/-vahemik,
paindlik td6aeg ja koolituste olemasolu.

Kui sihtgrupiks on inseneri- ja/vdi infotehnoloogia teaduskonna tudengid, siis on paindliku

td6aja mainimine tookuulutusel tdhtsam kui palga suuruse/-vahemiku valja toomine.
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Tehtud jareldusi ning ettepanekuid arvesse vottes on vérbajatel véimalik edukalt valida sobivad
véarbamiskanalid ja -meetodid Z-pdlvkonna tudengite varbamiseks ning téokuulutuste koostamisel
pOodrata justnimelt nende tunnuste vélja toomisele rohkem tahelepanu, mida Z-pdlvkonna tudengid
hindavad. Edaspidi tasuks uurida ka teiste Ulikoolide Z-p&lvkonna tudengite eelistusi
varbamiskanalite ja -meetodite osas. Lisaks vdib uurida, kuidas nooremad, veel mitte
ulikooliealised Z-pdlvkonna esindajad, kdituvad to6otsinguprotsessis. Huvitav on teada saada, kas
ja millised erinevused esinevad TalTechis Oppivate voorkeelsete tudengite puhul eestikeelsete

tudengite eelistustega vorreldes tdootsinguprotsessis.

40



SUMMARY

RECRUITMENT CHANNELS AND METHODS FOR RECRUITING GENERATION Z
STUDENTS ON THE EXAMPLE OF TALTECH

Brigitta Rosin

The purpose of this bachelor’s thesis is to solve the research problem of currently not having
enough widely available information about recruiting generation Z students — what recruitment
channels and methods to use, what is important for the students on a job advertisement and what
differences in preferences are there between faculties. Therefore the aim of this paper is to find
out what recruitment channels and methods do generation Z students prefere in the process of

searching for a job.

In order to solve the research problem and achieve the aim of the thesis, the following research
questions were formed:

1. What recruitment channels do generation Z students use to look for a job?

2. What recruitment methods are most effective in recruiting generation Z students?

3. What do generation Z students look for in job advertisements?

4. What kind of differences are there in preferences of recruitment channels, methods and

job advertisements between generation Z students from different faculties?

The author will use quantitative research method through a questionnaire in order to get answers
for the research questions. The objects of research are TalTech’s generation Z students (born

since 1995 incl.). Altogether there were 483 participants in the study.

The results of the survey showed that the most popular recruitment channels for generation Z
students are job search portals, friends/family/acquaintances and the organization’s home-/career
page and social media channels. The most effective methods to recruit generation Z students are

an open competition and headhunting via databases. The most important factors on a job
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advertisement for generation Z students are being specific in the job description, the possibility

of internal career development, the amount/range of salary, the availability of flexible working

hours and different training programs. There were no significant differences between faculties.

However it is worth mentioning that when recruiting engineering and/or IT-faculty students, job

fairs are also a good recruitment channel and in their job advertisements they value seeing

flexible work hours more than the amount/range of salary. In addition, when recruiting IT-faculty

students, LinkedIn could be used as a potential recruitment channel.

Based on the results of the study, the author offered the following suggestions for recruiting

generation Z students:

Facebook and Instagram are the most used social media channels regarding generation Z
students and should be considered as potential recruitment channels where to put up job
ads.

For potential candidates to get a better overlook of the fit of an organization,
organizations should focus on improving their social media and other information
channels to attract students.

Job application process must be made mobile-friendly.

Job search portals and organization’s home-/career page and social media channels are
the best recruitment channels to use when recruiting students. The organization also
needs to take care of its reputation for the advice of friends/family/acquaintances is
commonly used in search for a job.

When recruiting engineering and/or I'T-faculty students, job fairs are also a good
recruitment channel. The IT-faculty students also prefer LinkedIn.

The best recruitment methods to recruit generation Z students are open competition and
headhunting through databases.

In order to attract generation Z students’ attention, job ads should be specific in the job
description and have the possibility of internal career development, the amount/range of
salary, the availability of flexible working hours and different training programs
mentioned on it.

When recruiting engineering and/or IT-faculty students, having flexible hours mentioned

on a job ad is more important than the amount/range of salary.
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LISAD

Lisa 1. Ankeetkusimustik

,,Z-pdlvkonna TalTechi tudengite eelistused varbamiskanalite ja -meetodite osas*

Lugupeetud kisimustikule vastaja!

Minu nimi on Brigitta Rosin ja olen TalTechi arinduse 6ppekava 3. kursuse tudeng. Kirjutan hetkel
enda bakalaureuset6dd ja vajan selleks Sinu abi. Uurin Z-p6lvkonna tudengite (sundinud alates
1995. aastast) eelistusi varbamiskanalite ja -meetodite osas. Uuring on vajalik selleks, et Sinu
tulevane tdtandja leiaks efektiivseimad vdimalused, kuidas enda tdopakkumistega Sinuni jouda.
Kisimustiku taitmine votab aega keskmiselt 3-5 minutit. Kdik vastused on anondimsed ja

kasutatakse ainult kaesoleva uuringu tarbeks.

Suur ténu Sulle antud panuse eest!

Sinni
- 1995-1996
- 1997-1998

- 1999-2001

- Mees
- Naine
Teaduskond

- Majandusteaduskond
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Lisal jarg

Loodusteaduskond
- Infotehnoloogia teaduskond
- Inseneriteaduskond

- Eesti Mereakadeemia

- Alla 1 tunni

- 2-3 tundi

- 4-5tundi

- 6-7 tundi

- 8-9 tundi

- Rohkem kui 10 tundi

- Facebook

- Instagram
- Snapchat
- Twitter

- LinkedIn

- Muu (selgita)

- Jah, alati

- Monikord
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- Ei, tldse mitte

(Uldse mitte oluline) 1 2 3 4 5 (Végaoluline)

(Uldse mitte oluline) 1 2 3 4 5 (Végaoluline)

- Organisatsiooni kodu-/karjdirileht, sotsiaalmeediakanalid

- Sotsiaalmeedias sponsoreeritud reklaamid todpakkumistega

- Toootsinguportaalid (CV Keskus, CV Online jt)

- Mobiilidpid (MeetFrank jt)

- Personaliotsingufirmad/varbamisagentuurid (Brandem jt)

- Haridusasutuste ndustamiskeskused, infotahvlid, sotsiaalmeedia
- Toomessid (Voti Tulevikku jt)

- Sobrad/tuttavad/perekond

- Erinevate liitude, organisatsioonide ja ametilihingute kodulehed (To6tukassa jt)

- Muu (selgita)

- Konkreetsus toodiilesannete kirjelduses 12345

- Paindlik tooaeg 12345
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- Palga suurus/-vahemik

- Rohke suhtlus kolleegidega tooiilesannete tiitmisel
- Ettevottesisene arenguvoimalus

- Koolituste olemasolu

- Todilesannetega kaasnevad vilisldhetused

- Mitmekesine (eri rahvusest) to6tajaskond

12345

12345

12345

12345

12345

12345

- Olen positiivselt meelestatud

- Neutraalne

- Eelistan ise t60d otsida ega soovi isiklikke pakkumisi saada

Téanan vastamast!
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Lisa 2. Lihtlitsents

Lihtlitsents I6puttd reprodutseerimiseks ja 16putdd Gldsusele kattesaadavaks tegemisekst?

Mina ___ Brigitta Rosin  (autori nimi)

1. annan Tallinna Tehnikalikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

(I(")putb('j pealkri |

mille juhendaja on Helina Vigla ,
(juhendaja nimi)

1.1 reprodutseerimiseks 16putdo sailitamise ja elektroonse avaldamise eesmaérgil, sh TalTechi
raamatukogu digikogusse lisamise eesmargil kuni autoridiguse kehtivuse téhtaja I6ppemiseni;

1.2 Uldsusele kattesaadavaks tegemiseks TalTechi veebikeskkonna kaudu, sealhulgas TalTechi
raamatukogu digikogu kaudu kuni autoridiguse kehtivuse téhtaja l1dppemiseni.

2. Olen teadlik, et kdesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud Gigused jaévad alles ka autorile.

3. Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid digusi.

ILihtlitsents ei kehti juurdepaasupiirangu kehtivuse ajal, valja arvatud ulikooli 8igus 16put6dd
reprodutseerida tiksnes sailitamise eesmargil.
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