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Annotatsioon

Ké&esoleva to0 eesmérk on analtlsida tallinnzoo.ee veebikeskkonna kasutajamugavust
ning analliside pohjal teha parema kasutajamugavusega prototiitip kasutades Adobe
XD (Adobe Experience Design) prototilpimise tarkvara. T60 idee on ajendatud autori
huvist kasutajakogemuse- ja -liidese valdkonna vastu ning Tallinna Loomaaia huvist
parema kasutajakogemusega veebilehe ettepanekute Ule. Prototliibis olevad andmed on
voetud tallinnzoo.ee veebilehekdljelt, et prototulp oleks vdimalikult tbeparane kasutaja
jaoks. Antud t66s on prototilp kirjeldatud lahtudes kasutatud testllesannete
lehekilgedest. T60 tulemusena on valminud parema kasutajakogemusega prototiilp,
mis on tdestatud nii prototulbi kui tallinnzoo.ee veebilehe testide tulemuste analtusil.
Prototliiibi ja veebilehe testimiseks kasutati seitset erinevat testiilesannet, mida testiti
viie erineva inimesega. Prototlilibi testlilesannete sooritushinded paranesid vorreldes

veebilehega 54% ja testide keskmine labimisaeg vahenes 62%.

LOputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 59 lehekdiljel, 7 peatlkki, 43

joonist, 3 tabelit.



Abstract

Usability analysis, improvements and testing of tallinnzoo.ee webpage

The aim of this thesis is to analyse user experience of tallinnzoo.ee website and to create
a prototype with better usability using Adobe XD prototyping software. The idea of the
thesis is based on author’s interest in user experience and user interface field and
interest of Tallinn’s Zoo to have better usability of the webpage. All the data used in
prototype is gathered from tallinnzoo.ee website so that prototype would be truthful for
the users. In the thesis the prototype is described based on the used test cases. The result
of this project is a new prototype with better usability and experience that is proven by
testing analysis on tallinnzoo.ee website and of the prototype. The testing of the
prototype and the website consisted of seven test cases in which five people
participated. The performance rating of the test cases of the prototype improved by 54%
and the average task completion time decreased by 62% when compared to testing of
the website.

The thesis is in Estonian and contains 59 pages of text, 7 chapters, 43 figures, 3 tables.



Liihendite ja moistete sonastik

Adobe XD Adobe Experience Design, prototulipimiseks kasutatav tarkvara.

Akordion Vertikaalselt virnastatud loend, mida saab laiendada voi
ahendada sisu naitamisega [1].

Breadscrumbs Veebilehtedel navigeerimiseks kasutatud graafiline juhtelement,
mis néitab kasutaja asukohta veebisaidil [2].

Click-path Jarjestatud klBpsutee kdikidest lehekiilgedest mida kasutaja on
vaadanud [3].

Flash Veebibrauseri vektorgraafika tarkvara platvorm, animatsioonide
ja videote vaatamiseks [4].

Heuristiline hindamine Heuristiline hindamine aitab leida kasutajaliidese
kasutatavusprobleeme [5].

Hover Graafiline juhtelement, mille korral hiire liikumisel elemendile
muutub elemendi seisundit [6].

IEEE Institute of Electrical and Electronics Engineers, Elektri- ja
elektroonikainsenseride instituut, mis haldab elektroonika ja
arvutiteaduse standardeid [7].

IUCN International Union for Conservation of Nature,
Rahvusvaheline Looduskaitseliit.

Plugin Pistikprogramm, millega saab tarkvara v0i veebilehte taiendada
lisafunktsionaalsustega [8].

Tab Tabbed Document Interface (TDI) ehk vaheleht on
horisontaalne graafiline juhtelement, mida kasutatakse
dokumentide voi lehekilgedel navigeerimisvidinana [1].

TC Test Case ehk testiilesanne.

WCAG 2.0 Web Content Accessibility Guidelines 2.0, kehtestatud standard
veebilehekiilgede juurdepéaésetavusele [9].

Wireframe Lihtne visuaalne mudel, mida kasutatakse prototitibi esialgsete
jooniste tegemiseks ndidates kasutajaliidese komponentide
asukohta [10].
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1 Sissejuhatus

Infotehnoloogia valdkonnas on kasutajakogemuse ja -liidese disaineril véga oluline roll,
sest olukordades, kus arendust6dd on védga head, ent kasutajal on toodet raske kasutada,
ei ole projekt eesmérki téitev. Sellest tulenevalt ei pruugi klient toote juurde tagasi
poorduda ja vdib konkurenti eelistada. Antud t66 raames selgitab autor valja Tallinna
Loomaaia hetkelise veebilehe kitsaskohad, pakub paremaid lahendusi protottibi kujul

ning testib ja analldsib tulemusi.

Tallinna loomaaia veebileht loodi 2014. a ning asetseb Wordpress keskkonnas.
Veebilehe pohifunktsioon on anda informatsiooni loomaaia pakutud teenustest,
tutvustada loomaaias pesitsevaid loomi ning sellega koos kutsuda inimesi end
kllastama ja kasutama loomaaia poolt pakutud teenuseid.

Too autor hindab tallinzoo.ee veebilehe hetkelist kasutatavust uldiste kehtestatud
veebidisaini heade tavade puuduste analliisina ja kasutajatestidega. Selleks uuritakse
kasutajasobralikkust ja selgitakse valja keerulised ning problemaatilised kohad. Tehtud
analliusi pdhjal loob autor uue lahenduse protottdbi kujul, testib selle kasutajamugavust

testkasutajatega ning hindab saavutatud tulemust.
Kéesoleva bakalaureuse t66 tlesande pustitus:

= Autor analliusib tallinnzoo.ee  veebilehe kasutatavust ning esitab
problemaatilised kohad;

= Lahtudes tallinnzoo.ee veebilehe kasutatavuse analliusist, loob autor parema
lahendusega prototiitibi;

= Autor testib kasutajatega kaugtestides ja intervjuueerides uut prototiipi ning
analliisib ja selgitab, kas prototulbis kasutatud lahendused on parema

kasutatavusega kui tallinnzoo.ee lehekiilje testimise tulemusel.

T6O on jaotatud seitsmeks peatukiks. Esimeses osas kirjeldab autor t60 vajalikkust,
eesmarki ning Ulesande pustitust. Teises osas on kirjeldatud kasutatavuse olemusest,

vajalikkusest, selle moédtmisest ja testimisest. Kolmandas osas tutvustatakse kasutatud
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testimismetoodikat, teststsenaariumeid ning testitavate valikut. Neljandas osas on vélja
toodud Tallinna Loomaaia veebilehe eesmargid, hetkeline tehniline lahendus ja vélja
selgitatud puuduste analiilisi ning kasutatavuse testimise tulemused. Viiendas osas
tuuakse valja prototuibi loomisprotsess kasutatud tdoriistade, persoonade ja wireframe
kujul ja kirjeldatakse valminud prototilpi. Kuuendas osas tuuakse valja prototlubi
testimise tulemused. Seitsmendas selgitakse analtitsist 1&htudes, kas prototiip parandas

tallinnzoo.ee kasutatavust.
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2 Veebilehe kasutatavus

Kasutatavus on osa veebilehest, mis tdhendab kasutajale head kogemust toote
kasutamisest ning mida on raske unustada. See hdlmab endas toote tajumist, nagemist
ning rahulolu selle kasutamisest. Kasutatavus on subjektiivne, sest erinevatel gruppidel
on erinevad kogemused ja vajadused. Seepuhul on kdige olulisemaks teada peamist
sihtgruppi ning koostada nende jaoks profiil, et kaardistada peamised eesmargid,
probleemid ning kaitumuslikud mustrid [11].

2.1 Kasutatavust mdjutavad tegurid

Heurestiline hindamine on meetod kasutatavuse ulevaatamiseks, mis aitab lahendada
kasutatavuse probleeme. Jakob Nielseni poolt loodud heuristikad avalikustati

emakordselt tema raamatus 1994.a [5].
Jargnevalt on esitatud J. Nielseni poolt sBnastatud heuristikad:

1. Slsteemi staatuse/seisu nahtavus — slsteem peab informeerima kasutajaid
tagasisidega madistliku aja jooksul;

2. Kattumine péris maailmaga — susteem peab olema kasutajale keeleliselt ning
terminoloogiliselt mdistetav;

3. Kasutaja kontroll ja vabadus siisteemi kasutamisel — kasutaja teeb sageli stisteemi
kasutades vigu ning talle tuleb pakkuda véimalust votta tehtud vigu tagasi;

4. Jarjepidevus ja standardid — kasutaja ei pea motlema, kas erinevad sbnad,
situatsioonid ja tegevused on sama tdhendusega kui teistel platvormidel;

5. Vigade ennetamine — hoolikalt 1&bim&eldud disain, mis ennetab kasutaja vigu
kdrvaldades veaohtlikke situatsioone voi kuvades neile eelnevalt hoiatusi;

6. Pigem dratundmine kui meenutamine — olulised objektid tuleb teha n&htavaks ning
kasutajajuhised peavad olema kattesaadavad kui need on vajalikud,;

7. Paindlikkus ja efektiivsus — luba kasutajal kohandada sageli tehtavaid toiminguid,;

8. Vigade diagnoos ja kuvamine — veateated tuleb esitada ilma veakoodideta

kirjeldades tépselt probleemi ja pakkudes konstruktiivset lahendust;
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9. Abi ning dokumentatsioon — kuigi on parem ilma dokumentatsioonita, siis vajadusel
tuleb néidata kasutajale abiinfot voi viidet, kuidas toimingut teha. Antud info peab
olema lihtsalt otsitav ja keskenduma kasutaja tegevustele, loetlema konkreetsed
sammud ning olema kompaktne;

10. Esteetiline ning minimalistlik disain — véltida ebaolulist vdi harva vajalikku
informatsiooni dialoogides, sest iga tdiendav info vdistleb olulise infoga ning

vahendab selle nahtavust [5].

Seega tuleb hea kasutatavuse tagamisel jargida erinevaid aspekte, mis mdjutavad
kasutaja kaitumist ststeemis. Kodigi heuristikate tagamine soodustab kasutaja viibimist
lehekuljel, mille jarel vGib kasutaja hakata kasutama veebilehel pakutavaid teenuseid.

2.2 Kasutatavuse mootmine

Kuigi kasutatavust saab hinnata erinevate kriteeriumite pohjal, siis enamjaolt need
langevad samadesse hinnatavatesse kategooriatesse. Halva kasutatavuse Kkorral
kilastajad lahkuvad saidilt ning jaadakse ilma ettevdtte poolt pakutavatest teenustest.
Veebilehelt enneaegselt lahkumise pohjusteks vdib olla lehe keeruline kasutamine,
valikute liiasus, &ra eksimine, informatsiooni raske hoomamine voi kilastaja ei saa

vastust oma kisimustele [12].

Jakob Nielsen on s6nastanud viis pdhimotet, millest lahtuvalt tuleb hea kasutatavusega

veeblehe loomisel lahtuda:

1. Opitavus — kergesti dpitav siisteem esmakordsel kasutamisel;

2. Vigade ennetamine — potentsiaalsete vigade ennetamine, nende tdsidus ja kui kiirelt
sellest taastutakse;

3. Tohusus — llesannete taitmise kiirus tuttava susteemiga;

4. Meeldejadvus — kasutaja suutlikus toodet kasutada parast pikemat pausi;

5. Rahulolu — rahulolu stisteemi kasutamisest [12].

Jakob Nielseni sOnastatud viie pohimdttega on vdimalik kvantitatiivselt hinnata kui
kiire, rahuldust pakkuv ja lihtne on veebilehte voi infosusteemi kasutada. Kvantitatiivse
uuringu korral hinnatakse objekte numbriliselt ning tulemused annavad konkreetsele

modddetavale hinnangu. Moddikute abil saab Ulevaate kasutajate tegevusest susteemis
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ning kergesti tuvastada, mis elemendid tekitavad kasutajale raskusi, milliseid elemente
kasutatakse vahem vdi rohkem ning millistele lehtedele enim liigutakse [13].

Kvantitatiivselt analliisitakse jargmiste meetodite jérgi: Ulesannete labimismaar,

taitmiseks kuluv aeg ning rahulolu hinnang [13].

2.3 Testimismetoodikad

Rakenduste testimiseks ei ole Uhte ning kindlat meetodit, mis sobiks kdigile. Enne
testimist tuleb koostada testimisplaan sisaldades skoopi, eesmarke, asukohta, toimumise

aega, testijaid ja stsenaariumeid [14].
Metoodika valimisel tuleb lahtuda kdige olulisematest faktoritest:
e Millist informatsiooni on vaja?
e Mida tehakse saadud andmetega?
e Milline on projekti ja testimise ajaraamistik?
e Milliseid testis osalevaid inimesi on vaja ja kuidas neid saada [15]?

Jargnevates alapeatiukkides on vélja toodud erinevad testimismeetodid, mida on
vOimalik kasutada toote testimisel.

2.3.1 Silmajalgimine

Silmajalgimist kasutatakse inimese vaatetrajektoori jalgimiseks, et parandada
kasutajaliidest ning analutsida inimkaitumist, sest inimaju suunab silmad teabe juurde,
mida see hetkel t66tleb. Teades kuhu pilk on suunatud, saadakse aimu, millise teabe
tootlemisega  aju antud hetkel tegeleb. Veebirakenduste  testimisel
silmajélgimissiisteemiga saab hinnata, kas kasutajale paistab silma oluline
informatsioon. Naiteks ei panda nupupaigutust tdhele, sest see vdibolla liiga vaike voi

mitmed reklaamid veebilehel suunavad tdhelepanu mujale [16].

Tanu vdikeste ja vdga tdpsete ning asukohapdhiste siisteemide valjatootamisele on
silmajalgimise metoodika vOetud kasutusele erinevate seadmete ning rakenduste

testimiseks. Joonis 1 kujutab silmajélgimistehnoloogia pdhimaotet.
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Silmajalgija hdimab Iahi- b Mikroprojektorid Andurid registreerivad

¢ infrapunamikroprojektoreid, loovad silmade reaalajas kasutaja, tema silmade
i optilisi andureid ja pinnal peegeldus® = ja projektsiconimustrite
i pilditootiussisteemi. mustreid. kujutise.
=~
———
/ \\ Pilditootiussisteemi abil tehakse
§ (——— [ ’ kindlaks kasutaja, tema silmade
\ \ | | ja projektsioonimustrite
\ | | tunnusjooned
\ \ | |
\ |
\ ORI | e—
\ ' Plgufookus \ J ! Silmade asendi ja pilgu fookuse
\ = \ valjaarvutamiseks kasutatakse
.............. matemaatilisi mudeleid.
K,- ,-/‘ = -
Samadigia ‘:\,&//,\//"/

Joonis 1. Silmajélgimistehnoloogia [16].

2.3.2 Intervjuu

Intervjuu on vestlus moderaatori ja uuritava vahel, milles moderaator esitab kisimusi ja
testillesandeid ning intervjueeritav vastab nendele. Intervjuu peab olema kavandatud
ning intervjueeritavale motiveeriv. Intervjueeritavale peab tagama, et tema andmeid
hoitakse ning toddeldakse konfidentsiaalselt. Intervjuu eesmargiks on saada

usaldusvaarset teavet uurimisprobleemi seisukohast antud valdkonnas [17].

Kasutatavuse mdotmine intervjuudega jagunevad struktureeritud ja struktureerimata
intervjuudeks. Struktureeritud intervjuu on ankeetkusimustik, mis koosneb vaidetest ja
valikvastustest, mida kasutatakse kasutatavuse tldjuhul testimise 16pus, hindamaks kui
kerge vdi raske konkreetne lesanne oli. Struktureerimata intervjuu ehk avatud intervjuu
seisneb intervjueeritava motete, arvamuste, tunnete ja arusaamade teada saamiseks.
Struktueerimata intervjuud on parem kasutada uue toote arendamiseks, saamaks aru
toote tulevaset kasutajast ning saadud tulemusi kasutada néiteks persoonade loomiseks
[17].

2.3.3 Vaatlemine

Vaatlusel pdhinev intervjuu seisneb testitaval temale antud testiilesannete taitmisel ning
oma tegevust valjusti kommenteerides, et moderaatoril oleks parem jélgida kasutaja
tegevust. Vaatlus annab teada, kas inimesed kaituvad ndnda nagu utlevad. Seejuures on
oluline sessiooni ajal testija kisimustele mitte vastata vdi ndu anda, sest nii voib neid

suunata nende tavapdrasest kéitumisest vélja. Vaatlemise ajal on oluline Kirjutada
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markmeid, et neid hiljem analutsida. Kogutavateks markmeteks voivad olla vead, mis
testija tegi, stisteemivea teated, klikitud click-path (jarjestatud kldpsutee), testija 6eldud
laused, kasutatud abivahendid ja otsingu s6nad. Vaatlusel pBhinevat intervjuud sageli

kombineeritakse teiste andmekogumismeetoditega [18].

2.3.4 Hiirejalgimine

Testimisel jalgitakse kasutaja klikke testkeskkonnas, vottes arvesse ekraani
resolutsiooni, brauseri suurust ja kliki asukohta ning jattes hilisemaks analttsiks jélje
kdikidest kohtadest, kuhu vajutati voi jaadi hiirega seisma. Selline metoodika annab
infot analtiisimiseks naiteks kdige enam klikitud piirkondadest vdi aukohtadest, mis
tundusid kasutajale olevat huperlingina, kuid seda ei tegelikkuses ei olnud [19].

Lisaks hiire klikkimisele on vdimalik jalgida hiirega lehekiljel Gles-alla kerimist.
Kerimine annab sisendit informatsioonikaost kui ka kasutaja huvist antud lehel. IImsiks
vOib tulla, et oluline informatsioon ei olnud kasutajale kattesaadav, sest ta ei jdudnud
informatsiooni sisaldava lehekulje osasse [19].
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3 Testimise labiviimine

Jargnevas peatukis on kirjeldatud tallinnzoo.ee ning prototilbi testimisel kasutatud
testimismetoodika valikust, testulesannetest ning testitavatest.

3.1 Testimismetoodika ning testtllesaned

LOputdd autor on testimismeetoodikaks valinud kombinatsiooni kaugtestimisest ning
klsitlusest. Kaugtestimine on valitud asukohast sdltumatuse t6ttu ning kusitluse korral
on testijal vBimalik tagantjarele mdelda oma tegevusele. Kasutajaid testitakse
tallinnzoo.ee ja prototulbi lehtedel kasutades kaugtestimiseks Zoom keskkonna ekraani
jagamist ja selle salvestamist. Kusitlus koosneb skaalal 1-5 hindamisest ning avatud

vastustega kiisimustest.

IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) standard 829-1983 koheselt on
testiilesanne dokumentatsioon sisenditest, oodatavast tulemusest ning taitmistingimuste
kohta [20]. Testilesaneid dokumenteeritakse, et hilisemas protsessijargus oleks
voimalik testimist millegi pdhjal analuisida. Testulesanne kirjeldab situatsiooni, mida

kasutaja kogeb toote kasutamisel testimise ajal [21].

Antud t66s on testiilesanded valitud loomaaia veebilehe erinevaid funktsionaalsusi
arvestades, mis on erinevatele sihtgruppidele suunatud. Jérgnevalt on valja toodud
tallinnzoo.ee ning prototlubi testimisel kasutatud testtilesanded.

TC 1 (Test Case 1): Loomaaia ajaloo uurimine
Kirjeldus: Soovid teada saada, millal loomaaed esimest korda avati.
TC 2: Huviringi maksumuse leidmine

Kirjeldus: 6. klassis kéiv laps tahab liituda ornitoloogia huviringiga. Lapsevanemana

soovid teada saada kui palju see maksab.
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TC 3: Invainfo leidmine

Kirjeldus: Tahad minna ratastoolis oleva vanaemaga loomaaeda ja eelnevalt soov teada
saada, kas saatjana saad tasuta kilastada ning kas vajadusel on vanaemal vdimalik

invatualetti kasutada.
TC 4: KKK ja kulastusreeglitest info leidmine

Kirjeldus: Plaanid sdpradega loomaaeda kiilastada, aga tehes seda rulluisutades. Selleks

soovite eelnevalt teada saada, kas neid vGib territooriumil kasutada.

TC 5: Loomade ohustatuse info leidmine

Kirjeldus: Teil on vaja koolit60 projekti raames leida infot loomade ohustatuse kohta.
TC 6: Vanade artiklite leidmine

Kirjeldus: Soovid leida tles vanu artikleid, mis on varasemalt loomaaia lehel kajastatud.
TC 7: Liigikaitsesse panustamise info leidmine

Kirjeldus: Soovid teada saada, kuidas sul on véimalik liigikaitsesse panustada.

TC 8: Loomaaias elava looma eluloo kirjelduse leidmine.

Kirjeldus: Soovid teada saada loomaaias pesitseva ninasarviku pere eluolu kohta.

TC 9: Veebikaamera kasutamine.

Kirjeldus: Soovid vaadata jdakarusid otsetilekandest.

3.2 Testitavate valik

Jakob Nielsen on sdnastanud, et kuni viie testijaga leitakse 85% probleemsetest
kohtadest. Uhe testijaga saadakse teada kolmandik kasutatavusest. Teise testijaga
moningased tegevused kattuvad esimese testijaga, aga ta teeb midagi teistmoodi
vorreldes esimese testijaga. Kolmanda testija korral on paljud tegevused omavahel juba
kattuvad, aga temalt saab juurde pisut rohkem informatsiooni, mida esimese ja teise
puhul ei saanud. Lisades rohkem testijaid saadakse véhem informatsiooni juurde, sest

nende tegevused on korduvad [22].
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Kasutatavuse testimistel osalenud testijate luhikirjeldused:
Testija 1 (T1): 24-aastane naine, t06tu, viimati kilastas loomaaeda kaks aastat tagasi.

Testija 2 (T2): 37-aastane mees, kaitsevde tegevvaelane, ei maleta, millal viimati

loomaaeda kiilastas.

Testija 3 (T3): 27-aastane naine, tolliagent, viimati kilastas loomaaeda kuus aastat

tagasi.

Testija 4 (T4): 33-aastane naine, administratiivne assistent, viimati kilastas loomaaeda

kolm aastat tagasi.

Testija 5 (T5): 22-aastane mees, tudeng, viimati kiilastas loomaaeda (ks aasta tagasi.
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4 Tallinna Loomaaia veebilehe analiitis

Jargnevas peatukis on Kkirjeldatud tallinnzoo.ee kodulehekdlje eesmérgid, tehniline

lahendus ja puuduste analiiiis ning kasutatavuse testimise tulemused.

4.1 Kodulehekulje eesmérgid

Tallinna loomaaia pohiliseks missiooniks on loomkollektsiooni pidamine eesmérgiga
tdsta inimeste teadmisi, aidata kaasa héadbuvate liikide taastamisele ning teha
teaduslikku uurimist6dd. [23]. Kodulehekiljega soovitakse anda Ulevaadet kilastajale

suunatud informatsioonist ning tekitada huvi erinevate pakutavate teenuste (le.

Tallinna linnale kuuluva avaliku ettevottena, on veebilehel kohustuslik ndidata
informatsiooni kasutustingimuste, koostdopartnerite, avalike hangete ja varasemalt

toimunud projektide kohta.

4.2 Tehniline lahendus

Veebisaitide tehnilist Glevaadet on vBimalik saada tasuta analltilist teenust pakkuvatel

lehtedel, kus veebisaidi aadressi sisestades saab paringu kasutavate tehnoloogiate kohta.

Sitereport.netcraft.com tehtud analiiitikast selgub, et esmakordselt on tallinnzoo.ee
lehekiilg avaldatud 2000.a aprillis WordPress sisuhaldustarkvaras, mida majutatakse
Telia veebimajutusteenuses. Whatcms.org analiittikast selgub, et 2020. a veebruaris on
kodulehekdljel kasutatud WordPress 5.1.4 versiooni, Apache HTTP serveri 2.4.6
versiooni ning PHP programmeerimiskeele 7.2.24 versiooni. Wpthemedetector.com
analliutikast selgub, et tallinnzoo.ee kasutab oma veebilehel Web Dingo poolt loodud
200 teemapdhist alust ning lehekiiljega on seotud viis erinevat plugin’it: WordPress
Multilingual Plugin, Download Monitor, Google Analytics, Facebook Pixel ja Yoast
SEO.
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4.3 Tallinnzoo.ee puuduste analtus

Adobe (arvutitarkvara tootev ettevGte) on vélja toonud olulisemad punktid, millest
tuleks hea veebilehe koostamisel lahtuda. Jargnevalt on toodud sellised punktid koos
tallinnzoo.ee puuduste kirjelduste ja néidetega.

Breadscrumbs on kogum linkidest, mis funktsioneerib kui navigatsioon nditamaks
hetkelist asukohta veebisaidil. See on hea lisand veebisaidile juhul kui saidil on palju
erinevaid linke mille vahel saab navigeerida ja lihtsustada kasutajale eelnevatele

linkidele tagasip6ordumine [2]. Joonis 2 esitab linkide kogumit breadscrumbs’ina.

Home / Electronics / TVs / LCD/Plasma Screens

Joonis 2. Breadscrumbs [2].

Tallinnzoo.ee lehel puudub asukoha linkide kogum breadscrumbs, aga on margitud
aktiivne lehekillg pea- ning korvalmeniis erineva véarvina. Joonis 3 kujutab oranzi
varvikasti ning musta noolega kujutletud breadscrumbs’i puudumist tavapdarasest

asukohast.

KULASTAALE  LOOMAD ~ SUNDMUSED  [00DUSHARIDUS ~ TEENUSED  UUDISED ~ LODMAAAST

Igatihe loodushoid

Vabadhu pusinaitus Veskimetsas VALLINNA LOOMAAIA

o NOORTEKLUBI
e JARGMISED KOHTUMISED TOIMUVAD:
Huviringid 12. ja 26. veebruar kell 18-20

SmartZoos ehk “Nutikad
loomaaiad”

Kui oled noor, kes peab oluliseks kursis olemist looduse- ja
keskkonnateemadega ning kes hindab méttevahetusi valdkondade
arvamusliidritega, siis oktoobris alustav Tallinna Loomaaia Noorteklubi on
Ekskursioonid just koht Sinu jaoks! Kuulame ja vaatame, arvame ja arutleme koos!

Linnalaager

Zookool Noorteklubi eesmargiks on kokku tuua noored loodushuvilised ja
loomaaiasébrad (orienteeruv vanusevahemik 16-26 eluaastat), kes saaksid osa

Joonis 3. Tallinnzoo.ee breadscrumbs puudumine, mis lihtsustaks navigeerimist.

Veebilehe otsingumootori véli peab olema piisavalt suur, et ndha ka pikkade s6nade
puhul kirjutatud sdnapaari, vastasel juhul ndeb mitmest sdnest koosnevat otsingupaari

osaliselt. Kui otsinguvéli on liiga lihike, siis kasutajad on sunnitud kasutama lihikesi
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otsingu sonasid, mis voivad olla ebatdpsed ning tulemuseks on ebatdpne otsingutulem.
Nielsen Norman Group soovitab otsingumootoriks kasutada 27-td&hemargilist
sisestusvalja mis leiab Ules 90% paringutest. Samuti on soovitatav kasutada
paringusaamiseks susteemi, mis néitab automaatselt kasutaja kirjutatud otsingusénede
soovituslikku 18ppu [2]. Joonis 4 kujutab head otsinguvélja, kus on néhtavalt pikk
otsingutekst koos otsingusdne soovitustega.

apple macbook pro ear Q
apple macbook pro early 2015
apple macbook pro early 2015
apple macbook pro early 2015

apple macbook pro early 2011 battery

apple macbook pro early 2011
apple macbook pro early 2011 ram
apple macbook pro early 2011 charger

apple macbook pro

K
K
k

apple macbook pro early 2016
K
K early 2008 battery
k

apple macboo

pro early 2013

Joonis 4. Hea otsinguvali [2].

Tallinnzoo.ee lehekiljel on véike otsingumootor, mille néhtavaks pikkuseks on 18
tdhemarki ning edasi peidetakse dra esimesed tdhemargid. Joonis 5 kujutab olukorda,
kus 19. tdhemérgini joudes kaob otsingusdnest “1234567890123456789” esimene

tahemark ara.

BEim B EEEEEe © -

Joonis 5. Tallinnzoo.ee otsinguvéli.

Veebilehe loomisel tuleb l&htuda, et informatsiooni ei oleks Gleliia. Kasutajal voib
tekkida otsustamisraskused voi tunne, et informatsiooni on liiga palju aru saamiseks.
Informatsiooni Uleliiasust saab véltida informatsiooniosade tikeldamisega vaiksemateks
osadeks. Heaks naiteks v6ib pidada vormide kasutamist maksmisel, kus vormivaljad on
kategoriseeritud ning dra margistatud teekonnaga nditamaks kui kaugel on kasutaja
vormi taitmisel ja on kasutajale motiveerivam téita [2]. Joonis 6 kujutab soovituslikku
viisi pikkade vormide grupeerimiseks kasutades kategoriseerimist, kus vormivaljad on

jagatud kolmeks stisteemiks, kus igatiks on omavahel loogiliselt seotud.
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Payment details

Credit card information

B E =

Joonis 6. Grupeeritud informatsioon [2].

Tallinnzoo.ee lehel on registreerimisvormid pikaldased mida oleks v@imalik grupeerida.
Samuti peavad vormid vihjama, kui pikk tekst tuleb kasutajal sinna sisestada. Kuupédeva
vorm peab keelama ebaloogiliste kuupdevade sisestamist; ,,Kas* stiilis kiisimus peab
olema raadio nupuga ,,Jah*/“Ei valikutega; ees- ja perekonnanime sisestusvéli ei tohi
lubada numbreid kirjutada; telefoninumbri sisestusvéli ei tohi lubada kirjutada teksti; e-
maili vorm peab lubama ainult standardiseeritud e-maili Kirjapilti. Soovide ja
kommentaaride tekst peab olema suurem, sest kasutajatel vdivad olla pikad
kommentaarid ja nii ei nde nad oma kirjutatud teksti. Joonis 7 illustreerib olukorda, kus
kasutajale ei tule automaatselt veateadet ebaloogilise kuupéeva kohta. Joonis 8
illustreerib olukorda, kus kasutajale ei tule automaatset veateadet ees- ja perekonnanime
ning telefoninumbri vélja kohta, kus numbrid on nime jaoks ja tahed telefoninumbri
jaoks ebaloogilised sisendid. Lisaks illustreerib Joonis 8 olukorda, kus lubatakse nii
tihikuid ega kontrollita @-margi olemasolu. Joonis 9 kujutleb olukorda, kus kasutajal

on vormi taitmiseks pikk vorm, mis ei ole niivord standardne kui grupeeritud vorm.

24



Soovitud kuupéev *

444/12/1068

[«] February 2020 [»]
Mo Tu We Th Fr Sa Su
1 2

3 = 5 6 7 8 9
10( 11 12( 13( 14 15| 16
17 18 19 20 21 22| 23

24|l 25| 26| 27| 28| 29

Joonis 7. Loogilisi reegleid eirav kalender.

Palume siia kirjutada teie soovid ja kommentaarid

Lorem ipsum dolor sit amet, consec

Ees- ja perekonnanimi *

33333

Telefoninumber *

5555

E-mail *

Mari Mari Mari Mari

Joonis 8. Loogilisi reegleid eiravad vormid.
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Spovitud kuupaey *

Sgovitud kellaaeg *

Grupp *
Asutuse nimi
Ekskursioon| ke *

nimeste arv *

Kas ede grupls on pagem taskasvanuid vl Lapsi? ¢

Millist ekskuwrsbsond soovite tellida® *

s vdravast soowite ckskursioond alestada® *
Palwme sila kirjetada tede soovid |a kemmientaarid
Ees- ja perekonnandmd ©

Telefoninumber *

E-madl =

Falun kirjutada kaks numbrit *

| saaas |
Joonis 9. Grupeerimata infovéli.

Veebilehe parema loetavuse jaoks tuleb véltida suurte tdhtedega kirjutamist. Miles
Tinkeri raamatus ,,Legibility of Print* on kirjas, et kuigi vaheses koguses ei ole suurte
tdhtede kasutamises probleemi nagu logodel ja lthenditel, siis muude pikemate s6nade
puhul (16igud, vormi silt, veateated) suured tdhed véhendavad lugemiskiirust, sest on

vahem loetavamad [2].

Kuigi Tallinnzoo.ee veebilehekiilje esilehel ei ole kapitaaltahti liigkasutatud, siis
kasutatud Amatic SC fonti kasutamisel tunduvad suur- ning véiketdhed omavahel
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vOrdsed olevat. Joonis 10 kujutab oranzi virviga esiletostutud tallinnzoo.ee esilehel
kasutatud tekstistiili, mis jatab mulje kapitaaltahtede liigkasutamisest.

N H

KULASTATALE  LOOMAD ~ SUNDMUSED  LOODUSHARTDUS ~ TEENUSED  UUDISED  LOOMAALAST

JAAKARUPAEV BRI

L s 1. 29 b il "Loomaaias saavad mudilased esimese
aupaevai, s YREDIMal ) kogemuse muudest elukatest, 8ppurid ja

kell 12.00-15.30 muidu erksad inimesed uusi teadmisi,
POLAARIUMIS vasimusest roidunud aga téelise puhkuse."

W

Neljapaeval jadkaruaedikusse toodud

suur lumehunnik - Suur aitah, KU
Tallinna Teede As ja Skoda Jaahall! -
muutis 17aastase jadkaruemanda
Friida vaikeseks...

Loe edasi

Seitsmes nadal

Tuisukuu veebruar keerutab vihma ja
laseb paikesel pilve vahelt piiluda,
sBbrapaevanadal on lausa
kevadehonguline. Tihased ja
hallvaresed laulavad, nasiniin

Loe edas JMKARUMAILM

Hilgepojad rannikul inimese abi ei
vaja
wivad inimealalicad

HHU LOOMAMIA SOPRADE
‘ S[USIGA

OLE KURSS LOOMAATA TEGEMISTEGA!

roosatab...

Joonis 10. Kapitaaltidhtede liigkasutamine tallinnzoo.ee lehekiiljel.

Visuaalne hierarhia on vajalik, et kasutaja néeks veebilehel kdige tahtsamat
informatsiooni koheselt. Uuringud on leidnud, et inimesed pigem lasevad pilguga labi
kui hakkavad kogu teksti lugema. Visuaalne hierarhia on elementide paigutus, mis
madrab &ra kdige tdhtsamad osad. Nielsen Norman Group on uuringutes leidnud, et
kasutaja tahelepanu pisib veebilehel kdige enam 10 sekundit ning pérast seda
lahkutakse lehekiljelt. 90% kogu informatsioonist talletakse ajus l&bi visuaalide.
Parimad vahendid selleks on piltide ja videote kasutamine ning objektide grupeerimine

12].

Tallinnzoo.ee veebilehel on enamus lehekulgi sisukllased, kust on raske silmaga olulist
informatsiooni leida. Joonis 11 kujutab liigikaitse toetamise sisulehte, mis koosneb
pikast tekstiks, mida saaks grupeerida iga looma kohta eraldi, illustreerida looma pildiga
ning kuluallikad peita akordioni sisse, et kasutajal oleks valikuvGimalust teksti

négemiseks.
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Kontak: LTIGIKATTSE TOETUSTEGEVUS

Inimesed

Loomaaedade Uheks pdhitegevuseks on liigikaitseprojektides osalemine. Suur osa kaitsetegevustest toimul aga
loomade looduslikus elukeskkonnas ehk . Sellele vaatamata toetavad loomaaiad ka taolisi projekte.
Tallinna loomaaed teeb sealjuures koostddd 5A Lutreolaga, kelle senine tegevus on keskendunud peamiselt
euroopa naaritsa kaitsele.

Meediale

Ametlik teave

Koostidparinerid
Mirid on igalihel wiimalus anda oma panus ka teiste ohustatud liikide kaitseks, tehes annetuse SA Lutreola

TS pangakontole, mille leiate lehekulje Iopust. Kogu annetatud raha laheb just teie enda valitud liigi kaitse
N toetuseks!
Projektid
Hanked Anname oma panuse maailma enimohustatud kaslaste amuuri leopardi ja amuuri tiigri plsimajgamisesse
toetades amuuri leopardi jz tiigri kaitsega tegelevat organisatsiooni WildCats Conservation Alliance. Amuuri
Teadus eopardi populatsioon on tdnu suurenenud kaitsemeetmetele ja kaitsealade loomisele tasapisi thusuteel.
Tadpakkumnised Milleks raha kulub:

£ 15 on narkoasisistla hind
£ 31 eest szab lhe SIM-kaardi rajakaamerale

Toeta liigikaitselisi tegevusi £ 120 maksab veterinaari kirurgiakomplekt

£ 122 maksab talvevorm salakittide vastu patrullijale

Toeta meid!

Veebipood £ 132 30 eest saab 1 x Bushnell rajakaamera and 8 x Energizer litiumpatareid
o . £ 250 maksab GPS-seade
Ohustatud liikide kaitseks £ 755 maksab G6binokke

£ 600 kulub maastikuauto Uhe kuu kituse- ja remondikuludeks
£ 27 100 maksab patrullauto Toyota Hiace, mudel aastast 2011

o~
F‘ Samuti toetame mustade ehk teravmoekk-ninasarvikute kaitset Aafrikas ranvusvahelise
\
Hr\ll PCTON kaitseorganisatsiooni Save the Rhino kaudu. Ninasarvikute salakittimine on viimase aastakimne jooksu
WALV drastiliselt suurenenud, keskeltlabi tapetakse Liuna-Asfrikas Gks ninasarvik iga 6-7 tunni tagant. 2015. aastal

=

tapeti Louna-Aafrikas 1175 ninasarvikut. Alates 2008. aastast on Aafrikas tapetud vihemalt 5840 ninasarvikut.
20. sajandi alguses ulatus sarvikute populatsioon Aasias ja Aafrikas pea 500 000 isendini, tAnaseks paevaks

on alles ja3nud vaid riismed. Selle peamiseks pdhjuseks on salakittimine sarve parast, millel raditsioonilise
ratvameditsiini lagendide jérgi usutakse olevat kiikviimsad raviomadused: ravib kiike alates peavalust
vahkkasvajani. Mingit teaduslikku tdesust sellele ei ole.

lAS'{E Milleks raha kulub:
£ 3 maksab pargivalvuri esmaabikomplekt

SUNMIFAEVAD £ 10 maksab ninasarviku hooldus

£25 aitab edendada kohalike elanike loodushariduslikke teadmisi

Lumeleopardide kaitset toetame Snow Leopard Trusti kaudu. Neid mistilisi ja keuneid loomi ohustab peamiselt
salakittimine ning tidubaasi vahenemine, kuid lumeleoparde puudutab ka kliimasoojenemine. Nadalas
salakiititakse keskmiselt 4-8 irbist.

Maailma ohustatuima pisikiskjz euroopa naaritsa liigikaitseprojekti toetades annad oma panuse Hiiumaa
asurkonna hilvanguks. Euroopa naaritsale on saatuslikuks saanud elupaikade vahenemine ning inimese poolt
sisse toodud vE5riik ameerika naarits e mink.

Oma panuse liigikaitsesse saad anda tehes annetuse endale sobivas summas SA LUTREOLA
arveldusarvele véi soetades heategevuslikke tooteid:

SA LUTREOLA
EE692200221012181039

Selgitusse margi palun liik, kelle kaitset soovid toetada (euroopa naarits, ninasarvik, lumeleopard, amuuri
eopard vii tiiger)

Heategevuslikud tooted liigikaitse toetuseks leiad loomaaia meenepoest ja veebipoest .

ga panus on oluline!

Joonis 11. Sisutihe lehekiilg.

Kui veebilehel on rohkelt informatsiooni, siis kasutajatel vdib kaduda lehel
orienteerumine ning tahavad lihtsamini minna edasi jargmisele lehekiljele. Kdige
mugavam lahendus on selleks liikuv Glemine navigatsiooniriba, mis liiguks alla kerides

kaasa. Kui kasutaja tahab minna mens edasi, siis on tal see véimalus kohe olemas [2].

Tallinnzoo.ee lehekuljel antud v8imalus puudub, kuid see oleks vajalik, sest veebilehel
on palju vaga pikkasid lehekillgi. Joonis 12 kujutab , Liigikaitse toetustegevus‘
lehekiilge kdige tlemises osas, kus peameniiu on n&htaval. Joonis 13 kujutab lehekulje
kerimist alla poole, kus peameniii ei ole ndhtaval kohal. Oranzi taustaga ristkilik
kujutab peamentt asukohta joonisel 12 ja joonisel 13 selle puudumist. Oranzi dértega
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ristkilik kujutab kerimisriba seisundit kdige Ulemises osas ning alla poole keritud

seisundis.

sera snon B8 o=

KULASTATALE  LOOMAD  SUNDMUSED  LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED ~ UUDISED

Kontakt LLIGIKAITSE TOETUSTEGEVUS

Inimesed

L Uheks pohiteg on jekti mine. Suur osa toimub aga
loomade looduslikus elukeskkonnas ehk in situ. Sellele vaatamata toetavad loomaaiad ka taolisi projekte.
Tallinna loomaaed teeb sealjuures koostsod SA Lutreolaga, kelle senine tegevus on keskendunud peamiselt
euroopa naaritsa kaitsele.

Meediale
Ametlik teave

Koostoopartnerid
NQad on igathel vdimalus anda oma panus ka teiste ohustatud liikide kaitseks, tehes annetuse SA Lutreola
TLSS pangakontole, mille leiate lehekulje 18pust. Kogu annetatud raha laheb just teie enda valitud liigi kaitse
toetuseks!

Projektid

Joonis 12. Meniiu olek algasendis.

Projektid =
Hanked Anname oma panuse maailma enimohustatud kaslaste amuuri leopardi ja amuuri tiigri pisimajaamisesse

toetades amuuri leopardi ja tiigri kaitsega tegelevat organisatsiooni WildCats Conservation Alliance. Amuuri
Teadus leopardi populatsioon on tanu suurenenud kaitsemeetmetele ja kaitsealade loomisele tasapisi tusuteel.

roopaRkamised Milleks raha kulub:

Toeta meid! £ 15 on narkoosiststla hind
£ 31 eest saab (ihe SIM-kaardi rajakaamerale
£ 120 maksab veterinaari kirurgiakomplekt
£ 122 maksab talvevorm salakattide vastu patrullijale
Veebipood £ 132.30 eest saab 1 x Bushnell rajakaamera and 8 x Energizer liitiumpatareid
£ 250 maksab GPS-seade
£ 255 maksab 66binokkel
£ 600 kulub maastikuauto Ghe kuu kituse- ja remondikuludeks
£ 27 100 maksab patrullauto Toyota Hiace, mudel aastast 2011

Ohustatud liikide kaitseks

n ARNALIFFAT

Joonis 13. Meniii kadumine lehekiilje kerimisel.

Veebilehe nupud peavad kasutajale andma mérku, et need on peale vajutatavad ning
peale vajutades kéivitub mingisugune siindmus. Elementide disainimisel tuleb véltida
olukorda, kus jaetakse mulje, et objekt on interaktiivne, kuid peale vajutades ei juhtu

mitte midagi [2].

Tallinnzoo.ee esilehel on (iheksa elementi, mis esialgselt ei tundu kuhugi viivat, sest
need on sisuliselt pildid, millele on tekst ja link juurde lisatud. Hiirega peale minnes ei
teki tavapdrast hover’i seisundimuudatust (Joonis 14) vdi muud interaktsiooni, mis
néitaks, et sellele saaks vajutada ning minna edasisele lehekiljele. Ainus indikaator
peale vajutamiseks tekib hiirega elemendile liikudes, kui brauser muudab selle oma

stiilireeglitega ké&ekujuliseks.
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; LLITU LOOMAATA SPRADE

JAAKARUMAALLM  SELol

OLE KURSIS LOOMAATA TEGEMISTEGA!

Joonis 14. Mérguandeta nupud.

WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines 2.0) standard kehtestab nduded
veebilehekillgede juurdepaésetavusele ning pakub suuniseid nende taitmiseks. Suuniseid
jargides tagatakse erivajadustega inimestele samavadrsed vdimalused veebi
kasutamiseks nagu teistel kasutajate. Suuniste jargimine lihtsustab veebilehe kasutamist
vanematele inimestele, algajatele arvutikasutajatele, vélismaalastele, ndgemispuudega
inimestele. Vaegnégijatele on soovituslik teha lisaelement veebilehele, kus ta saab
valida kontrasti, teksti suuruse ja reavahe muutmise vahel [9]. Tallinnzoo.ee lehel ei ole

kasutatud WCAG 2.0 soovitusi vaegndgijatele.

George Miller on uuringute kéigus leidnud, et inimesed suudavad lihiajalise maluga
talletada kuni 7 (+-2) elementosa (Milleri teoreem). SeetGttu tuleks valtida veebi
uledldises disainis liiga suurte menulde tegemist, et kasutajad ei unustaks talletatud
informatsiooni [24].

Tallinnzoo.ee lehe meniils on mitmed mendljaotised tle seitsme loendi pikad, mis on
Milleri teoreemiga ebakooskdflas ja mida on vdimalik grupeerida vaiksemateks
osajaotisteks. Joonis 15 kujutleb ,Kiilastajale“ meniitid tallinnzoo.ee lehekiiljel, kus
asub 14 alameniid, mida on G. Milleri teoreemi jargi liiga palju. Olukorda saaks
parandada alameniide vajalikkuse tmberhindamisel, Gmberstruktureerimisel voi tehes

mega menul, kus mendis olevad alamentiid on mitmesse tulpa jaotatud.
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Lahtiolekuajad
Piletiinfo
Kuidas tulla
Parkimine
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Loomaaia plaan

SmartZoos ehk
“Nutikad loomaaiad”

Vabadhu pusinaitus
Veskimetsas

Laste loomaaed
Kohvikud
Meenepood
Raamatukogu
Kulastamiseeskirjad

KKK

Joonis 15. 7+-2 reeglit eirav men(id.

4.4 Tallinnzoo.ee kasutatavuse testimise tulemused

Jargnevalt on véljatoodud tallinnzoo.ee veebilehe kasutatavuse testimise tulemused
uldistatud kujul. Tépsed andmed iga testija soorituse kohta on toodud lisas 1, Ik 75.
Testimisel on kasutatud kvantitatiivset anallitisi pdhinedes (lesande l&abimismaarale,

kulunud aja ja rahulolu hindamisele.
TC 1: Loomaaia ajaloo uurimine

Testijate keskmine ilesande labimisaeg oli 88,8 sekundit. Uldjuhul oli testijatel
keeruline leida soovitud informatsiooni, sest mendls ei olnud kindlasonalist viidet
ajaloole, mida nad otsisid. Neli testijat leidsid vastuse kahelt erinevalt lehekiljelt:
alameniiiist ,,Meediale* ja peameniiiist ,, Loomaaiast“. Uks testija ei leidnud ulesandele

vastust.

Kdige enam tekitas kasutajatel ebamugavust peamentdlt alamenul valimine, mis jarel
ilmus ekraanile sisutu lehekilg, kus vasakus osas oli alamendile ilmunud juurde veel

alammentiiisid. Selliseks lehekiiljeks oli ,,Loomaaiast“ meniiiilt valimine ,,Ametlik
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teave™ (Joonis 16). Teine ebameeldivus, mis kasutajatel tekkis, oli erinevate menudde
avamisel tekkiv informatsiooni ebalihtlus — osadele peamenitdele navigeerides oli
informatsioon tekstina olemas, osadel oli sisutiihi lehekiilg. Seetdttu nad ei osanud
klikkida ka ,,Loomaaiast™ peamentiii nuppu, kust ilmus kogu loomaaia ajalugu (Joonis

17).

N

w0 KULASTATALE  LOOMAD  SUNDMU LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED  UUDISED

Kontakt AMETLIK TEAVE

Inimesed

Meediale
Aastaaruanded
Pohimaarus
Arengukava

Tallinna loomaaia
teenetemark

Aasta Loomaaia Séber

Toimingupiirangud

Koostdopartnerid

TLSS

Joonis 16. llma sisuta lehekdilg.

KULASTATALE  L0OMAD  SUNDMUSED  LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED  UUDISED  [0DMAAIA

Kontakt LOOMAATAST ULDISELT

Inimesed

Eestis, nagu enamikus parast Esimest maailmaséda iseseisvunud riikides, jouti kultuuri ja majanduse arengus
Meediale loomaaia loomiseni alles Teise maailmasdja eelShtuks, kuigi arutelu selle vajalikkuse dle algas siin kohe
omariikluse valjakuulutamise jarel. Tallinna loomaaed avati 25. augustil 1939. Pdhikoormus Selle sindmuse

Ametlik
etlik teave ettevalmistamisel langes Loomakaitse Liidule ning Loodushoiu ja Turismi Instituudile.

Koostoopartnerid
1937. aastal oli Helsingis maailmameistriks tulnud Eesti Laskurliidu véistkond lisaks nn Argentiina karikale

TLSS toonud Soomest kingitusena kaasa ka ilvesepoja Illu. Temast sai Tallinna loomaaia (ks esimesi eksponaate ja
hiliem ka tunnusloom. Kadrioru pargi serva rajati esialgne valjapanek, et edaspidi leida koht korraliku loomaaia
Projektid rajamiseks. Parast Eesti annekteerimist 1940. aastal, kui keelustati seltside ja liidud, laks loomaaed Tallinna
linnavalitsuse alluvusse ning tegutseb munitsipaalasutusena tanini. Kadrioru nélvale jai loomaaed 1983. aastani,
Hanked r
mil koliti uuele ca 89 ha suurusele territooriumile Veskimetsas.
Teadus
Jark-jargult on avatud loomaaia uusi ekspositsioone: 1999 troopikamaja, 2002 linnutiigid ja Sise-Aasia
Toopakkumised ekspositsioon, 2004 alpinaarium ja voothuaanide aedik, 2005 troopikamaja ja emaelevantide aedik, 2006 amuuri
leopardide ja I8vide ekspositsioon, 2008 tehti elupaik jaapani makaakidele ja korrastati elevantide
Toeta meid! siseekspositsioon, 2008 avati kureaedik, 2011 ehitati vaikeste kaslaste kompleks, 2012 valmis kanguruaedik,

2013 ehitati teravmokk-ninasarviku ekspositsioon, 2014 valmis karakali puur. 2014. aastal sai vaimis ka
kauaoodatud loomaaia keskkonnahariduskeskus koos aastaringselt tegutseva laste loomaaiaga, mis oli parim
kingitus Tallinna loomaaia 75. sunnipaevaks. 2017. aastal valmis uus jaakarude ekspositsioon. Vanades vene
sojavaeladudes on veel mitmeid loomi, sealhulgas amuuri tiiger, kelle elutingimused parandamist vajavad.

Toeta liigikaitselisi tegevusi

Tallinna loomaaed asub ca 89 ha suurusel alal, millest valispuuride ja aedikute all on umbes 26 ha. Tallinna
loomaaia kollektsioonis on Gle 11 000 isendi enam kui 500 liigist/alamliigist.

Uhelgi loomaaial pole voimalik Ghtviisi heal tasemel tegelda vaga paljude liikidega korraga, mistéttu
spetsialiseerutakse teatud loomarihmadele. Nii on Tallinna loomaaias maailma parim Kaljukitsede ja
magilammaste valjapanek, markimisvaarne hulk kotkaid ja raisakotkaid ning arvestatav valik kaku- ja kureliike.
Muude loomartihmade osas on valik Ghekilgsem. Samas vGib oelda, et oma 80-aastase eksisteerimise jooksul
on kokku pandud pdhjala pdnevaim kollektsioon ning ka kasvandike sigimise on edukas. Need on tulemused,

3 mis soltuvad otseselt meie tootajate tahtest ja oskustest. Esimese loomaaiana Noukogude Liidus véeti Tallinna

lASTE loomaaed 1989. aastal loomaaedade Glemaailmse organisatsiooni (WAZA) liikmeks, Ameerika loomaaedu

SUNNIMEVAD thendava organisatsiooni (AAZA) toetajalikmeks aga koguni kiimmekond aastat varem. Hiliem on Tallinna
loomaaed aktiivselt osalenud loomaaedade piirkondlike Ghenduste asutamisel (EAZA ja EARAZA).

Tallinna loomaaia pohiliseks missiooniks on loomkollektsiooni pidamine eesmargiga teha teaduslikku
uurimistodd, tdsta nii inimeste teadmisi kui kultuuri- ja haridustaset ning aidata kaasa liikide haabuvate
looduslike asurkondade taastamisele. Loomaaed on 8ppe- ja teadustoo baasiks nii tldharidus- kui krgkoolidele
ia pakub kulastaiaile véimalust looduslahedases keskkonnas puhkamiseks.

Joonis 17. Tallinnzoo.ee lahendatud ajaloo lehekdlg.
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TC 2: Huviringi maksumuse leidmine

Testijate Ulesande keskmine lahendamisaeg oli 60,6 sekundit ning kdik kasutajad leidsid
ulesandele vastuse. Peamine ebamugavus, mis kasutajatel tekkis, oli looduskooli
huviringide lehelt pikast tekstist vastuse leidmine (Joonis 18 -Joonis 19) ning

ebakindlus, kas antud hind kehtib tihele huviringile korraga voi kdikidele huviringidele.

Vastuse leidmiseks oli kaks viisi: huviringide esilehel tekstist leidmine, voi edasi
navigeerimine dokumentide lehele, kust tuli valida allatdmmatav dokument. Uks
kasutaja viiest leidis vastuse dokumendi allalaadimisel. Kaks kasutajat kasutasid

abivahendina CTRL + F kombinatsiooniga ,,ornitoloogia“ méarksona, millega eeldasid

vastust leida.

NFH
VAL

KULASTATALE  L0OMAD  SUNDMUSED  [00DUSHARID

TEENUSED  UUDISED  LOOMAATAST

Igatihe loodushoid

Vabathu pusinaitus
Veskimetsas

Laste loomaaed

Loomaaia Noorteklubi

Huviringide ajakava
2019/2020

Huviringide dokumendid
2019/2020

SmartZoos ehk “Nutikad
loomaaiad”

Linnalaager

Ekskursioonid

Zookool

o
s

:

.

BRONEERL

EKSKURSIOON

LASTE
SUNNTPAEVAD

NB! Seoses eriolukorraga huviringe ja 6ppeprogramme ei toimu.
Loodusharidusosakond on valmis kodudppe ajal jagama oma teadmisi ka

veebi teel. Votke julgelt ihendust!

L00DUSKOOL HUVIRINGID

Keskkonnahariduskeskuses paiknev loomaaia looduskool
alustas t6od 2014. aasta oktoobris. Paljude
loodushariduslike ettevotmiste kérval on populaarsed
huviringid, mis toimuvad nii loomaaia kui ka valjastpoolt
tulnud spetsialistide juhendamisel. Huviringide Ghiseks
eesmargiks on kasvatada lastes loodusarmastust ja
keskkonnateadlikkust, et muutuvas maailmas hakkama
saada ja osata nii vaikeste kui globaalsete otsuste tegemisel
kaasa moelda.

Ringitunnid algavad oktoobris ja kestavad mai I6puni
tavaliselt kord nadalas voi kaks korda kuus orienteeruvalt
1.5 kuni 2,5 tundi. Huviringi Ghe kuu tasu on 15 eurot ja
arve saadetakse jooksva kuu alguses. Tapsemad
maksetingimused kajastatakse lepingus.

Ka&ik huviringi dpilased saavad likmekaardi, mis véimaldab
neil piiramatult loomaaeda kulastada. Aastaringselt on
keskkonnahariduskeskuses avatud laste loomaaed. Suvine
Oppelaager, mis toimub linnast eemal looduses ja kus
peaeesmark on praktiline taimede-loomade
tundmadppimine, on paljude jaoks juba iga-aastane
oodatud sundmus. Lisaks toimub loomaaias aasta jooksul
palju teemapaevi, filmidhtuid, loenguid jm, kuhu ringide

LOOMAAIA
LOODUSKOOLI
HUVIRINGID

&

y’&x:_ ‘W

\' Loomasdprade ring.
- zooloogia ring. koduloomaring,
3 " looduse sdbrad. looduse laboratoorium,
't skotark, véikelaste lemmikud. ornitoloogia,
matkaring. animalistika. joonistusi loomadest
ja teised.

Ringide tutvustused ja ajakava leiad

‘i“ meie kodulehelt

- -

lisainfo ja registeerimine
3 www.tallinnzoo.ee

Opilased on vaga oodatud. Laste loomaaia suvised tootajad valitakse huviringide tublide dpilaste seast.

Loomaaed ringit66 asukohana on unikaalne - lisaks pdnevale loomkonnale moodustab poole loomaaia
pindalast looduslik Veskimets, kus loomaaiaasukate kdrval voib kohata metskitse, makra, nastikut voi
metsnugist, lindudest, pisiimetajatest ja putukatest raakimata. Seega ringi nimetusest olenemata saavad

huviringide pilased osa kdigest sellest, mis loomaaias toimub.

Joonis 18. Tallinnzoo.ee lahendatud huviringide lehekiilg (1).
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REGISTREERTMINE 2019/2020 GPPEAASTA HUVIRINGIDESSE
L0OMASGPRADE RING

Loomasoprade ringi eesmargiks on kasvatada lastes loodusearmastust. anda pdhjalikumaid teadmisi loodusest
kogu tema mitmekesisuses, loodust ahvardavatest ohtudest ning loomaaia osast nende lahendamisel.
Ringitunde taiendavad dppekaigud loomakollektsiooniga tutvumiseks, lisaks on véimalik naha ja katsuda
koljusid, skelette, loomanahku ja palju muud p&nevat. Vdimaluste piires teeme praktilisi toid: kaitumisvaatlused,
puuride sisustamine, loomade elukeskkondade rikastamine, t66 mikroskoobiga.

PUTUKARING

Putukaringi fookuses on maistagi putukad, aga ka teised vaikesed elukad. Uurime nende olemust, toimimist,
(dratut mitmekesisut ning suhet inimesega. Putukad mangivad dliolulist rolli looduse eluvdrgustikes ning olles
kdikide elusolenditega tihedalt seotud, ei saa me lle ega imber ka taimede, lindude ja teiste loomade kohta
Bppimisest. Ringist saab kindlasti kaasa oskuse looduses toimuvat margata ning ndhtut métestada ja seletada.
Putukate 8ppimine on vaga praktiline tegevus, sest nii pisikesi loomi saab 1ahemalt uurida vaid mikroskoobiga
ning neid prepareerides. Kevade poole vBtame kdik aasta jooksul 8pitu kasutusse, kaies palju dues
putukaptddmisretkedel ning igal osalejal valmib tditsa oma putukakollektsioon. Putukad askeldavad meie
mber pidevalt ning nende teede ristumine meie omadega on igapaevane - ringis 8pitu pakub argielus kindlasti
palju aratundmisrédmu.

NODRED LOODUSUURITAD

Noorte loodusuurijate ringis teeme tutvust loomade ja loodusega nii loomaaias kui valjaspool. Ees ootavad
pdnevad Gppekaigud, teeme praktilisi toid, tegeleme keskkonnarikastamise, loomade sotsialiseerimise ja muu
vahvaga. Vaatleme loomi ja analtusime nende kaitumist. Muuhulgas arutleme selliste teemade tle nagu
bioloogiline mitmekesisus, loodushoid ja saastev eluviis.

100LODGIARING

Zooloogia on teadus, mis uurib loomi - nende kehaehitust, eluviisi, toitumist, paljunemist, liikumisviise ja
kaitumist - nii looduses kui ka vangistuses. Loomaaed on zooloogia 8ppimiseks suureparane koht. Oppimiseks
saame kasutada elusaid loomi ning lisaks on vdimalik naha ja katsuda koljusid, skelette, nahku ja palju muud
ponevat. Mikroskoobi all uurime veel ka pisemaid loomi, keda palja silmaga on raske voi vimatu vaadelda.
Talvel ja kevadel kdime matkadel, Gppimaks loomade tegevusjalgi ning kilastame Loodusmuuseumit.

Joonis 19. Tallinnzoo.ee lahendatud huviringide lehekiilg (2).

TC 3: Invainfo leidmine

Testijate tlesande keskmine lahendamisaeg oli 55 sekundit ning kdik kasutajad leidsid
ulesandele vastuse. Testijatel ei tekkinud probleemi ,,Invainfo* lehekiilje (Joonis 20)
leidmisega probleeme, kuid peamiseks ebamugavuseks oli pikk tekst, mida oli vaja
lugeda vastuse saamiseks. Sellest andis mérku ka hiirega teksti valimine ja sellega
ridade kaupa lugemine. Samas kasutajatele meeldis, et erinevatele I6ikudele oli pealkiri

paksu tekstina vélja toodud.
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Ceitoicugad INFQ ERIVATADUSTEGA KULASTAJATELE

Piletiinfo

Juurdepaas
Kuidas tulla Loomaaial on kaks sissepaasu: PGhjavarav Paldiski mnt 145 ja Laanevarav Ehitajate tee 150. Soovitame
parkimine loomaaeda siseneda Laanevaravast, milleni viib lauge kaldpind. La&nevaravas asuvad ka loomaaia

keskkonnahariduskeskus ja laste loomaaed.

Erivajadustega killastajatele
Parkimine

Loomaaia plaan Laanevarava parklas on puuetega inimestele tahistatud 4 parkimiskohta keskkonnahariduskeskuse vahetus

laheduses. Laanevarava parklasse sisenemisel saadud parkimiskaardi saab valideerida kassas vdi kontrolori
SmartZoos ehk “Nutikad juures. Puudega kilastajale on tdendi esitamisel parkimine loomaaia klastamise ajal invaparkimiskaardiga
loomaaiad” liiklusvahendile tasuta.

P6hjavarava parklas on parkimine samuti tasuta. Liikkumispuudega inimestele on pohjavarava parklast

Vabadhu pusinaitus loomaaeda sisenemine ebamugavam jarsu kaldtee tattu.

Veskimetsas

Laste loomaaed Uhistransport
Loomaaia PShjavaravasse Paldiski maanteel ja Laanevaravasse Ehitajate teel sdidavad linnaliinibussid.
Kohvikud Pdhjavarava juurde Zoo peatusesse sdidavad bussid nr 21, 21B, 42 ja 43. Bussid nr 21 ja 21B valjuvad Balti

jaamast ja séidavad Zoo peatusesse Mere puiestee ja Vabaduse valjaku kaudu. Buss nr 42 valjub Kaubamaja
juurest ja buss nr 43 Balti jaamast. Uletada tuleb Paldiski maantee, fooriga tilekdigurada on bussipeatuse juures.
Pdhjavaravasse saab liikkuda moédda kergliiklusteed. Tagasi kesklinna sditmiseks soovitame P&hjavérava juures
asuvasse bussipeatusesse liikuda samuti kergliiklusteed mooda. Teekond peatusesse on pikem, aga laugem.

Meenepood

Raamatukogu

Kiilastamiseeskirjad Laanevaravast ca 200 m kaugusele Meistri peatusesse sbidab kesklinnast Teatri valjakult ja Vabaduse valjakult
buss nr 16. Loomaaeda jdudmiseks tuleb tletada Ehitajate tee. Fooridega tlekaigurajad on peatuse lahedal.

KKK Bussid nr 42 ja 43 peatuvad nii Zoo peatuses Paldiski maanteel kui ka Karikakra peatuses Ehitajate teel
Piletid

i

Loomaaia killastamine on tasuta:

+ kuni 16-aastasele puudega lapsele kehtiva puudetdendi ja isikut tdendava dokumendi koosesitamisel ning
tema Uhele saatjale;

* suigava ja raske puudega 16-aastasele v6i vanemale inimesele kehtiva puudetéendi v&i pensionitunnistuse ja
isikut tdendava dokumendi koosesitamisel ja nende tihele saatjale;

+ puuduva toovoimega isikutele kehtiva kaardi ja isikut tdendava dokumendi koosesitamisel.

JIVIA Abivahendid territooriumil lilkumiseks
Liikumispuudega inimestel on kehtiva puudetdendi esitamisel lubatud loomaaeda siseneda ratastooliga,
kaimisraamiga, tasakaaluliikuriga, invarolleri véi kolmerattalise jalgrattaga.

lAS][ Loomaaiast saab vajadusel laenutada ratastooli v6i kaimisraami. Laenutamine on tasuta. Soovist palume
e B voimalusel ette teatada zoo@tallinnzoo.ee voi telefonil toopaeviti 6943300 ja puhkepaeviti 6943338 vdi 6943337.
SUNNIPA[VAD Nagemispuudega inimesed paasevad loomaaeda koos juhtkoeraga.

Joonis 20. Tallinnzoo.ee realiseeritud invainfo lehekilg.

TC 4: KKK ja kulastusreeglitest info leidmine

Testilesande labimiseks oli kaks viisi: ,,Kiilastajale” meniiii kaudu ,,KKK* (Joonis 21)
voi ,,Kulastamiseekirjad“ (Joonis 22) valimine. Ko&ik testijad leidsid vastuse labi
»Kiilastamiseekirjad* lehekiilje ning nende keskmine tegutsemisaeg oli 30,6 sekundit.
Testi labimine oli neile pigem lihtne, sest nad leidsid vastuse kiirelt Ules ja nende
valitud lehekdljel olid reeglid piltidena. Kolm kasutajat viiest ei pannud tahele, et piltide
all on tdiendav tekst.
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LOOMAD

Lahtiolekuajad

Piletiinfo

Kuidas tulla

Parkimine

Erivajadustega kilastajatele
Loomaaia plaan

SmartZoos ehk “Nutikad
loomaaiad”

Vabadhu pusinaitus
Veskimetsas

Laste loomaaed
Kohvikud
Meenepood
Raamatukogu

Kulastamiseeskirjad

KORDUMA KIPPUVAD KUSIMUSED

Kas d on avatud riigipti

Oleme avatud kdikidel paevadel, ka riigipihadel. Lahtiolekuajad leiad siit.
Kas lasteloomaaias on vaja eraldi pilet osta?

Ei ole vaja, piisab loomaaia piletist.

Kas loomaaia territooriumil on véimalik lilkuda ratastooliga?

Jah, kogu territooriumil on véimalik liikuda ka ratastoolis kalastajal. Meie siseekspositsioonide (Troopikamaja ja
Elevandimaja) sissepaasud on varustatud kaldteega. Kdigis meie tualettides (k.a kohvik Illu) on olemas inva-wc.

Kas loomaaia territooriumil vGib sbita jalgrattaga?

Jalgrattaga vdivad séita ainult loomaaia tootajad ja kuni 115 cm pikkused lapsed vanemate vastutusel ja hoole
all

Kas loomaaia territooriumil v6ib séita rulluiskudega?
Ei voi.

Kuhu p66 , kui tahan Vi looma tuua?

Loomaaed vigastatud loomi vastu ei vota. Abitutest ja vigastatud loomadest peaksite esmajoones teatama
Keskkonnainspektsiooni IGhinumbril 1313. Abitust loomast vdite teatada ka Eestimaa Looduse Fondi, sellised
andmed aitavad neil abitute loomade olukorda Eestis kaardistada ja veterinaare teavitada ning monel juhul ka
néu anda. Enamasti ei saa nad kuhugi kohale s@ita ja looma abistada, sest neil ei ole sellist spetsialisti
igapaevaselt t6ol. Hadajuhtumist voib teavitada ka Eesti Loomakaitse Seltsi voi Eesti metsloomauhingut nr 5632
2200. Kui looma elu on ohus ja teised numbrid ei vasta, vdib helistada 112 v&i 1524.

Joonis 21. Tallinnzoo.ee realiseeritud KKK lehekiilg.

Lahtiolekuajzd
Piletiinfo
Kuidas tulla
Parkimine

Erivajedu

Loomaaia plaan

SmartZoos ehk “Nutikad
loomaaiad”

Vabashu pusinait
Veskimetsas

Laste loomaaed

Kohvikud

Meenepood

BRONEERT

EKSKURSIOON

P T
J LASTE

SUNNTPAEVAD

egs kilastajatele

I 100MAD  SUNDMUSED  LOODUSHARIDUS  TEENUSED UUDISED  LOOMAATAST

KULASTAMISEESKIRTAD

RO
SHONO)

1. Loomaaia territooriumile sisenemise ja seal kiiastajana viibimise Siguse annab passe (kas Uhekordne vl
kindlaks perioodiks mdeldud abonementpazse), mis wuleb sailitada kilastusaja ISpuni.

2. Kuni 8-zastased |apsed tohivad loomaaeda killastada ainult koos vahemalt 14-aastase sastjags

3. Padse annab kilastajale Siguse viibida loomaaia kilastajatele ette nantud piirkonnas kuni ametikult
kehtestatud kilastuspaeva I5puni, abonementpaase vdimaldab seda vastava perioodi jooksul kordu

4. Loomaaia killastajatel on iima uta lubatud pildistada ja filmida, kui nad ei valju selleks kilastjatele ete
nahtud piirkonnast ega riku muid kilastamise korra ndudeid.

Joonis 22. Tallinnzoo.ee realiseeritud killastamiseeskirjade lehekiilg.
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TC 5: Loomade ohustatuse info leidmine

Testijate keskmine Ulesande labimisaeg oli 164,2s ning neli testijat viiest labisid testi
positiivse vastusega. Peamised ebameeldivused, mis kasutajatel tekkisid olid seotud
ohustatuse taseme kategooria leidmisega, sest nende jaoks oleks ebamugav labi klikkida

kdik loomad, et ndha nende ohustatud taseme info (Joonis 23).

Kasutajate thine ettepanek oli, et liikide nimekirja tabeli juures oleks koheselt néha,
millise ohustatud tasemega on liik. Samuti ei meeldinud kasutajatele, et loomade
nimekiri oli tabeli ndol pikaks veniv ning igava valjandgemisega ja neile meeldiks kui
oleks vbBimalik loomi otsida erinevate kategooriate kaupa. PGhjus, miks kasutajatel vois
informatsiooni Ulesleidmisega minna kaua aega, vOib seisneda asjaolus, et loomaaia
kodulehel on vadga palju lehekilgi erinevates peameniiides, mis annavad aimdust
loomade ohustatuse kohta nii liigikaitse toetamise, loomade ja kasulike linkide
lehekiilgede sisus. Hilisemas jarelintervjuus andsid kasutajad tagasisidet, et tagasi
moeldes oli ohustatud taseme info loogilises kohas, kuid valikuid oli palju mille vahel

valida.

KULASTATALE  100MAD ~ SUNDMUSED ~ LOODUSHARIDUS  TEENUSED  UUDISED  LODMAATAST

e 111

Loomaaialoomade

elukeskkonna rikastamine Klass: Imetajad

Loomaaialoomade treenimine
Lood loomaaia loomadest
Rahvusvahelised loomapaevad
Galerii

Veebikaamerad

Videod

Kasulikud lingid

ONEER
dii

J’ LsTE
SUNNIPAEVAD

selts: Esikloomalised (Primates)
Jaapani makaak

Kaabusmarmosett

Ips-marmosett

Simpans

Pintsetamariin

Selts: Kabjalised (Perissodactyla)
Ida-aafrika teravmokk-ninasarvik
PrZevalski hobune

Kulaan e. Tarkmenistani eeslik
Selts: Kiskjalised (Carnivora)
Karakal

Luitekass

Lakkhunt

Amuuri leopard

Aasia ehk India I5vi

Voothuaan

Pesukaru

Joonis 23. Tallinnzoo.ee realiseeritud loomade lehekiilg.
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TC 6: Vanade artiklite leidmine

Kasutajatel oli testi labimiskiiruseks keskmiselt 58,8 s ja kolm testijat l&bisid tlesande
positiivselt. Kasutajatele jai testiilesande puhul ebaselgeks, kas nad peavad otsima

artikleid, kus loomaaeda on kajastatud vdi loomaaia enda vanu artikleid.

Testija number Uks hakkas informatsioon otsima esmalt ,,Toimunud loengud ja
sindmused* lehelt, kus tal tekkis imestus, et vanu siindmuseid ei ole ning lehekdlg oli
taiesti tihi (Joonis 24). Samuti navigeeriti toimunud siindmuste ja loengute lehele labi
»dundmused“ mentiii, kuid lehekiiljel olles on mirgitud ,,Loodusharidus® meniiii
aktiivseks (Joonis 24) nagu kasutaja oleks labi selle sinna liikunud. Oige lahenemine

vastuse saamisek oleks olnud navigeerides ,,Uudised* meniiiisse (Joonis 25).

WM : )
AL KULASTATALE  LOOMAD  SUNDMUSED  LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED UUDISED  LOOMAALAST

Sundmused 2020

o~ ADAAEEDT Stundmuste kalender
BRONEERL
thORURMIUUN
J _LASTE
SUNNIPAEVAD

Joonis 24. Sisuttihi "Toimunud loengud ja sindmused" lehekulg vale asukoha viitega.

Testija number neli valis esmalt ,,Toimunud siindmused ja loengud* lehekiilje, mis oli
taiesti tihi, kuid Utles, et ta oleks tahtnud siit leida vastuse. Edasi l&ks ta stindmuste
kalendrisse ning arvas, et kalendrist saab antud vajaliku informatsiooni kétte, sest seal
on siindmuste otsimiseks kalendris v6imalik kuupéevade ja teksti jargi otsida ning

kuupdevale vajutades avaneb artikkel, mis antud kuupéevaga oli seotud.
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WM

% KULASTATALE LOOMAD ~ SUNDMUSED ~ LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED  UUDISED ~ LOOMAAAST
Nadalauudis 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020  Maaratlemata
Uudis Koik

- UUDISED

2018

o KAHEKSATEISTKUMNES NADAL

2016

2015 G o oo

2014

SECTSMETELSTKUMNES NADAL
g BP\O N H M M@&nus soojus ja linnulauluga taidetud vaikus ning rahu lasevad loomaaiaasukatel 6dusalt uneleda. Emaldvi Tori
EKSKURSTOON pdonab keskpaevapaikeses ja ka isalévi Junal...

KUUETELSTKUMNES NADAL

Loomaaed teatab stigava kurbusega, et 66l vastu kolmapaeva 46. eluaastal lahkus kaabusjéehobu Holger.

lASTE Kopenhaagenis 25. mail 1974 sundinud ja Doni-aarse...
J SUNNIPAEVAD

VILETEISKUMNES NADAL

Kevad tungib peale nagu paiselehed labi lainudaastase kulu. Metsa all avanevad Glased, peenras kollased
nartsissid. Tiigiveel pladistavad, kiikavad paarilist ja..

Joonis 25. Tallinnzoo.ee realiseeritud arhiivi lehekiilg.

TC 7: Liigikaitsesse panustamise info leidmine

Kasutajate keskmine Ulesande l&bimise aeg oli 44 s ning kolm testijat viiest leidsid
testlilesandele vastuse pigem edukalt. Kdik testi l&binud kaisid peamenttides hiirega tle
ning vaatasid, mis meniiid neis avanevad ning valisid ,,Loomaaiast” meniiiist ,,Toecta

liigikaitselisi tegevusi‘ (Joonis 26).

Testija nr 5 ldks lehekiiljele ,,Igaiihe loodushoid* ning iitles, et asub digel lehekiiljel,
sest seal on kirjas: ,,Igalihe loodushoid on vabatahtlik ja nende tegevus aitab kaasa
liikide sailimisse.”. Jarelintervjuus Utles kasutaja, et ta ei oleks selle peale tulnud, et
valida ,,Toeta liigikaitselisi tegevusi® lehekiilg. Testija nr 4 navigeerus loomaaia

toetamise lehele, kus asusid erinevad kontonumbrid annetuste kogumiseks.
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A/ L]

Kontakt
Inimesed
Meediale
Ametlik teave
Koostoopartnerid
TLSS
Projektid
Hanked
Teadus
Toopakkumised
Toeta meid!
Veebipood

Ohustatud liikide kaitseks

B
\r\ ‘j

KU[ASIAIM[ lOUMAD SUNDMUSED

LODDUSHARIDUS  TEENUSED  UUDISED |

LIIGIKATTSE TOETUSTEGEVUS

Loomaaedade tiheks pohitegevuseks on liigikaitseprojektides osalemine. Suur osa kaitsetegevustest toimub aga
loomade looduslikus elukeskkonnas ehk in situ. Sellele vaatamata toetavad loomaaiad ka taolisi projekte.
Tallinna loomaaed teeb sealjuures koostodd SA Lutreolaga, kelle senine tegevus on keskendunud peamiselt
euroopa naaritsa kaitsele.

Nutd on igathel véimalus anda oma panus ka teiste ohustatud liikide kaitseks, tehes annetuse SA Lutreola
pangakontole, mille leiate lehekiilje I6pust. Kogu annetatud raha laheb just teie enda valitud liigi kaitse
toetuseks!

Anname oma panuse maailma enimohustatud kaslaste amuuri leopardi ja amuuri tiigri pusimajaamisesse
toetades amuuri leopardi ja tiigri kaitsega tegelevat organisatsiooni WildCats Conservation Alliance. Amuuri
leopardi populatsioon on tanu suurenenud kaitsemeetmetele ja kaitsealade loomisele tasapisi tousuteel.

Milleks raha kulub:

15 on narkoosiststla hind

31 eest saab Uhe SIM-kaardi rajakaamerale

120 maksab veterinaari kirurgiakomplekt

122 maksab talvevorm salakttide vastu patrullijale

Moo

£ 132.30 eest saab 1 x Bushnell rajakaamera and 8 x Energizer liitiumpatareid
£ 250 maksab GPS-seade

£ 255 maksab 6obinokkel

£ 600 kulub maastikuauto the kuu kituse- ja remondikuludeks

£ 27 100 maksab patrullauto Toyota Hiace, mudel aastast 2011

Samuti toetame mustade ehk teravmokk-ninasarvikute kaitset Aafrikas rahvusvahelise

kaitseorganisatsiooni Save the Rhino kaudu. Ninasarvikute salakuttimine on viimase aastakiimne jooksul
drastiliselt s nud, keskeltlabi tapetakse
tapeti L6una: 75
20. sajandi al
on alles jaan
rahvameditsiini legendide jargi usutakse olevat koikvdimsad r.

afrikas Uks ninasarvik iga 6-7 tunni tagant. 2015. aastal
stast on Aafri tapetud vahemalt 5940 ninasarvikut.
s ja Aafrikas pea 500 000 isendini, tanaseks paevaks
ks on salaku timine sarve parast, millel traditsioonilise
viomadused: ravib kdike alates peavalust

ra:d riismed. Selle peamiseks

vahkkasvajani. Mingit teaduslikku tdesust sellele ei ole.

Milleks raha kulub:

£ 3 maksab pargivalvuri esmaabikomplekt

£ 10 maksab ninasarviku hooldus

£ 25 aitab edendada kohalike elanike loodushariduslikke teadmisi

LASTE
SUNNTPAEVAD

Joonis 26. Tallinnzoo.ee realiseeritud liigikaitse toetamise lehekilg.

Kdigil kasutajatel tekkis kusimus, miks rahasummad antud lehel on naelades, mitte
eurodes, mis tekitas neis arusaama, et tdendoliselt lehekiilge ei ole ammu juba
uuendatud ning on ebaselge, kas selline toetamine ikka veel toimib. Testija nr 4 avaldas
arvamust, et tema toetaks liigikaitselist tegevust pigem labi loomaaia kui kolmanda

osapoole (SA Luterola) kaudu. Rahulolematust tekitas testitavatel ka liigne tekst.
TC 8: Loomaaias elava looma eluloo kirjelduse leidmine

Kasutajate keskmine testi l&bimise aeg oli 119,6 s, ning kdik kasutajad labisid tlesande.
Kdige enam tekitas kasutajates ebamugavust lehe ,,Lood loomaaia loomadest* valimisel
kui avanev lehekulg oli sisuttihi, kuid sellel oli vasakule lisamenul laienenud (Joonis
27). lgakord vasakpoolsest mendilist midagi valides, avanesid menudle lisalehekiiljed.
Kisimusi tekitas eraldi mendiinupu vajalikkus the video (Joonis 28) voi kahe pildi
jaoks ning mitte koondada need theks lehekiiljeks kokku. Kuna infot oli korraga liiga
palju, siis mitmed kasutajad kasutasid CTRL + F kombinatsiooni méarguséna
,hinasarvik® otsimiseks. Joonis 28 illustreerib, et korraga viidatakse kahele aktiivsele

menddle.
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VA L] KULASTATALE MAD  SUNDMUSED  LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED UUDISED  LOOMAATAST
Loomad

Loomad curessoma— MADEST
rikastamine

Loomaaialoomade

Elukeskkonna rikastamine Loomaaialoomade [ VIDEQID TALLINNA LOOMAATAS ELANUD JA ELAVATEST LOOMADEST.

Loomaaialoomade treenimine eeninne

Lood loomaaia il
Lood loomaaia loomadest S .

Naaritsapaev 2020

v

Rahvusvahelised

Konnapaev 2020 loomapaevad

Loomaisad loomaaias Galerii

Edukas koostoo jatkub - Veebikaamerad

kaks Tallinna loomaaia Videod
euroopa naaritsat saadeti

Hispaaniasse Kasulikud lingid
Amuuri tiiger

Koera aastal koerlastest
lives Tallinna loomaaias

Kuidas loomaaia loomad
omale nimed saavad

Jaakarud Tallinna loomaaias

Lumeleopardid Tallinna
loomaaias

Kasulaps hiid-merikotkas
Simpans PINO 30
Kuidas loomad reisivad?

Transpordikastide naitus
loomaaias aprillis 2016

Joonis 27. "Lood loomaaia loomadest" lisameniitide avaldumine.

KULASTAJALE  L0OMAD ~ SUNDMUSED ~ LOODUSHARIDUS ~ TEENUSED  UUDISED ~ LOOMAAIAST

Loomad KRAPS NINASARVIKULAPS

Loomaaialoomade
elukeskkonna rikastamine Kui ninasarvik oli laps,

tal polnud sarve ninal.
Loomaaialoomade treenimine Ta oli pusimatult kraps

Loodil ial jest ja hudis aina: “MINA!"
Naaritsapaev 2020 Katke Arvi Siia luuletusest Ninasarvik
Konnapaev 2020

Loomaisad loomaaias

Edukas koostoo jatkub - Kraps ninasarvikulaps
kaks Tallinna loomaaia

euroopa naaritsat saadeti
Hispaaniasse

Amuuri tiiger

Koera aastal koerlastest

lives Tallinna loomaaias

Kuidas loomaaia loomad
omale nimed saavad

Jaakarud Tallinna loomaaias

Lumeleopardid Tallinna
loomaaias

Kasulaps hiid-merikotkas
Simpans PINO 30
Kuidas loomad reisivad?

Transpordikastide naitus
loomaaias aprillis 2016

Joonis 28. Uksikule videole eraldiseisev lehekiilg.
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TC 9: Veebikaamera kasutamine

Testijate keskmine (lesande ldbimisaeg oli 148,8s ning kdik kasutajad leidsid
veebikaamerate lehekdlje tles (Joonis 29 -Joonis 30). Enim ebamugavust tekitas
kasutajates Flash’i (vektorgraafika tarkvara platvorm) t66le panek, sest tavaliselt seda ei
ole neil vaja ning selle todle panekuks oli enamus juhtudel vaja ka moderaatori abi.
Taiendavalt tekitas kasutajates rahulolematust aegunud véljandgemisega susteem
veebikaamerate valimiseks. Kasutajate jaoks oli ebamugav, et suurelt loomaaiakaardilt
tuli otsida milliste loomade juures on veebikaamerad, sest kuvatud kaardil olid kuvatud
kdik loomaaia loomad (Joonis 29 -Joonis 30). Kdik kasutajad arvasid, et pigem oli hea,
et hiirega loomapildile liikudes tekkis vdhemalt abistav tekst loomanimetusest. Osadele
kasutajatele ei meeldinud loomakaamera nagemiseks paljude klikkide tegemine. Looma
valimisel tuli jargmisel lehekdljel edasi otsustada millise nurga alt kaamerat vaadata
ning sellele vajutada (Joonis 31). Lisaks ei meeldinud kasutajatele, et valitud
kaameranurga pildile vajutades ei olnud antud kaamera juhatava pildiga Uldse seotud.
Sellest tulenevalt soovisid kasutajad, et videokaamerad oleksid koheselt nédhtavad ega
peaks vajutama erinevatele piltidele, et 16puks mingisugust kaamerat vaadata (Joonis
32).

Ukski testija ei ndinud veebikaamerast soovitud jaikaru, sest loom vdis olla
siseruumides. Nende soovituseks oli lisada veel Uks veebikaamera, mis naitaks ka

siseruume nagu seda on elevantide puhul.

Testija nr 5 leidis veebikaamerate lehekilje pigem Kiirelt Gles, kuid oli frustreeritud
otseulekande leidmisega, valjendades ennast jargnevalt: ,,See ei ole vGimalik. Ma olen
diges kohas, aga ma ei saa vaadata,” sest ta oli antud lehel valinud ,,videod* tab’i.
Hiljem kasutaja leidis siiski jadkarude veebikaamera les, kuid oli raskusi jaékaru tles

leidmisega kaardilt.
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Online kaamerad | Videod | Fotoalbum

e

Joonis 29. Tallinnzoo.ee realiseeritud veebikaamerate valik (1).

Joonis 30. Tallinnzoo.ee realiseeritud veebikaamerate valik (2).
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Jaakarud

Jadkarud valikaamera 4

&) ; F7 y g ; g 2
Jaakarud valikaamera 3 Jadkarud valikaamera 2

Joonis 31. Tallinnzoo.ee realiseeriud valitud looma veebikaamera (1).

2020/05/07 15:26:18

Joonis 32. Tallinnzoo.ee realiseeriud valitud looma veebikaamera (2).
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Jarelkusitlus

Kaugtestimise jarel paluti testitavatel téita tagasiside kusitlus hindamaks seitset
kisimust skaalal 1-5, kus 1 puhul ei ndustuta tldse ning 5 puhul ndustutakse taielikult.
Taiendavalt tuli kirjutada vabavormis negatiivsete ja positiivsete aspektide kohta.
Kasutajate poolt vastatud kisimused pohinevad Jakob Nielseni sdnastatud viiel
pohimottel, hindamaks testulesannete lihtsust, tehtud vigu, tdhusust, meeldejadvust ja
rahulolu. Kisimused on kirjeldatud lisas 2, Ik 77. Jargnevad hinnangud on toodud

pdhinevalt testijate vastuste keskmistel.

Keskmise hindega 3,4 arvasid kasutajad, et lehekiilge oli pigem lihtne kasutada.
Keskmise hindega 3 arvasid kasutajad, et nad taitsid neile antud Glesandeid efektiivselt.
Keskmise hindega 2,8 arvasid kasutajad, et nende hinnangul tundsid testijad end
slisteemi kasutades pigem ebamugavalt. Keskmise hindega 2,6 tundsid testijad, et
informatsiooni ei olnud lihtne leida. Keskmise hindega 2,4 tundsid kasutajad, et stisteem
pigem ei olnud organiseeritud. Keskmise hindega 2,4 tundsid testijad, et neile pigem ei
meeldinud susteemi disain. Keskmise hindega 2,6 tundsid testijad, et lehekilg ei olnud

nende jaoks lihtsasti hoomatav.

Avatud kisimustega tagasisides testijad kirjutasid positiivseteks aspektideks, et
lehekdilje pealehel on otseviited. Negatiivseteks aspektideks kirjeldati, et lehekilg on
aegunud valjandgemisega, osasid asju oli raske leida ja lehekiljed on véga sisutihedad

mis tekitas kasutajatele referaadi lugemise tunde.
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5 Prototiiiibi loomine

Jargnevas peatlikis on kirjeldatud prototliibi loomisprotsess kasutatud tdoriistade,

loodud persoonade ning wireframe jooniste kaudu.

5.1 T6oriistad

Prototiibi loomiseks on kasutatud wireframe.cc ja Adobe XD keskkondi. Wireframe.cc
pakub vdimalust joonistada esialgsed joonised kavandatavast veebilehest. Wireframe'i
kasutades saab Kiiresti ja lihtsasti protottpida veebilehekilgi ning teha neisse vajadusel
struktuurseid muudatusi. Selline lahenemine aitab arendusprotsessis hoida kokku aega

jaraha, sest prototutibi muutmine ei ndua palju aega ega ka taiendavaid ressursse.

Adobe XD on Adobe poolt arendatud programm, millega saab teha interaktiivseid
prototulipe, mis jéljendab tulevast keskkonda. Tarkvaras on v@imalik luua erinevas
suuruses mobiili, tahvelarvuti ja veebilehe prototiilpe. Prototiilipe on vdimalik teha
interaktiivseks — saab jaljendada hover’it, peale vajutamise, tdmbamise, haalkaskluse
ning kirjutamise efekte. Kirjutamise efekt tootab vaid eeldefineeritud s6nede korral.
Prototliiipi on vbimalik jagada lingina, millele saab kommentaare jatta. Samuti on
vBimalik Adobe XD programmile uhildada erinevaid plugin’eid, mis lihtsustavad

disainimisprotsessi.

5.2 Persoonad

Persoona on valjamdeldud kasutaja, kellele méaratakse toote tulpilise kasutaja
omadused, eesmérgid ja vajadused, kaitumuslikud mustrid ning kogemused. Persoona

aitab arendusprotsessis maarata ara, milline vdiks toode olla [25].
Jargnevalt on esitletud kasutatud persoonad ja saadud sisendid prototlubi loomiseks.
Persoona Marit:

Vanus: 16

Amet: pdhikooli dpilane

Elukoht: Valga

Iseloomustus: Opihimuline, meeldib bioloogia ning loomad, meeldib leida
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lisainformatsiooni Gpitud tarkuste kohta. 9-klassi I6petamiseks Kkirjutab ta uurimistood
loomade ohustatuse kohta. VVahete-vahel vaatab ta internetis erinevaid videosid.

Ebamugavused: Senised materjalid, mida ta on otsinud oma uurimistd6 jaoks, on olnud

keeruka sdnastusega ja raskesti arusaadavad.
Eesmaérgid: Soovib teada saada loomade ohustatuse kohta, samuti liigiinfot lugeda ning
vaadata pilte. Ta tahab vaadata loomade otselilekandes videosid, sest elab loomaaiast

vaga kaugel ja tal ei ole vBimalust kdia seal kohal.

Mariti nditel on leitud, et prototilbis peab olema ohustatuse taseme informatsioon
lihtsasti k&tte saadav ning saama taseme jargi loomi leida. Informatsiooni lihtsamaks
arusaamiseks peab tekst olema hésti struktureeritud ning sisaldama illustreerivaid pilte.
Liikide kohta paremaks teada on vajalik kokku koondada kogu materjal thte kohta, et
kasutaja ei peaks sama informatsiooni erinevatest kohtadest otsima. Kasutaja jaoks peab

veebikaamerate loogika olema arusaadav ja lihtne kasutada.
Persoona Johannes:

Vanus: 39

Amet: Milgiesindaja

Elukoht: Laagri

Iseloomustus: 3-lapsega pereisa, kelle tahe on panna oma lapsed mdistma eluslooduse
téhtsusest. Ta ei ole véaga tihe loomaaia kilastaja, sest kunagi ammu sai seal kéidud, aga
ta tapselt ei tea, millal see oli. Tema jaoks on aja efektiivne kasutamine oluline.

Ebamugavused: Mulgiesindajana suhtleb ta véga palju inimestega ning tahab oma aega

produktiivselt taita. Seetdttu talle ei meeldi, kui ta peab asju kaua otsima, vaid soovib, et
kdik oleks Kiiresti katte saadav.

Eesmérgid: Tahab teada saada, kus asub loomaaed, kus ldheduses saab parkida ja kas
parkimine on tasuline vdi tasuta. Kuna tal on palju lapsi, siis ta tahab teada, kui palju
maksavad piletid ning kas on erisoodustusi. Samuti soovib ta teada, millised kohvikud
vOi s06gikohad loomaaias on, et pika paeva jooksul saaks keha kinnitada.

Johannese néitel on leitud, et protottip peab struktuurilt olema efektiivne, et kasutaja ei
kaotaks oma aega informatsiooni leidmiseks, kuid kasutaks dra pOhilisi
funktsionaalsusi. Uheks lahenduseks selleks on seotud lehekiiljed kokku koondada vGi

tuua selgelt valja seotud lehekiilgedele. Lapsevanemana on tema jaoks oluline laste
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teadmiste kasvatamine, seega peab olema efektiivselt lahendatud esmavajalik
informatsioon koos sisu ning maksumusega. Loomaaeda harva kilastavatel klientidel
vOib olla meelest lainud kus loomaaed asub v6i millised on parkimistingimused ja
piletite hinnad. Seetdttu peab selline esmane informatsioon olema kasutajale veebilehele
minnes koheselt nahtav. Pika kulastuse valtel voib vajalik olla toitlustuskohtade
kilastamine ning seetdttu peab olema toitlustuskohtade lehekdljel olema asukohad

lihtsasti arusaadavad.

5.3 Wireframe

Wireframe on madala tpsusega prototliip, mida kasutatakse kuvatavate elementide
asukoha esitlemiseks. Tavaliselt on need must-valget varvi hallide toonidega, et esitleda
esmaseid ideid. Wireframe’i kasutatakse sellepdrast, et nendele on muudatusi lihtsam,
odavam ja vdhem aegandudvamalt teha kui hilisemas faasis olevale interaktiivsele
prototulbile [26].

Autori poolt tehtud esialgsed wireframe’id, mida kasutati ideede presenteerimiseks ning
edasiste muudatuste lahteallikaks, on &ra toodud lisades 4 - 9, Ik 78 - 83. Viljatoodud
esialgsed wireframe’d sisaldavad pealehe, kilastaja, KKK, loomade, looma liigi ja
spetsiifilise looma jooniseid. Protsessi kdigus muutusid joonised ning nende tulemus on

esitletud prototiitbi kirjelduses.

5.4 Prototutbi kirjeldus

Prototiitibis on koikidel realiseeritud lehtedel kasutatud tekstimaterjali tallinnzoo.ee
lehekilje tekstide baasil, et kasutajale mdjuda usutavamalt. Prototidbi loomisel oli
autori peamine eesmark luua kasutajaliides, milles on Uhendatud lihtsus ja disain, mis
on kooskdlas hea kasutajamugavuse printsiipidega, et kasutajal oleks toodet mugav
kasutada. Prototulbi tarkvaras ei ole vdimalik teha videosid liikuvaks, teha topelt
hover’i efekte ning realiseerida téielikku kirjutamisvabadust. Loodud prototiitip on
kirjeldatud testllesannete kasutusprotsesside I6ikes. Prototiitibis kasutatud fotod on parit
tallinnzoo.ee lehekuljelt ning Adobe XD tarkvara Stock Images plugina varamust.

Kavandatud prototiitp on ligipadsetav jargneval aadressil: https://adobe.ly/35Xj3Te.
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5.4.1 Loomaaia ajalugu

Selleks, et pikka teksti valtida, on erinevatel aastatel toimunud olulised hetked
koondatud akordion tlupi funktsiooni, kus kilastajal on v@imalik soovi Kkorral
huvipakkuvat infot avada nii, et kdrvaline tekst ei hakkaks segama. Lisaks on lehekdlje
paremas osas kuvatud ajaloolised fotod, sest tdiendavalt lugemisele vdib kilastajat

huvitada seotud fotode vaatamine.

Teistele lehekillgedele navigeerimiseks on igale lehekiljele loodud breadscrumbs
funktsioon, andes Kkuilastajale kolm erinevat vdimalust lehekiljel navigeerimiseks.
Esimeseks on peameni, teine vOimalus on peamenul jarel alamentd ja selle all

breadscumbs. Loodud muudatused on esile toodud Joonis 33.

Prototlibis on peamenii lahendatud asukohale pusima jadmise funktsionaalsusega, et
lehekiljel kerides oleks see koguaeg nahtaval. Nii on lihtsustatud jargmistele
lehekilgedele minek. Peamendiille on lisatud ,,vaegnagijale* nupp, milles kasutajal on
vOimalik muuta lehekdilje kontrasti voi teksti suurust. Tallinnzoo.ee lehekdljel puudus

vBimalus vaegnégijatel kontrasti voi teksti suuruse muutmiseks.

Kassa igapaev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE

&) Nt . Molks, Akt ; ek @ S Q

P

Loomad Keskkonna rikastamine Loomade treenimine Veebikaamera Ajalugu Arhiiv
Avaleht - Loomaaed - Ajalugu
Loomaaia ajalugu

1937.a

Iy My |

pPoeg

25. august, 1939.a Q

Avati Tallinna Loomaaed

Eestis, nagu enamikus parast Esimest maailmasoda
iseseisvunud riikides, j6uti kultuuri ja majanduse arengus
loomaaia alles Teise I 9 I6htuk:

kuigi arutelu selle vajalikkuse dle algas siin kohe
omariikluse valjakuulutamise jarel. Tallinna loomaaed avati
25, augustil 1939. Pohikoormus Selle sindmuse
ettevalmistamisel langes Loomakaitse Liidule ning
Loodushoiu ja Turismi Instituudile.

1940.a

? Tallinna loomaaed kuulub Tallinna linnale

Joonis 33. Prototiiibis lahendatud ajaloo lehekiilg.
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5.4.2 Huviringid

Huviringide lehekiilg (Joonis 34) on teostatud labi tabs (Tabbed Document Interface)
funktsionaalsuse, et kokku koondada seotud infoga lehekuljed. Huviringide lehekiljele
minnes saab kasutaja kohe valida, millist infot seoses huviringidega ta soovib vaadata:
uldine info erinevate huviringide kohta, ajakava voi laadida hiperlinkide kaudu seotud

dokumente.

Kindlate huviringide ndgemiseks on need lahendatud akordion funktsionaalsusega, kus
algseisundis on need suletud ning hiirega peale liikudes muutub tekst ja avamisnupp
roheliseks andmaks maérku, et antud tekst on interaktiivne ja peale vajutatav. Peale
vajutatud lingi seisund on samasugune nagu siis, kui sellele on hiirega peale mindud ehk
roheline. Avatud tekstil muutub plussmérgiga Gmmargune nupp miinus margiga

nupuks, andes aimu, et avatud akordionit v8imalik sulgeda.

Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE
Kiilastajale Loomaaed Liigikaitse Loodusharidus Teenused @ Eesti ! ; o\

%00

Koolidele Raamatukogu Noorteklubi Huviringid
Avaleht - Loodusharidus - Huviringid

Huviringid

Huviringide ajakava Huviringide dokumendid

Looduskooli huviringid 2019/2020 2019/2020

Loomaséprade ring

Putukaring

Noored loodusuurijad

Zooloogiaring

Ornitoloogia ehk linnuringis saab 6ppida tundma linde — nende valimust, eluviisi, kohta 6koststeemis ja palju muud. Lisaks
vaatlustele opitakse kasutama linnumaarajaid, opitakse lindudele soodsate elu- ja pesapaikade loomist, uuritakse linnumune ja
sulgi ning tehakse palju praktilist tood pesakastide tlesseadmisel, lindude rongastamisel ja pesakastide inventeerimisel.

Looduse laboratoorium

Joonis 34. Prototiiubis lahendatud huviringide lehekilg.
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5.4.3 Invainfo

Sarnaselt huviringidele, on invainfo lehekiilg (Joonis 35) loodud akordion meetodil. Nii
on kasutajal vBimalik vajaminevat info avada, jattes Uleliigne info suletuks hoidmaks
lehekdilje puhtust. Lisandina on igale avatava akordioni vasakule poolele lisatud vastav

ikoon, mis iseloomustab selle kdrval olevat infot.

Ikoonide kasutamine lihtsustab ja kiirendab seotud informatsiooni hoomamist, sest
aitavad info rohkem esile tuua. Piltide ja ikoonide integreerimine tekitab lugejas rohkem

uudishimu ning leht ei tundu igav [27].

Invainfo lehekiilg kuulub ,Kiilastajatele meniiiisse, kus on kokku 7 alameniiii
lehekiilge, mis vastab G. Milleri teoreemile. Tallinnzoo.ee lehekiljel kuulus

,Kiilastajale* mentiiisse 14 erinevat lehekiilge (Joonis 15, 1k 31).
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Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE

i%‘il Kiilastajale L d Liigikai Loodusharidus T d Dreesi W & Q

Lahtiolek Piletid Asukoht Invainfo Parkimine KKK Leiunurk

Avaleht - Kilastajale - Invainfo

Invainfo
q Juurdepaas ja abivahendid territooriumil likumiseks
Uhistransport (+)
Teed territooriumil 0
Invatulaetid °

Loomaaia territooriumil on kokku kuus invatualetti. Nendest kaks asuvad Laanevaravas paikneva

keskk hariduskeskuse 0 tasapinnal poe ja laste | Jjuures. | lett on ka La a lahedal
paik pak: haliste majas ning Pohjava lahedal paik punases jaakarumajas, Pohjavarava kassade
korval valges majas ja hiljeste juurest Paldiski maantee suunas asuva puhkeplatsi juures asuvas majas.

08 B880

Parkimine 0
Piletid [+
g Invalift O

KASSA AVATUD 9:00 - 15:00

Kontakt Téopakkumised Avalik teave Meediale Andmekaitse Kasutustingimused Tagasiside

00O @& oo

© 2020

Joonis 35. Prototiiubis realiseeritud invainfo lehekiilg.

5.4.4 Loomad

Loomaaias pesitsevate loomade lehekiljel (Joonis 36) on realiseeritud loomade
otsimine, filtreerimine liigi, asukoha ja ohustatud taseme ning loomade jarjestamise

vOimalustega.
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Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE

i i Bei W & Q

b ik

Loomad Keskkonna rikastamine Loomade treenimine Veebikaamera Ajalugu Arhiiv
Avaleht - Loomaaed - Loomad

Q  Otsiloomi ‘ Otsi

Liik ~ | | Asukoht M ‘ | Liigi ohustatus M I ‘Jérjesta b

Joonis 36. Prototuibis realiseeritud loomade lehekiilg.

Loomade otsingut kasutades otsitakse loomi vaid antul lehel ega to6ta sarnaselt
globaalse otsinguga veebilehe kdige Glemises osas, mis otsib Ule terve veebilehe infot.
Kuna prototiilp on disaini edasi andmiseks, siis otsingu funktsionaalsust ei ole véimalik
teostada. Ettepanekuna oleks otsingumootori automaatne tootamine. Naiteks kui
kasutaja kirjutab otsingulahtrisse ,,K*“ tdhe, siis otsingumootor kuvab allapoole kdik
andmebaasis olevad loomad, kelle liigi nime algus algab K-tdhega: nditeks nagu

»Karu®, , Karakel“ ja iilejadnud loomad K-tdhega tahestikkulises jarjestuses.

Liigi otsinguga on vdimalik otsida jargnevate liikide jargi: imetajad, linnud, roomajad,
kahepaiksed, kalad. Asukoha otsinguga on véimalik otsida jargnevate asukohtade vahel,
mis Kkirjeldavad looma algupdrast pesitsemis asukohta: Euroopa, Pdhja-Ameerika,

Lduna-Ameerika, Aasia, Okeaania ja Aafrika.

Liigi ohustatuse jargi on voOimalik otsida loomi IUCN (International Union for
Conservation of Nature) pool madratud ohustatud tasemete jargi: ohuvaline,

ohuléhedane, ohualdis, eriti ohustatud, &armiselt ohualdis ning loodusest véljasurnud.
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Kdiki kuvatavaid loomi on voOimalik sorteerida tahestikuliselt kasvavalt (A-Z),
tahestikuliselt kahanevalt (Z-A) ja populaarsuse jargi. Populaarsuse jérgi sorteerimine

tdhendab kdige enam Klikitud loomade esinemist eespool.

Kuvatavad loomad on jarjestatud kolme kaupa ritta. Hiirega pildile peale minnes
kuvatakse antud liigi nimetus koos tema ohustatuse taseme logoga. Nii on kilastajatel
mugavam é&ra n&ha, milline ndeb loom valja ning mis on looma liiginimetus ja
ohustatus. Lisaks on see marguanne, et pildile vajutades navigeeritakse edasi

lehekdiljele, kus on peamine info antud looma kohta.

Esialgselt oli prototulbi tegemisel idee, et ohustatuse taseme logo ning looma
liiginimetus oleksid kohe nahtaval, et kiilastajal oleks ilma téiendavate tegevusteta ndha
antud looma nimetus ja ohustatud taseme info. Loomaaialt saadud tagasiside pdhjal
muudeti disain Gmber selliseks, et hiirega peale liikudes kuvatakse liiginimetus ning

ohustatud taseme info.

5.4.5 Spetsiifiline loom

Kdikide kuvatud loomade jaotises on véimalik valida soovitud loomaliik, kelle kohta on
kilastajal vdimalik rohkem lisainfot lugeda. Valitud looma peale vajutades
navigeeritakse edasi antud liigi lehekiljele (Joonis 37), millele vihjab ka

breadscrumbs’il lisalehekiilje lisandumine.
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{ Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE

R PN — @ ® & Q

“woo 2 -4

Loomad Keskkonna rikastamine Loomade treenimine Veebikaamera Ajalugu Arhiiv

Avaleht - Loomaaed - Loomad - Ninasarvik

IDA-AAFRIKA TERAVMOKK-NINASARVIK

Diceros Bicornis Michaeli

Sugukond: Ninasarviklased (Rhinocerotidae)

Kuivadest krbealadest kuni niiskete metsaaladeni,
eelistades akaatsiatihnikute ja vosastikega savanne ja horendikke.

Lehed, oksad ja noored vorsed
Mahlase toidu korral véib viis paeva joomata olla.

/j Eesmine sarv on keskmiselt 50 cm pikkune.
/ A Emastel on see ildiselt pikem, isegi kuni 140 cm.

Kibibi Kigoma
TERAVMOKK-NINASARVIK ON OHUS

Seotud lehekiiljed

20. sajandi algul oli teravmokk-ninasarvik arvukaim ninasarvikuliik maailmas. Pidev kiittimine ja pollumajanduse
pealetung vahendas arvukust ning 1960. a. oli alles vaid 100 000 looma. Laialdane salakattimine aastatel 960 Toeta ninasarvikute liigikaitset
1995 pohjustas dramaatilise 98%lise arvukuse languse: 1995. a. loendati ainult 2 410 looma.

Ninasarvikute veebikaamera
Edasi hakkas arvukus tasapisi tdusma ja joudis 2010. a. I6puks 4 880 isendini. Arvukus on téusnud eeskatt
nendes maades, kus panustatakse ninasarviku kaitse programmidesse — Louna-Aafrika Vabariigis, Namiibias,
Zimbabwes ja Keenias. Seal elab 96,1 % praegusest teravmokk-ninasarviku asurkonnast.
Teravmokk-ninasarvikut ohustab eelkoige imine sarve hankil ks hiina rah
suveniiride valmistamiseks. Ohuks on ka elupaikade havimine ning voor kid

ditsiini tarbeks ja
pealetung.

Aastast 1977 on teravmokk-ninasarvik kantud CITESi | lisasse — igasugune kauplemine ninasarviku, tema osade
ja neist valmistatud toodetega on taielikult keelatud.

-~

OHU- ERITI
JUCN ooviine it owmion  odtiirus
© = vo -

AARMISELT LOODUSES
OHUSTATUD W aaretrreity

CR

VALJA-
SURNUD

KASSA AVATUD 9:00 - 15:00

Kontakt Toopakkumised Avalik teave Meediale Andmekaitse Kasutustingimused Tagasiside

00O @ &©

© 2020

Joonis 37. Prototlibis realiseeritud liigi lehekiilg.

Lehekiljel on kuvatud kdige suuremalt looma nimetus vastavalt lehekiilje pBhikeele
kasutusele, mida on v@imalik muuta peamen( juurest. Looma po&hinimetuse all on
vaiksemalt ladinakeelne nimetus ning sugukond, kuhu ta kuulub. Lehekilje pdhiinfona
on lugejale lihtsustaud kasutades kolme ikooni, mis kirjeldavad looma looduslikku
elukohta, keskmist suurust ning toitumiskirjeldust. Jargmise sektsioonina on
informatiivne tldine luhitekst antud loomakohta koos IUCN mdddikuga.
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Lehe paremas pooles on kuvatud dldine loomapilt antud liigi kohta ning selle all on
kujutatud loomaaias pesitsevate loomade pildid koos nimedega. Nimele vajutades
navigeeritakse edasi jargmisele lehele, kus kuvatakse info ainult selle kindla isikustatud

looma kohta.

Jargmise moodulina on vélja toodud antud loomaga seotud lehekdljed, mis on loomaaia
lehekuljel olemas. Nendeks on néiteks hiperlingid antud looma liigikaitsele voi viide
veebikaamera lehele. Antud lehekiilge on niimoodi kavandatud, et kdik Gihesugune info
oleks korraga kattesaadav ega peaks aega kulutama erinevatele vdimalustele, kuidas

seotud informatsiooni otsida.

Valides looma uldiselt lehelt loomaaias isikustatud loom, navigeeritakse edasi
spetsiifilise looma lehele (Joonis 38). Lehekdljel on peatiikkide kaupa toodud valja
looma olulisemad eluhetked Tallinna Loomaaias viibimisel. Lehekiilje kdige alumises

osas on tab’i funktsioonina loodud looma foto- ja videogalerii.
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Kassa igapdev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGLJALE

Kiilastajale L d Liigikai L idus T d @Eesti ! & O\

Loomad il i L di imine i Ajalugu Arhiiv

Avaleht - Loomaaed - Loomad - Ninasarvik - Kibibi
Kibibi
Emasloom Kibibi stindis 4.07.2010 Krefeldi loomaaias.

Tallinna saabus nasarvikusalu 27. aprillil 2013,

Poegimine

Esimest korda lasti Kibibi ja Kigoma kokku juulis 2015
Edukas paaritumine toimus 19.03.2016, tiinus kestis 442 paeva

Kibibi poegis laupdeval, 3.06.2017 kell 15.09
Poegimine kestis S-10 minutit, poeg sundis tagajalad ees

Mis oli Kibibi puhul teisiti, kui kijanduse andmetel peaks olema:

* 24-48 tundi enne poegimist on emased rahutud, heidavad sageli maha ja tousevad pusti, kuid
Kibibi oli vallatu kuni poegimiseni ja harrastas aeg-ajalt jooksutuure. Poegis keset paeva mitte

©osel, mis on tulipilisem. Kigoma Kibeta
* Udar oli suur mitte ei enne i nagu Piima

eritumist nisadest eelnevalt ei toimunud: piimatilku udaral ei nahtud ja ka temespiima korki -
udarale ei tekkinud. Seotud lehekiiljed

Soogiisu Kibibi ei kaotanud: ta sdi otse enne ja ka kohe peale poegimist Toeta ninasarvikite |iigikaitset
Kokkuvotteks: enesekindel ja julge loom elas emarolli hiilgavalt sisse ja muutus peale poegimist
hellalt hoolitsevaks emmeks.

K tulemusel niib poeg olevat emane.

Ninasarvikute veebikaamera

Fotoglerii Videogalerii

KASSA AVATUD 9:00 - 15:00

Kontakt Toopakkumised Avalik teave Meediale Andmekaitse Kasutustingimused Tagasiside

9 X©) Telli uudiskigu

Joonis 38. Prototiiubis realiseeritud liigi esindaja lehekiilg.

Fotogaleriis on pildid kolme kaupa reas, kus pildile vajutades avaneb see suurelt (le
ekraani galerii funktsionaalsusena. Videogaleriis asuvad loomaga seotud videod, mis on
valitud loomaaia YouTube kanalilt v6i mida on voimalik lisada Wordpress plugin’i
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kaudu. Sarnaselt looma uldise lehekuljega, on lehe paremas osas teised antud liigi
esindajad, kes elavad loomaaias ning antud liigiga seotud hiperlingid.

5.4.6 Artiklite arhiiv

Vanade artiklite voi lehekulgede arhiiv on oluline, et sdiliks siisteem loomaaeda
puudutavatele infovéljadele, mis ei pruugi enam olla tahtsad. Arhiivis (Joonis 39) on
tehtud otsing info lihtsamaks aruaamiseks, voimaldades filtreerida aastate ja erinevate
kategooriate kaupa. Lehekdljel kuvatakse hiljutised artiklid ajalises jarjestuses uuemad
eespool kaartide ndol, kus on suurelt kuvatud kuupéev ning kaardi teises jaotises on
artikli pealkiri ning nupp ,,Loe rohkem®. Teemaviitega on seotud kategooria, mille alla
antud artikkel voi lehekilg kuulub, et kategooriate kaupa filtreerimisel stisteem leiaks

Oiged artiklid Gles.

Kdige esimese kuvatud artikli kdrval on kéesolev aastanumber, kuhu see kuulub. Kuna
artiklid on ajaliselt kahanevas jarjekorras, siis jargnevate artiklite juures puudub
aastaarv seni kuni muutub artikliga seotud aastaarv. Sellisena korraldatud susteem on
kasutajale lihtne ning arusaadav ja toetab arhiivi eesmarki.

Kassa igapaev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGUALE
Kiilastajale Loomaaed Liigikai Loodusharidus T d @ Eesti ! & Q

%00

Loomad Keskkonna rikastamine Loomade treenimine Veebikaamera Ajalugu Arhiiv
Avaleht - Kulastajale - Arhiiv Aasta Kategooria
2020 Uudised
2019 Stndmused
2020 B po 2018 Loomad
e & 2017 Huviringid
”Lfe‘mhk‘em 2016 Kasulikud lingid
2015 ZOO0 kool
Hanked
ey Teadus
Loe rohkem Projektid

#Sandmused

2019 28 P—

date Loe rohkem

G B

#Sandmused

Loe rohkem

#Uudised

N
~

Joonis 39. Prototubis realiseeritud arhiivi lehekiilg.
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5.4.7 Liigikaitse toetamine

Liigikaitse toetamise lehekilg (Joonis 40) on struktureeritud loogiliste grupeeringute
kaupa. Lehe Glemises osas on Uldine tutvustav kirjeldus. Sellele jargneb 16ik toetatavast
loomaliigist illustreeriva pildiga ja pGhjendus miks antud loom on toetatavate loomade
hulgas. Akordioni stisteemiga on lahendatud lisaldik, kus kirjeldatakse annetatud raha
eest tehtavad otsused. See annab voimaluse lugejale huvi korral lugeda informatsiooni
lisaks. Antud stisteem on parem vorreldes tallinnzoo.ee esialgse lehega (Joonis 26, Ik
40Joonis 40), sest prototiiibi vaade on silmadega lihtsamini hoomatav, kuna I6igud on
arusaadavalt struktureeritud ning fotodega illustreeritud.

Kassa igapaev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE

T d  Ligikai B S Ly T d @Eesti ! & O\

pOA

Teadusliku liigikaitselat Liigikaitse pilet Liigikaitse prc id Toeta liigikaitset

Avaleht - Liigikaitse - Toeta liigikaitset

Toeta liigikaitset

Loomaaedade tiheks pohitegevuseks on liigikaitseprojektides osalemine. Suur osa kaitsetegevustest toimub aga loomade looduslikus
elukeskkonnas ehk in situ. Sellele vaatamata toetavad loomaaiad ka taolisi projekte. Tallinna teeb sealj 66d SA L
kelle senine tegevus on keskendunud peamiselt euroopa naaritsa kaitsele.

Nuidd on igatihel véimalus anda oma panus ka teiste ohustatud liikide kaitseks, tehes annetuse SA Lutreola pangakontole, mille leiate lehekuilje
I6pust. Kogu annetatud raha laheb just teie enda valitud liigi kaitse toetuseks!

Amuuri leopardi ja amuuri tiigri liigikaitse

Anname oma panuse maailma enimohustatud kaslaste amuuri leopardi ja amuuri tiigri
piisimajaamisesse toetades amuuri leopardi ja tiigri kaitsega tegelevat organisatsiooni
WildCats Conservation Alliance. Amuuri leopardi populatsioon on tanu suurenenud

k ja tasapisi tousuteel.

Millele raha kulub?

Samuti toetame mustade ehk -nir kaitset Aafrikas r
kaitseorganisatsiooni Save the Rhino kaudu. Ninasarvikute salaktttimine on viimase
aastakiimne jooksul lisell 1d, keskeltlabi tapetakse Louna-Aafrikas tiks
ninasarvik iga 6-7 tunni tagant. 2015. aastal tapeti Louna-Aafrikas 1175 ninasarvikut. Alates
2008. aastast on Aafrikas tapetud vahemalt 5940 ninasarvikut. 20. sajandi alguses ulatus
sarvikute populatsioon Aasias ja Aafrikas pea 500 000 isendini, tanaseks paevaks on alles
jaanud vaid riismed. Selle peamiseks pohjuseks on salakittimine sarve parast, millel

jargi usutakse olevat kGikvaimsad raviomadused:
ravib koike alates peavalust vahkkasvajani. Mingit teaduslikku toesust sellele ei ole.

Millele raha kulub?

Lumeleopardide kaitset toetame Snow Leopard Trusti kaudu. Neid miistilisi ja kauneid
loomi ohustab p ning Lk l kuid I
ka Klii nine. Nadalas keskmiselt 4-8 irbist.

Millele raha kulub?

Joonis 40. Prototubis realiseeritud liigikaitse toetamise lehekdilg.
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5.4.8 VVeebikaamerad

Veebikaamerate valiku lehekiljel (Joonis 41) on videokaamerad reastatud kolme kaupa
ritta. Foto alla on lisatud ,,OTSE!*“ méarksdna, mis annab kiilastajale teada, et tegemist
on veebikaameraga. Punane ring marksdna korval on prototlubis staatiline, kuid valmis
tootes oleks see vilkuv, mis imiteeriks veebikaamera otselillekande salvestamist. Hiirega
veebikaamera fotole liikudes liigub foto koos kahe alumise tekstireaga ulespoole andes

kllastajale vihje, et antud grupile peale vajutades on véimalik tilekannet vaadata.

Veebikaamerate lehekiljel on ndidatud vaid loomi, kelle veebikaameraid on véimalik
vaadata. See tagab kasutajale kohese arusaamise ning ei tekita valiku suhtes

ebamugavust.
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Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE
..',',‘. Kiilastajale L d Liigikai Loodusharidus  Teenused @Eesti w g Q

Loomad Keskkonna rikastamine Loomade treenimine Veebikaamera Ajalugu Arhiiv

Avaleht - Loomaaed - Veebikaamera

Veebikaamerad

ol @ OTSE! ® OTSE!
aakaru kaamerad : A 2
) Kotkaste kaamerad Amuuri leopardide kaamerad

@ OTSE! @ OTSE! ® OTSE!
Naaritsate kaamerad Ninasarvikute kaamerad Elevantide kaamerad

® OTSE!
Lumeleopardide kaamerad

KASSA AVATUD 9:00 - 15:00

Kontakt Toopakkumised Avalik teave Meediale Andmekaitse Kasutustingimused Tagasiside

00 & o

© 2020

Joonis 41. Prototlibis realiseeritud veebikaamerate valik, hover efektiga.

Spetsiifilisele veebikaamerale vajutades minnakse edasi jargmisele lehekiljele (Joonis
42), mis on jagatud kaheks osaks. Lehe vasakul poolel on otsellekandes
videokaamerad. Paremal poolel on videokaameras kuvatavate loomadega seotud
lehekilgede huperlingid. Lehekiljel peavad otsetilekande videod olema teostatud labi
mdninga WordPress plugin’a, mis ei oleks korraldatud 1abi Adobe Flash Player’i. Seda
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seetOttu, kuna Google Chrome brauser I6petab Flashi kasutamise 2020.a 16pus [28].
Otselilekande veebikaamerad on kasutajale mugavamad kui need on Uhekaupa reas ja
oleks vdimalik kohe to6le panna, sest see lihtsustab kasutajale lehekdiljest arusaamist

ning tehakse vahem klikke.

Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGUALE
4 "
Ml Killastajale Loomaaed Liigikaitse Loodusharidus Teenused @ Eesti ! ; Q

Loomad Keskkonna rikastamine Loomade treenimine Veebikaamera Ajalugu Arhiiv

Avaleht - Loomaaed - Veebikaamera - Jaakaru

Jadkaru kaamerad Seotud lehekiiljed
Loe rohkem jaakarudest
Uuri polaariumi veebi

Toeta jaakarude liigikaitset

KASSA AVATUD 9:00 - 15:00

Kontakt Toopakkumised Avalik teave Meediale Andmekaitse Kasutustingimused Tagasiside

00O @ oo

®© 2020

Joonis 42. Prototiibis realiseeritud valitud looma veebikaamera lehekiilg.
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5.4.9 KKK ja kulastusreeglid

KKK ja kilastusreeglite lehekiilg (Joonis 43) on omavahel kokku toodud, kus KKK osa
on akordioniga lahendatud, ehk ,,+* margile vajutades avaneb lisateave. KKK-st allpool
asub kilastusreeglite sektsioon, kus reeglid on esiletdstetud piltide kujul, kuid peale
vajutades ilmub lisateave. Pealkirja ning piltide vahele on kasutaja suunamiseks lisatud

»Vajuta pildile* lause.

Lihtsa ning tagasihoidliku disainiga lehekuljel on kasutajal mugavam navigeerida, sest

uldine struktuur on silmaga lihtsam hoomatav.
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g Kassa igapéev: 9:00 - 15:00 VAEGNAGIJALE
i e Kiil. jal L d Liigikai Loodusharidus Teenused @ Eesti ! & o\

Lahtiolek Piletid Asukoht Invainfo Parkimine KKK Leiunurk

Avaleht - Kilastajale - KKK

Korduma kippuvad kiisimused

Vajuta margile, et vastus avada vdi sulgeda.

o

Kas looma.

n avatud riigipthadel?

Oleme avatud koikidel paevadel, ka riigipihadel.
Lahtiolekuajad leiad siit.

Kas lasteloomaaias on vaja eraldi piletit osta?

Kas loomaaia territooriumil on véimalik likuda ratastooliga?

Kas loomaaia territooriumil véib soita jalgrattaga?

Kas loomaaia territooriumil véib saita rulluiskudega?

Kuhu poorduda, kui tahan | da tuua vi d looma?

Kas hilisohtustele ekskursioonidele lisapileteid ka mutakse ning kas ei ole voimalik korraldada lisaekskursioone?

Kas

ioonidele lisapileteid ka mitakse ning kas ei ole voimalik korraldada lisaekskursioone?

Millal alustavad to6d loomasoprade ringid?

©|0(0|O(O0|O(O|O(O

Kas loomaaeda on voimalik tuua punakorv-ilukilpkonni?

Kiilastusreeglid
Vajuta pildile, et lugeda rohkem.

OO ®
OISI0

KASSA AVATUD 9:00 - 15:00

Kontakt Toopakkumised Avalik teave Meediale Andmekaitse Kasutustingimused Tagasiside

You
0

© 2020

Joonis 43. Prototubis realiseeritud KKK ja kiilastusreeglite lehekulg.
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6 Prototiiiibi testimine

Antud peatikis analtlsitakse prototliibi  kasutatavust —testimismeetodil ning
kirjeldatakse selle tulemusi. Testimismetoodika on Kirjeldatud kolmanda peatiki
alajaotises 3.1 Testimismetoodika . Jargnevalt on vélja toodud iga testiilesande tulemuse
uldistused. Detailsed tulemused iga testija kohta on valja toodud lisas 3, Ik 77.
Testimisel on kasutatud kvantitatiivset analliiisi pdhinedes (lesande l&abimismaarale,

kulunud aja ja rahulolu hindamisele.
TC 1: Loomaaia ajaloo uurimine

Kasutajate keskmine llesande labimisaeg oli 18,8s (tallinnzoo.ee testimisel 88,8s) ning
testijad leidsid ajaloo lehekuje kiirelt iiles, kuna prototiiiibis oli lehekiilg ,,Ajalugu‘.
Kommentaaridena oli kasutajatel huvipakkuv ajalooliste piltide vaatamine ning
vBimalus avada kronoloogilises jérjekorras neid peatiikke mis olid nende jaoks
huvitavad. Disainilise hinnanguna Utles Uks testija nr 2, et alguses jai ,,+ ikoon
markamatuks, sest oli halli varvi ja Glejdénud tekstist eemal. Testija nr 3 pakkus valja, et
,»+¢ margiga ikoon muuta iimber tekstiks ,,Joe rohkem*. Testija nr 4 Utles, et ,,+* mark

vOiks pigem olla allapoole ulatuv mark, et paremini vihjata peatikkide lahti tegemisele.
TC 2: Huviringi maksumuse leidmine

Kasutajate keskmine ulesande ldbimise aeg oli 24,2s (tallinnzoo.ee testimisel 60,6s),
mille jooksul nad said testiilesandele vastuse. Koik testijad labisid tlesande edukalt.
Testijate hinnangul olid 7ab’id loogiliselt lahendatud ja jarjestatud. Testija nr 3 soovitas
uldise info liigutada huviringidest Glespoole. Samuti meeldis neile kasutajamugavuse
vaatenurgast, et nad said valida just selle huviringi info, mille kohta neil on soov ning

mitte korraga kdigi huviringide info.
TC 3: Invainfo leidmine
Testijate keskmine (lesande ldbimisaeg ning vastuse utlemine vOttis aega 12s

(tallinnzoo.ee testimisel 55s) ja koOik testijad labisid Glesande edukalt. Kasutajad
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hindasid, et tdnu teema pealkirjale kdrvalasetseva ikoonile leidisid nad vajamineva
informatsiooni kiirelt Ules, sest nende silmapilk oli koheselt kirjeldavale ikoonile
suunatud. Testija nr 4 Gtles, et invalifti logo meenutas suusatajat ja selle voiks &ra

vahetada.
TC 4: KKK ja kulastusreeglitest info leidmine

Testijate keskmine Ulesande taitmise aeg oli 41,2s (tallinnzoo.ee testimisel 30,6s) ja
kdik testijad labisid edukalt. Peamise tagasisidena 6eldi, et KKK pealkiri tuleks muuta
umber pealkirjaks ,, KKK ja Kiilastusreeglid“. Samuti ei saanud kasutajad aru, et
piltidele vajutades tekib selle peale tédiendav tekst. PGhjus voib seisneda kirjeldava teksti
vaikses suuruses. Lisaks avaldati arvamust, et lehekiilg tuleks teha pooleks, kus vasakul
poolel on kilastusreeglite ikoonid ning paremal pool oleks KKK kisimused.
Soovitusena Oeldi, et kulastusreeglite pilt vdiks Glespoole liikuda v8i minna pisut
suuremaks, et anda aimdust peale vajutamisest. Lisaks soovitati, et KKK kusimus oleks

avatav ka sOnale vajutades, mitte vaid ,,+*“ mérgile vajutamise korral.
TC 5: Loomade ohustatuse info leidmine

Testijate keskmine ulesande labimine ning vastuse andmine oli 27s (tallinnzoo.ee
testimisel 164,2s). Kdigil kasutajatel oli positiivne reaktsioon, et koheselt oli néha,
millised loomad loomaaias. Testijaid r6dmustas ka vOimalus loomade otsimiseks,
vOBimaldades filtreerida ja sorteerida liigi, loodusliku elukoha ning ohustatud taseme
jargi. Soovitustena pakuti, et loomade lehekdljel vBiks pildi peal olla koheselt néhtav nii
ohustatuse taseme kui liiginimetuse info. Lisaks (tlesid paar testijat, et ohustatuse
taseme logo voiks olla suurem ning eestikeelne juhul, kui neid peaks vaatama vanem

inimene vOi kes ei oska inglise keelt.
TC 6: Vanade artiklite leidmine

Testijate keskmine Glesande labimiskiirus vastuse andmisega oli 12s (tallinnzoo.ee
testimisel 44s) ning koik testijad labisid tlesande edukalt. Kasutajatele tundus vanade
artiklite arhiivi asukoht ning nimetus loogiline. Testijate ettepanekuteks oli nii pildi
kdrvale lisamine, taustavarvi muutmine voi kontrastsemaks tegemine, et lehekilg ei

tunduks liiga tihi. Samuti voiks olla maaratud, mitu artiklit korraga lehekdljel kuvada.
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Kasutaja nr 3 hakkas arhiivi otsima esilehelt, sest ta nagi eelnevalt, et kdige alumises

o0sas on uudised.
TC 7: Liigikaitsesse panustamise info leidmine

Testkasutajate keskmine ulesandele vastuse leidmine oli 20,8s (tallinnzoo.ee testimisel
119,6s). Testijate hinnangul oli oluline, et liigikaitse toetamine oli selgelt eristuv ning ei
olnud ladhedal muude liigikaitsete voi toetamiste lehtedega, mis oleks neile segadust
tekitanud. Kasutajate hinnangul oli lehekiilg silmaga lihtsasti hoomatav, sest seal olid
pildid ja erinevad grupid ara eristatud. Testija nr 4 hinnangul vdiks makseinfo olla

kdrgemal, et koheselt dra néha, kellele annetus tehtakse.
TC 8: Loomaaias elava looma eluloo kirjelduse leidmine

Testijate keskmine Ulesande labimisaeg ning vastuse andmine vottis aega 38,6s
(tallinnzoo.ee testimisel 58,8s) ning kdik testijad labisid Ulesande edukalt. Kasutajatele
oli loogiline, et loomade lehelt looma pildile vajutades l&heb edasi valitud looma
lehekiljele ning seal oli informatsioon tehtud silmale mugavamaks. Samuti oli nende
jaoks huvitav lahendus Ummargune pilt, mille vajutamisel navigeeriti looma kohta

kokku koondatud infolehele, kus on pildi- ja videogalerii ning olulised elusiindmused.
TC 9: Veebikaamera kasutamine

Testkasutajate keskmine testiilesande l&bimisaeg oli 20,8s (tallinnzoo.ee testimisel
148,8s) ning kdik testijad labisid tlesande edukalt. Kasutajate peamiseks tagasisideks
oli, et lehekiilg asus loogilises struktuuris ning oli mugav erinevate loomade vahel
valida, sest ei olnud Uleliigset informatsiooni, mis oleks vajamineva dra peitnud.
Liikudes edasi jadkarude veebikaamera lehele oli peamiseks mugavuseks, et
veebikaamerad olid koheselt lahti ja kuvasid vaadet, mida oleks kohe naha kui vajutada
»Play“ nupule. Lisaks oli testijate arvates heaks vaartuseks ka lehekdlje parempoolsesse

osasse lisatud loomaga seotud lingid.
Jarelkusitlus

Kaugtestimise jarel paluti testitavatel tdita tagasiside kdisitlus hindamaks seitset
kisimust skaalal 1-5, kus 1 puhul ei ndustuta tldse ning 5 puhul nbustutakse taielikult.
Tdiendavalt tuli kirjutada vabavormis negatiivsete ja positiivsete aspektide kohta.
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Kasutajate poolt vastatud kisimused pohinevad Jakob Nielseni sdnastatud viiel
pohimattel, hindamaks testiilesannete lihtsust, tehtud vigu, tdhusust, meeldejéavust ja
rahulolu. Kisimused on Kkirjeldatud lisas 2, Ik 76. Jargnevad hinnangud on toodud

pdhinevalt testijate vastuste keskmistel.

Keskmise hindega 4,8 arvasid kasutajad, et lehekulge oli pigem lihtne kasutada.
Keskmise hindega 4,8 arvasid kasutajad, et nad taitsid neile antud (lesandeid
efektiivselt. Keskmise hindega 5 ndustusid testijad taielikult, et tundsid end sisteemi
kasutades mugavalt. Keskmise hindega 4,6 ndustusid kasutajad, et slsteemist oli
vajaminevat informatsiooni lihtne leida. Keskmise hindega 4,6 ndustusid kasutajad, et
stisteem oli hasti organiseeritud. Keskmise hindega 4,6 ndustusid testijad, et neile
meeldis ststeemi disain/kujundus. Keskmise hindega 4,8 hindasid testijad, et ststeem

oli nende jaoks lihtsasti hoomatav.

Avatud kisimustega tagasisides Kkirjutati positiivseteks aspektideks, et disain ja
visuaalne pool on organiseeritud ja (ksteisega Uhenduses. Kasutajatele meeldis, et
prototulibis oli vélja toodud alternatiive, kuidas pikkasid tekste lahendada.
Negatiivseteks aspektideks toodi valja, et sekundaarne menul oleks vertikaalselt
mugavam, sest ollakse harjutud kasutama vasakul pool olevat mentid. Lisaks mainiti,
et peamenus olevatele ikoonidele tuleks alla lisada selgitav tekst vdi siis teha paremale
poole teine meni, millele vajutades avaneb lisamenid, ning et vaegnégija funktsioon

on pikas perspektiivis oluline funktsioon.
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7 Kasutatavuse analiiiis

Tallinnzoo.ee lehekdlje ja valminud prototiiubi testimiste tulemusel voib jareldada, et
prototliip on kasutajatele mugavam nii tegevuste labimise kui ajalise kasutatavuse
mottes. Testllesannete keskmine sooritushinne paranes 54% (Tabel 1) ning keskmine

ldbimisaeg vahenes 62% (Tabel 2).

Tabel 1. Testulesannete keskmise soorituse muutused

Tallinnzoo.ee | Prototiitip

TEST Ulesande soorituse

ID keskmine hinne (1-4) Erinevus %
TC1 2,8 4 1,2 43%
TC?2 3,2 4 0,8 25%
TC3 3,6 4 0,4 11%
TC4 4 4 0 0%
TC5 2,2 4 1,8 82%
TC6 2,5 4 15 60%
TC7 2 4 2 100%
TC38 2,4 4 1,6 67%
TC9 2 4 2 100%

KESKMINE:  54%

Tabel 2. Testlilesannete keskmise ajalise labitavuse muutused

Tallinnzoo.ee | Prototiiiip
TESTID Ajaline labivus (s) Erinevus %
TC1 88,8 18,8 -70 -719%
TC?2 60,6 24,2 -36,4 -60%
TC3 59 12 -47 -80%
TC4 30,6 41,2 10,6 35%
TC5 164,2 27 -137,2 -84%
TC6 44 20,8 -23,2 -53%
TC7 119,6 30,6 -89 -14%
TC38 58,8 12 -46,8 -80%
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Tallinnzoo.ee | Prototiiiip

TESTID Ajaline labivus (s) Erinevus %

TC9 148,8 20,8 -128 -86%
KESKMINE:  -62%

Tabel 3. Testlilesande sooritushinnete kirjeldus.

Testllesande Testulesande sooritushinde kirjeldus

sooritushinne

1 Kasutaja ei labinud testi.

2 Kasutajal esinesid markimisvaérsed probleemid testiilesande kaigus.
3 Kasutajal esinesid vahesed probleemid testiilesande kéigus.

4 Kasutajal ei esinenud probleeme testiilesande labimisel.

Testiilesande hinne kui sooritushinde mdddikute Kirjeldus on vélja toodud tabelis 3.

Isedrasustena voib vélja tuua jargmised téhelepanekud testidest:

TC 1 (loomaaia ajaloo uurimine) puhul Kiirenes (Ulesande labimisaeg 79% ning
sooritushinne paranes 43%. POhjuseks v@ib tuua, et tallinnzoo.ee lehel ei olnud
kindlasdnalist lehekiilge, mis viitaks loomaaia ajaloole ning see oli peidetud, kuid
prototitbis oli ,Loomaaiast“ mentiiisse toodud eraldi ,,Ajalugu lehekiilg vélja.
Kasutajate hinnangul oli prototliip parem, sest seda oli silmaga parem hoomata kui

originaallehel ning neil oli suurem motiveeritus lehte lugema hakata.

TC 4 (KKK ja kulastusreeglite info leidmine) puhul on néha, et nii tallinnzoo.ee kui
prototiiubi testimisel oli kasutajate sooritushinne maksimaalne, kuid l&bimisaeg pikenes
prototiitibis 35%. See vdib tuleneda sellest, et testi kirjelduses oli kirjas ,,soovid teada
saada, kas void ..., millest tulenevalt kasutajad eeldasid informatsiooni leida pigem
»Kiilastamiseeskirjad“ lehelt kui ,,KKK* lehelt. Prototiibis olid need thele lehekiljele
toodud (KKK nimele), kuid nimetus ei sisaldanud viidet kulastusreeglite lehe sisule.
Seevastu tallinnzoo.ee veebilehel olid need eraldiseisvad lehekdljed.

TC 5 (loomade ohustatuse info leidmine) puhul kiirenes sooritusaeg vastuseni jdudmisel
84% ning testi sooritushinne paranes 82%, kuna protottdbis oli ohustatuse info koheselt
loomade nimekirja lehel olemas v@rreldes originaallehega, kus tuli info saamiseks eraldi

valida soovitud loom.
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TC 9 (Veebikaamera kasutamine) testi sooritushinne paranes 100% ning testiilesande
labimine Kkiirenes 86%. Kasutajate hinnangul oli prototiip mugavam, kuna

olemasolevad kaamerad olid selgesti valja toodud.

Jarelkisitluse tulemuste analtilsi jargi paranes kasutajate hinnang lehekilje lihtsuse tle
41,18% ehk keskmine hinne suurenes 1,4 punkti vOrra. Kasutajate hinnang enda
ulesannete taitmise efektiivsuse Ule tdusis 60% ehk keskmine hinne suurenes 2 punkti
vOrra. Kasutajate enesetunne slisteemi kasutades paranes 78,57% ehk keskmine hinne
suurenes 2,2 punkti vBrra. Kasutajate hinnang informatsiooni Ules leidmise lihtsuse (le
tdusis 76,92% ehk keskmine hinne suurenes 2 punkti vorra. Kasutajate hinnang
slisteemi organiseerituse ning disaini kohta tdusid 92,67% ehk keskmine hinne suurenes
2,2 punkti vorra. Kasutajate hinnang stisteemi lihtsa hoomamise Ule tdusis 84,62% ehk

keskmine hinne suurenes 2,2 punkti vorra.
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Kokkuvote

Kasutajakogemus on hinnang, mida kasutaja tunneb end veebilehte kasutades. Halva
kasutajakogemuse korral voib Klient veebilehelt lahkuda ning eelistada konkurenti,

mille tulemusel jaab ettevotte oodatavast kasumist ilma.

T60 eesmargiks oli anallilisida ja testida tallinnzoo.ee veebilehte, et esile tdsta selle
puudused ning nende pdhjal luua parema kasutajakogemusega prototitip. Olemasolevat
tallinnzoo.ee veebilehekilge analudsiti veebilehtede heade tavade vastuolude suhtes
ning kasutajatestid viidi labi viie testijaga Uheksat testiilesannet labides. Testide
loomisel voeti aluseks erinevad funktsionaalsused, mida loomaaia erinevad sihtgrupid
vOiksid kasutada. Prototliiip loodi Adobe XD prototulipimise tarkvaraga, kus
lahtelilesandeks kasutati informatsiooni tallinnzoo.ee analudsi tulemustest, loodud

persoonadest ja wireframe’dest lahtudes.

T6O kdigus loodud prototiip osutus edukaks. Testimisel selgus, et ldine Ulesannete
labimiskiirus paranes kaheksas testis tiheksast véhenedes keskmiselt 62%. tlesannete
sooritushinne paranes keskmiselt 54% ning jarelkusitluste tulemuste hinnangul oli

valminud prototiip parema kasutajakogemusega.

Tulemuste pdhjal saab jareldada, et loodud prototiibis olid paranenud probleemid, mis
toodi valja puuduste analliusis ja kasutajate tagasisides. Loputtos pistitatud eesmérgid
saavutati, sest valmistati prototliip Tallinna Loomaaia kodulehe baasil, mille

testimistulemuste p6hjal paranes kasutatavus.

Koostdopartneri tagasiside loodud protottlbile oli positiivne. Antud t66d saab edasi
arendada lisafunktsionaalsuste lisamisega ning optimeerides prototulpi mobiilsele
vaatele. To0 edasiarendusel voOiks tulevikus késitleda suuremat hulka tallinnzoo.ee
veebilehest ja kaasata veel mdnda kasutatavuse testimismeetodit (silmajélgimist voi
hiirejalgimist) ning korrata kasutajatega testimist teiste testilesannetega, et katta suurem

osa veebilehest.
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Lisa 1 — Tallinnzoo.ee kasutatavuse testimise tulemused

Tabel 4. Tallinnzoo.ee kasutatavuse testimise tulemused.

Testija ID
Ulesanne | M&adik T1 | T2 T3 T4 T5 Keskmine
TC1 H: Ulesande 4 2 3 1 4 2,8
sooritushinne (1-4)
T: Aeg labimiseks | 47 | 148 19 177 53 88,8
(s)
TC?2 H: (1-4) 4 3 3 3 3 3,2
T: (5) 67 |67 67 45 57 60,6
TC3 H: (1-4) 2 4 4 4 4 3,6
T: (s) 103 | 46 38 33 55 55
TC 4 H: (1-4) 4 |4 4 4 4 4
T: (s) 17 | 49 63 17 7 30,6
TCS H: (1-4) 3 1 3 2 2 2,2
T:(s) 100 | 213 50 303 155 164,2
TC6 H: (1-4) 4 |4 3 1 1 2,6
T: (5) 37 |38 68 10 67 44
TC7 H: (1-4) 2 |2 2 2 2 2
T: (5) 110 | 119 [129 [199 |41 119,6
TC8 H: (1-4) 1 |4 2 1 4 2,4
T:(s) 204 | 7 24 48 11 58,8
TCO H: (1-4) 2 |2 2 2 2 2
T:(5) 180 | 133 | 145 |66 220 148,8
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Lisa 2 — Jarelkiisitluse kiisimused

1. Lehekilge oli lintne kasutada. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei ndustu Gldse ja 5=

NOoustun taielikult.]

2. Taitsin efektiivselt mulle antud Ulesandeid. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei ndustu

uldse ja 5= Noustun taielikult.]

3. Tundsin end sisteemi kasutades mugavalt. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei ndustu

uldse ja 5= Noustun téielikult.]

4. Vajaminevat informatsiooni oli lintne leida. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei ndustu

uldse ja 5= Noustun taielikult.]

5. Sisteem on hasti organiseeritud. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei ndustu Uldse ja 5=

Noustun téielikult.]

6. Mulle meeldib siisteemi disain/kujundus. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei ndustu tldse

ja 5= Noustun téielikult.]

7. Lehekilgede sisu oli minu jaoks lihtsasti hoomatav. * [Skaalal 1-5, kus 1= Ei

ndustu tldse ja 5= Noustun téielikult.]
8. Negatiivsed aspektid seoses susteemiga: * [Avatud tekst]

9. Positiivsed aspektid seoses stisteemiga * [Avatud tekst]
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Lisa 3 — Prototiiiibi kasutatavuse testimise tulemused

Tabel 5. Prototiilibi kasutatavuse testimise tulemused.

Testija ID

Ulesanne | Md6dik T1 T2 T3 T4 T5 Keskmine

H: Ulesande hinne

(1-4) 4 4 4 4 4 4
TC1

T: Aeg labimiseks

(s) 25 19 20 20 10 18,8

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC?2

T:(s) 32 28 15 16 30 24,2

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC3

T: (s) 15 11 13 12 14 13

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC4

T:(s) 32 24 34 80 36 41,2

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC5S

T: (s) 19 42 23 27 24 27

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC6

T:(s) 23 64 46 25 35 38,6

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC7

T: (9) 5 8 45 5 7 14

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TCS8

T: (s) 22 23 30 17 12 20,8

H: (1-4) 4 4 4 4 4 4
TC9

T: (s) 22 23 30 17 12 20,8
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Lisa 4 — Esilehe esialgne wireframe
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Joonis 44. Prototliubi esilehe lehekilje esialgne kavandatud joonis.



Lisa 5 — ,,Kiilastajale” esialgne wireframe

Kassa avatudd-19
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Pilet Lorem ipsum dolor sit amet et delectus accommodare his consul copiosae

Kuidas tulla legendos at vix ad putent delectus delicata usu. Vidit dissentiet eos cu eum
- an brute copiosae hendrerit. Eos erant dolorum an. Per facer affert ut. Mei

Parkimine

lisque mentitum moderatius cu. Sit munere facilis accusam eu dicat falli
consulatu at vis. Te facilisis mnesarchum qui posse omnium mediocritatem
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Joonis 45. Prototiiubi kilastajale lehekiilje esialgne kavandatud joonis.
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Lisa 6 — ,,KKK?” esialgne wireframe
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Joonis 46. Prototliibi KKK lehekiilje esialgne kavandatud joonis.
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Lisa 7 — ,,Loomad” esialgne wireframe
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Joonis 47. Prototiiibi loomade lehekiilje esialgne kavandatud joonis.
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Lisa 8 — Looma liigi esialgne wireframe
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Joonis 48. Prototliubi loomaliigi lehekiilje esialgne kavandatud joonis.
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Lisa 9 — Spetsiifilise looma esialgne wireframe
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Joonis 49. Prototulbi spetsiifilise looma lehekiilje esialgne kavandatud joonis.
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