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Abstract
Self-Assessment of the IABM Curriculum of Tallinn
University of Technology and the Reference Architecture of its

Supporting Information System

The aim of the thesis is to carry out the self-assessment and documentation of the higher
education curriculum and to propose the reference architecture of the information
system automating this process according to the Estonian Quality Agency for Higher
and Vocational Education's institutional accreditation guidelines based on the IABM

curriculum.

As a result of the thesis, surveys were carried out within the evaluation, their results
were analysed, the reference architecture of the information system was designed, and

recommendations for further improvement of self-analysis and feedback were proposed.

The thesis is in Estonian and contains 154 pages of text, 5 chapters, 50 figures, 10

tables.

For their part, the authors would like to thank Kristina Murtazin, Coordinator of Work-
Based Learning and Team Projects, Tea Trahov, Head of Human Resources Office,
Laura Mere, Counsellor to Vice-Rector for Academic Affairs and Head of Division, and

Gunnar Piho, Programme Director of the IABM curriculum.



AACSB
Ained.ttu

BMDA
BSIS
CEEMAN

Confluence
CRUD
Discord
Drupal
EFMD
EISAU
EKKA

Erasmus+

EVS

Google Forms
1A

IABB

IABM

IKT

Jira
Live-keskkond
Microsoft Forms

Microsoft Teams

Liihendite ja moistete sonastik

Association to Advance Collegiate Schools of Business

https://ained.ttu.ee/ on Tallinna Tehnikaiilikooli dpikeskkond,
mida kasutavad t6dvahendina nii 6ppejoud kui iilidpilased

Baltic Management Development Association
Business School Impact System

Central and East European Management Development
Association

Atlassian tihist6oruum dokumentide jms haldamiseks
Create-Read-Update-Delete

Discord Inc. suhtlusplatvorm

Avatud lahtekoodiga sisuhaldussiisteem

European Foundation for Management Development
Eesti infosiisteemide audiitorite ithing

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur

Erasmus+ on Euroopa Liidu hariduse, koolituse, noorte ja
spordi toetusprogramm, mis voimaldab {ilikooli tudengitel osa
votte valisdppe voimalustest.

Eesti Standardikeskus
Google kiisimustike haldamise veebirakendus
Institutsionaalne akrediteerimine

Tallinna Tehnikaiilikooli é&riinfotehnoloogia bakalaureuse
oppekava kood

Tallinna Tehnikaiilikooli driinfotehnoloogia magistri dppekava
kood

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia

Atlassian projektihaldussiisteem

Klientidele kasutamiseks mdeldud keskkond
Microsoft 365 kiisimustike haldamise veebirakendus

Microsoft 365 meeskonnatookeskus


https://ained.ttu.ee/

Mock-up

Moodle.taltech

Python
TAL
TK4
TOGAF

VOTA
o18

Niidis  kliendivaatest, millel puudub tegelik liidestus
infosiisteemiga

https://moodle.taltech.ee/ on tuntud G&pikeskkond, mida
kasutavad to6vahendina nii 6ppejoud kui iilidpilased
Objekt-orienteeritud programmeerimiskeel

Teadus- ja arendustegevus

Eesti IT standardimise tehniline komitee EVS/TK4

The Open Group Architecture Framework on tooriist paljude
erinevate IT-arhitektuuride arendamiseks

Varasemate dpingute ja tookogemuse arvestamine

Oppeinfosiisteem


https://moodle.taltech.ee/

Sisukord

1. SUSSEJUNALUS ....vveuveeeieiteeite ettt ettt st e ste e ta e be e s e sneesaeennesnaenneenne s 16
L1 TAUST.. e 16
1.2 PrOBIBEM .o 17
1.3 EESMATK .iiiiiiiiiiii ittt 18
1.4 TOO SHUKEUUL ... .eiiiiiieiiiie st e siie sttt e st e e e e sab e e snn e e s nneesnneeans 18

2. IMEIOOTIKA ..ot 20

2.1 TABM oppekava hindamine EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande

JUhEndi PORJAL ... 20

2.2 Infosiisteemi lahenduse ja referentsarhitektuuri koostamise metoodika ja

14070] 30 ) 16 OO UPRTRUPROPI 24
2.3 Ulevaade ProtSESSISt........cuiviveriiirirererisisisisesesesissssesesessssssesssese s s sesesssessesenas 25

3. Rahulolu-uuringu ja infosiisteemi referentarhitektuuri tulemused.............cccenee. 27
3.1  Oppejdudude IABM hindamise ja tagasiside tulemused.............c.coceverreunnne. 27
3.1.1  Oppeainete muudatuse ldbi viimine ja dppekava arengus osalemine....... 27
3.1.2  Oppejdudude osalus teadustdds ja erialane areng ...............coceeeeveverecnnnn. 29
3.1.3  Oppejdudude hoiak petturluse VaSt .........cccoeeverererrrcrerierersrcre e, 35
3.1.4  Tudengite tagasisidestamine ja hindamine............ccccecvevieiiieniecnee s, 36
3.1.5  Oppejdu seos IABM to5kohapShise dppe programmiga ......................... 38

3.1.6  Oppekava viljundite saavutamine ja rahulolu materiaalsete vahendite

ST LIS VU=l - SRS 39

3.1.7 Oppejdoudude hinnang IABM vastuvdtutingimustele ja iilidpilase

B EVAIMISTUSIASEIMIE ... oo 42



3.1.8  Oppeprotsess ja -meetodid ning iilidpilaste hindamine.................co........ 43
3.2  Programmindukoja IABM hindamise ja tagasiside tulemused...............c........ 51
3.2.1  Oppekava ja -programmi areng ning suuremad muudatused................... 51

3.2.2 Programmindukoja kommentaar eelmise EKKA institutsionaalse

akrediteerimise vélishindamise tulemustele aastal 2012...........cccocviiiiiiiiiinnn, 52
3.2.3 TABM dppekava iilesehitus ja SidUSUS.......cevveerieriieeiie e 54
3.2.4  I|ABM rahvusvahelisus ja rahaliste vahendite piiSavus ..........c.ccocervrenenne 55
3.25  Keskkonnahoid ja sddstev areng IABM Oppekavas ..........cccoeveiiieinnnne 56
3.2.6  Oppetdd, dpikeskkond ja tudengite hindamine .............cccoeveereverererennen, 57
3.3 Tudengite IABM hindamise ja tagasiside tulemused ............cccocevvriiiininnnnnns 61
3.3.1  Tudengite hinnang dppekava tilesehitusele ...........cocovveriiiiiiciicicinen, 62
3.3.2  Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele............ccccocovveveiieincie i, 63
3.3.3  Tudengite hinnang eesmaérkide ja dpivéljundite saavutamisele ............... 66
3.3.4  Tudengite hinnang dppejoudude padevusele........coevvieiiiiiniieiiininenne 69
3.3.5  Tudengite hinnang individuaalsele 1dhenemisele........c.cccoevvrvervnrinrnnnen. 70

3.3.6  Tudengite hinnang dppekava toetusele loovuse ja tildpddevuste arengus 72

3.3.7  Tudengite hinnang niilidisaegsele Sppele.........ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiicien, 73
3.3.8  Tudengite hinnang motivatsioonivahenditele..............cccccoevvrieriviinrnnnnn. 75
3.3.9  Tudengite hinnang tooruumidele...........coovriirieiiiiiiieeee e 78
3.3.10 Tudengite hinnang digivoimalustele ............ccooviiiiiiiiiiiiees s 79
3.3.11 Tudengite hinnang oma panusele teadustegevuses ............cccevvveerreerinenne. 81
3.3.12  TOOPONINEG OPE ...vevveeeriieeiiieie sttt 82
3313 PraktiKa......ccooveiiiiiieicii e 83
3.3.14 Tudengite hinnang vilisGppe voimalustele ..............ccoceoeiiiiiiis 84
3.3.15 Tudengite hinnang nominaalajaga lopetamise toele.............cocevvivirnennn. 86



3.3.16 Tudengite teadlikus tugiteenuste olemasolust ja hinnang nende

KATESAAAAVUSEIE ...ttt e e sbeeenne e 87
3.3.17 Probleemidega pOOTAUMINE.........ccoviiieiiieiiiie e 88
3.3.18  PLtUMUS ..o 88
3.4  Vilistlaste IABM hindamise ja tagasiside tulemused ............ccccoceevvevieiieneenne. 89
3.5 Oppekava eneschindamise protsessi automatiseeriv infosiisteem.................... 95
3.5.1  ArhiteKtuuriling ESITUS ........ccooiiiieiiiiirciesc e 95
3.5.2  Arhitektuurilised nduded ja eeldused ............ccoveiriiiiiiiiiii 96
3.5.3  Peamiste kasutusjuhtude vaade .............cccccvvveeiveiiiie s 96
3.5.4  Loogilise vaate Glevaade ............ccooiieeiiiiiniiiie e 97
3.5.5  KIASSIAIAGIAMM ....oiiiiiiiieicic e 98
3.5.6  Peamiste kasutusjuhtude realisatSioon.............cccocevveveiienecie s, 100
3.5.7  Olemi-suhte diagramm ..........cceoeiieiieieieece e 101
3.5.8  Olulisemad protsessivaated ...........ccceiererinereneneseeeeee e 104
359  KEHENAIVAAUE ..o 106
3500 RO oo 107
Tulemuste analiiiis ja jareldused...........ccooviiiiiiiiiii 111
4.1 Tagasiside kiisimustike tulemuste jireldused ja analiilis...........cc.cceevvernrnne 111
4.1.1 Oppejdudude tagasiside jireldused ja analiifis .............cccoerreererrrerrnennan, 111
4.1.2  Programmindukoja tagasiside jareldused ja anallilis...........cccccoevveniennnne 121
4.1.3  Tudengite tagasiside jareldused ja anallilis...........cccooveviriiiiiiiiiinicnnns 127
4.1.4  Tookohapohise Oppe tagasiside jareldused ja analliiis .........ccovvvvveenen. 135
4.1.5 Vilistlaste tagasiside jareldused ja anallilis..........cccocvvveeriiniieiiecieennn, 136

4.1.6  Kisimustike labiviimiseks kasutatud keskkondade vordlus ja analiiiis . 138

4.1.7  Rahulolu-uuringu jarelduste KOKKUVOte .........cccoovriiiiiiiciiiics 140



4.2 Infosiisteemi referentsarhitektuuri analiiiis ja jareldused..........cccccocvvrinennne 141

A.2. 1 NOUAE ..ottt 141
4.2.2  ATRIEKEUUL ..o 142
4.2.3  DISAIN ..ottt 143
424  KHENIVAAAE ..o 143
L N T 0¥ i1 SO 144

4.3 EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande juhendi podhjal 1dbi viidud

hindamise protsessi ANAITTS. ... ..uveiivreiiiie i 145

4.4  TalTech tagasisidestamise efektiivsuse jireldused ja vordlus kirjandusega.. 147

4.5  Teostatud todde detailne kirjeldus logi VOIMIS.........coecvvrveiiiiiiieniiniiiienns 152
4.6  Hinnang projekti teostamise ProtSessile ........ccooovvvevviiiiiieniisie e 156
4.6.1  Projekti juhtimise ja protsessi Kirjeldus...........cccccoeivveieiiciieneiicciens 156
4.6.2  Projekti protsessi kitsaskohad ja dnnestumised...........ccoevvriviiiiiiininnnns 159
4.6.3  Hinnang tldisele projekti teostamise protsessile..........ccvvvrrerreeiieennn. 160
4.7  Mida saaks tehtud t66 pohjal edasi teha?..........cccooiiiiiii 162

4.8 Meeskondlik konsensuslik hinnang kdikide meeskonnaliikmete panuse kohta..

....................................................................................................................... 163
0. KOKKUVOLE ..ttt 165
KaSULAtUD KIFJANGUS ........ooveieiiiiiieieieee e 168
Lisa 1 - IABM oppekava versiooni IABM02/20 dpiviljundid ja eesmirgid ............... 176
Lisa 2 — Ariinfotehnoloogia IABM vastuvdtutingimused 2020...........c..ccovevevricvnnene, 178
Lisa 3 — Kujundava hindamise mdiste ja seletus dppejoudude kiisimustikus.............. 179
Lisa 4 — Niitidisaegse Opikasituse mudel.........c.coviiiiiiiiniiiiieeee e 180
Lisa 5 — Oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirja 18ik 5.3 ............... 182

Lisa 6 — 2012 aasta EKKA vilishindamise tulemused ja soovitused IABM oppekavale
INGHISE KEEIES ...ttt b e e sneenns 183



Lisa 7 — URO séistva arengu eesmirkide rakendamine Taani Tehnikaiilikoolis ........ 188

Lisa 8 — Sotsiaalse Opikeskkonna maiste SEletus. .........ccovriririiiniiiieicecsc e 189
Lisa 9 — Kasutajavaate MUEl............ccooiiiiiiiiiiiceeec e 190
Lisa 10 — IABM oppekava versioon IABMO2/16 .......cccoovevieneiiieiieie e 198
Lisa 11 — Intervjuu Kristina MUIaziniga ..........cccovvevvereiieseese e 200
Lisa 12 — Intervjuu Infovdrgud OU finantsjuhi Helen Maisaga.............ccccocvevrveennnene, 202

Lisa 13 — Emailipohine intervjuu dppeosakonna dppeprorektori nduniku Laura Merega

IABM vilistlaste ja 10petajate tagasiside teemal ...........cccoceiiieriiiniienie e 203

Lisa 14 — Meeskonnaliikme Hanna-Liisa Vilbiksi analiiiitiline hinnang enda t66le ja

PANUSEIE MEESKONNAS...... .ottt 205

Lisa 15 — Meeskonnaliikme Annela Pindise analiiiitiline hinnang enda t66le ja panusele

NMEESKONNAS. ... ettt ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e et eeeeeeeeeeeeeeeeeaens 207

Lisa 16 — Meeskonnaliikme Martin Joonas Pariisi analiiiitiline hinnang enda t66le ja

PANUSEIE MEESKONNAS.......ciuiiiiiicee e 209
Lisa 17 — Véljavotted Jira KeskKONNASt .........coviiiiiieiiiiiie e 210
Lisa 18 — Viljavote Confluence keskkonnast............ccoevveiiininiisiinencisc e 212
Lisa 19 — Viéljavote DiSCordi SEIVETISt .......iuiiveieiiriirieiriisieisesiesee s 213
Lisa 20 — IABM oppekava versioon IABMO2/18 .........cocoviiiiiiiniiieiece e 214

11



Jooniste loetelu

Joonis 1. Oppejoudude hinnang, kui lihtne on dppeaines muudatusi 1ibi viia............... 28

Joonis 2. Oppejdudude hinnang, mil méiiral on vdimalik dppekava eesmirkide seadmise

ja arengu 0sas kaasa rAakida. .........cceiiiiiiiiii i 29
Joonis 3. Oppejoudude 0Savott teadUSTOOSL. ......v.vvrvrverereerereieieseeeeeee e, 30

Joonis 4. Kuidas annavad dppejoud tudengitele Gppeaine jooksul tulemuste ja

saavutuste KOhta tagaSiSIdEL. ..........covieiiiiiiec e 37
Joonis 5. Oppejdudude hinnang materiaalsete ja rahaliste vahendite piisavusele.......... 41
Joonis 6. Oppejdudude hinnang IABM eriala vastuvdtutingimustele. .............ccccvvveen 42

Joonis 7. Oppejdudude hinnang, millistele kirjeldustele vastab nende dppeaines

LOPPIINNE L, 1. 44

Joonis 8. Oppejdudude hinnang, millistele kirjeldustele vastab nende dppeaines

LOPPRINNE ,,5%. o oo 45
Joonis 9. Hindamismeetodid, mida dppejoud kasutavad oma aines.............ccccvvverennnn. 46
Joonis 10. Hindamisviiside jaotumine dppejoudude ainetes. ..........ccevvvervrriverieenieennnn. 47
Joonis 11. Digivoimalused, mida oppejoud kasutavad aine 1dbi viimisel. .................... 49

Joonis 12. Tudengite hinnang voimalusele ise dppekava valikainetest kokku panna. ... 62
Joonis 13. Tudengite hinnang dppekava oppeainete valikule. ..........ccccevereiiiinininnns 63
Joonis 14. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele ja nende kéttesaadavusele. ...... 64
Joonis 15. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele muutumisele semestri véltel.... 65
Joonis 16. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele paikapidavusele....................... 65
Joonis 17. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumite- ja meetodite asjakohasusele...... 67

Joonis 18. Tudengite hinnang dppekava aktuaalsusele. ..........cccococeviiiiiiiiiiinniieen, 68

12



Joonis 19. Tudengite hinnang dppekorralduse sobivus dpivéiljundite saavutamiseks.... 68
Joonis 20. Tudengite hinnang dppejoudude poolt antavale tagasisidele. ............c.cc.e.e.. 69
Joonis 21. Tudengite hinnang dppejoudude juhendamisoskusele. ............cccoevvrinennnne 70

Joonis 22. Tudengite hinnang dppeprotsessis individuaalsete voimete ja vajadustega

AIVESTAMISEIE. ..ot 71
Joonis 23. Tudengite hinnang erivajadustega arvestamisele. ............ccooevereneienininnnns 72

Joonis 24. Tudengite hinnang viitele dppekava loovuse, ettevotlikkuse ja tildpadevuste

T0BTAMISE KONTA. ....eviiiciicie ettt eneas 73
Joonis 25. Tudengite hinnang koost66 formaatide kasutamise rohkusele dppetdos. ..... 74
Joonis 26. Tudengite hinnang koos dppimise soodustamisele. ..........ccccvevvvrvenirirereenn. 74
Joonis 27. Tudengite hinnang tulemusstipendiumile kui motivatsiooni allikale. .......... 76
Joonis 28. Tudengite hinnang erialastipendiumile kui motivatsiooni allikale. .............. 76

Joonis 29. Tudengite rahulolu tilikooli poolt pakutavate tehniliste vahendite ja

JANENAUSTEGA. ... bbb 77

Joonis 30. Tudengite rahulolu iilikooli poolt pakutavate iseseisva to0 tegemise

VOIMAIUSIEZA. ...ttt 78
Joonis 31. Tudengite rahulolu e-dppe ja selle platvormidega. ..........cccooereiriierinnninn 79
Joonis 32. Tudengite hinnang nende 16put66 mojule teadus- ja arendustegevuses........ 81

Joonis 33. Tudengite rahulolu iilikoolipoolse koordineerimise ja korraldusega

LOOPONISES OPPES. ...vevriiietieiriiii ettt ettt b et b e 83

Joonis 34. Tudengite rahulolu infosiisteemide arendamise praktika Gppeaine

KOTTAIAUSEQA. ...ttt bbbttt bbb 84
Joonis 35. Tudengite teadlikkus vilisoppe vOImMalustest..........ocovvrvvrieeniinieenic e, 85

Joonis 36. Tudengite hinnang tilikooli toetusele nominaalajaga oppimise ja 1opetamise

ASPEKEIS. ottt e e e beenres 86

Joonis 37. Tudengite hinnang tugiteenustele............cooeiiiiiiii s 88

13



Joonis 38.

Joonis 39.

Vilistlaste hinnang Oppekava aktuaalsusele. ..........ccccvvvviiiiiiiiieniiciee, 91

Vilistlaste hinnang véitele dppekava loovuse, ettevotlikkuse ja tildpddevuste

TOBTAMNISE KONTA. .ttt eeeneennnnnnnennnnnnnn 91

Joonis 40.

Vilistlaste rahulolu iilikooli poolt pakutavate iseseisva too tegemise

VOTMATUSTEZA. ..evvveiiiie ettt e st e e e sbb e e e sbb e e s nnb e e e naneeenes 92

Joonis 41.
Joonis 42.

Joonis 43.

aspektis. ..
Joonis 44,
Joonis 45.
Joonis 46.
Joonis 47,
Joonis 48.
Joonis 49.

Joonis 50.

protsess. ..

Vilistlaste hinnang dppejoudude juhendamisoskusele. ..........cocoeevveriieninnne 93
Vilistlaste hinnang dppejoudude poolt antavale tagasisidele. ..............c........ 93

Vilistlaste hinnang {ilikooli toetusele nominaalajaga dppimise ja 1dpetamise

........................................................................................................................ 95
Peamised KaSUtUSJUNUT. ...........cooiiiiiiiee e 97
Infosiisteemi klassidiagramm. .............ccecviiiiieiiniiiicsec e 100
Olemi-suhte diagramM. .........ccceeiiiieieeie e 103
Dokumendi 100mMiSe ProOtSESS. .....ccveveiieiieiiecie et 104
Peatiiki avamine muutmiseks ja analiilisitekstide lisamine............c.coceee. 105
Oppekava juhi t561aua aVAMINE. ........c..cveveeerereeeieeceeieeeie e, 106
EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande dokumendi koostamise

...................................................................................................................... 147

14



Tabelite loetelu

Tabel 1. E-Gppe positiivsed ja negatiivsed aspektid tudengite vaatenurgast.................. 80
Tabel 2. ROHIADEL. ........ovie 107
Tabel 3. CRUD tabel. .......ccoooviiiie e 109
Tabel 4. IABM oppetegevuse tulemusnditajad aastatel 2014 — 2019...........ccccevenene 122
Tabel 5. IABM peaeriala moodulite VOrdlus. .......c.cccvveiiiiiiiiiniiii i 128

Tabel 6. T66jou pakkumise ja noudluse vahelise tasakaalu hinnang jargmise 12 kuu

parast, hindamise aeg 2019 OKtOODET. .......cccoviiiiiiiiiiiiiiie e 129
Tabel 7. Ulevaade IABM &ppekava tudengite vilisdpingutest perioodil 2015-2020. . 133

Tabel 8. Google Forms ja ained.ttu keskkondades kiisitluse ldbiviimise plussid ja

MITNUSEU. ... s 139
Tabel 9. Tehtud t60de 10ZI........cvveiiiiiiiiii e 152
Tabel 10. Loputdo kaasautorite konsensuslik hindamise maatriks. ..........ccoccvciiinnne 164

15



1. Sissejuhatus

Kéesoleva 10puto6 eesmidrk on viia 1dbi Tallina Tehnikatilikooli driinfotehnoloogia
magistri oppekava (IABM) hindamine ning kokku panna Oppekava enesehindamist
toctava infoslisteemi  referentsarhitektuur  koos  kliendivaate  prototiiiibiga.
Enesehindamise puhul ldhtuti EKKA (Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur)
institutsionaalse akrediteerimise aruande juhendist, mille alusel viidi 14bi rahulolu-
uuring nelja sihtriihma seas: TABM {lidpilased, Oppejoud, vilistlased ja
programmindukoja liikmed. Referentsarhitektuuri loomiseks jalgiti kogu eelnevalt
kirjeldatud protsessi ning oldi pidevas suhtluses IABM oOppekava juhiga, kes oli ka
antud t66 juhendaja, millest 1dhtuvalt disainiti t66d lihtsustav ja dppekava arengut toetav

lahendus tudengite pideva tagasiside kogumiseks ja haldamiseks.

1.1 Taust

Ariinfotehnoloogia magistri dppekava on Tallinna Tehnikaiilikooli Infotehnoloogia
teaduskonna 2-aastane GSppeprogramm, mille ilidpilased ja I0petajad suudavad nii
majanduse kui ka IT valdkonda tundes analiiiisida, modelleerida, moota, optimeerida ja
arvutiseerida ettevdtte protsesse [1]. Oppekaval on 3 peaeriala: #rianaliiiis ja -
arhitektuur, infostisteemide analiiis ja arhitektuur ning andmeanaliiiis ja arukad
sisteemid. IABM Oppeprogramm voimaldab {ilidpilastele viga suurt valikuvabadust,
kus tudeng saab sisuliselt ise oma ainekavasse oppeained valida, vastavalt oma huvidele

ja eelistusele.

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur viib Eesti iilikoolides ldbi
institutsionaalset akrediteerimist ehk vilishindamist, mille kédigus hinnatakse iilikooli
juhtimise, tookorralduse, Oppe- ja teadustegevuse ning Sppe- ja uurimiskeskkonna
vastavust digusaktidele, tilikooli eesmérkidele ja arengukavale [2]. EKKA kohaselt peab
korgharidusasutuse Oppekava enese- ja vilishindamist 14bi viima iga 7 aasta tagant.

Tallinna Tehnikatilikooli IABM &ppekava viimane vélishindamine toimus 2012. aastal,
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mille tulemusel edastati Gppekava juhile erinevate valdkondade raames soovitusi ja

jareldusi, mida jargneva 7 aasta jooksul parandada ja juurutada.

Tavaliselt viib enesehindamist 1dbi oppekava programmijuht voi luuakse toorithm, kes
tugineb EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande juhendile [3]. Oppekava
enesehindamise sisendiks kasutatakse suuresti iilikoolis juba ldbi viidud rahulolu-
uuringuid. Tagasisidestamise sihtrithmad ja eesmirgid on sétestatud Oppetegevuse ja
tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirjas [4], mille kohaselt kiisitakse tagasisidet
kord semestris iilidpilastelt, kord aastas 13petajatelt ning vilistlastelt kord kahe aasta
jooksul. Uldiselt kestab dppekava enesehindamise protsess keskmiselt aasta aega, mille
kdigus kogutakse tagasisidet, analiilisitakse tulemusi ning vormistatakse kogutud
informatsioon eesti ja inglise keeles EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande

formaati.

1.2 Probleem

Varasemalt on Oppekava enesehindamist viinud 13bi IABM oppekava juht.
Oppekavajuhi  kisitluses on OIS-i  (dppeinfosiisteemi) moodul , Oppekava
eneseanaliilis”, kus saab programmijuhi rollis olev isik ndha {ilevaadet erinevast
statistikast, mis puudutab Oppekavaga seotud tagasisidekiisimustike tulemusi,
votmemoddikuid ja nditajaid. Samas moodulis on vodimalik eksportida erinevas
formaadis dokumente, kus siisteem genereerib olemasoleva mallina kokku pandud
eneseanaliilisi dokumendi. Olgugi et sellisel kujul dokumendi eksportimine on suures
osas automaatne, siis moodulis kuvatud andmed ja tulemused ei anna programmijuhile

sisukat lilevaadet, mis toimib dppeprogrammis vOi mis vajab muutmist.

Ulidpilaste tagasiside hinnangud dppeprotsessile ja dppejoududele kuvatakse moodulis
aritmeetiliste keskmistena, mis ei too vélja suuri dnnestumisi ega ldbikukkumisi, mis
vajaksid programmijuhi tdhelepanu. Kuvatud arvud on eelmiste semestrite rahulolu-
uuringu tulemused, mis tdhendab, et programmijuhil pole statistikat ega niitajaid, mis

véljendaks tudengite ja dppejoudude rahulolu olevikus.

Erinevatelt sihtriithmadelt sisuka tagasiside saamiseks peab programmijuht voi vastav

tooriihm tegema suures osas manuaalset t66d. Koigepealt peab koostama eraldiseisvad

kiisimustikud voi intervjuud sobivatel platvormidel ja need 1dbi viima. Seejérel tuleb
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saadud tulemused analiiiisida ning tuua vastavad jareldused. Viimase sammuna
vormistatakse jareldused kahes keeles EKKA IA aruandesse iilevaatlikul ja kompaktsel
kujul.

1.3 Eesmirk

Kéesoleva t66 esimeseks eesmairgiks on viia libi IABM 6ppekava enesehindamine, mis
keskenduks kvalitatiivsetele mitte kvantitatiivsetele tulemustele ehk viia 1dbi rahulolu-
uuring erinevate sihtrithmade seas, mille tulemused annavad sisuka tilevaate, mis toimib

Oppeprogrammis hédsti ning mida peab paremaks muutma.

Teiseks eesmérgiks on koostada referentsarhitektuur interaktiivsete kliendivaadetega,
mis voimaldaks dppekava enesehindamise manuaalset protsessi muuta automaatsemaks
ning pakuks kasutajale voimalust saada asjakohast informatsiooni dppekava seisukorra
kohta reaalajas, nii et programmijuhil oleks vdimalus dppekava puudustele koheselt

reageerida.

Tulemuste peatiiki eesmark on anda iilevaade rahulolu-uuringu tulemustest ja vastustest
oppejoudude, tudengite, vilistlaste ja programmindukoja sihtriihmade 15ikes ning tuua
vélja koostatud infosiisteemi referentsarhitektuuri pdhiline loogika erinevate

diagrammide niitel.

Jarelduste peatiiki eesmirk on analiiiisida ja vorrelda saadud rahulolu-uuringu tulemusi
haridustehnoloogia teemalise maailma Kirjandusega ning tuua ettepanekuid, kuidas
tagasiside metoodikat nii IABM Oppeprogrammi kui ka {ilikooli 16ikes muuta. Seejérel
tuuakse vilja referentsarhitektuuri analiiiis ja potentsiaalselt kohad, mida saaks

optimeerida. Lopetuseks analiiiisitakse 16putd6 projekti protsessi.

1.4 Too6 struktuur

Loputod koosneb viiest peatiikist: sissejuhatus, metoodika, tulemused rahulolu-uuringu
ja infosiisteemi referentsarhitektuuri kujul, tulemuste analiitis ja jédreldused ning
kokkuvote. Peatiikid kirjeldavad kogu 16putdo labiviimise protsessi nii kaasautorite

koostoo kui ka 10put6d eesmérgi saavutamise raames.
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Metoodika peatiikk kirjeldab, milliseid alusdokumente autorid uurisid, milliseid
tooriistu kiisimustikkude labiviimiseks kasutati ning kuidas nelja sihtgrupiga IABM
oppekava enesehindamist 14bi viidi. Samuti kirjeldab peatiikk tulemuste analiiiisi ja
jarelduste protsessi. Veel on toodud vilja infosiisteemi referentsarhitektuuri disainimise
protsess ning kasutatud toovahendid. Peatiiki 10petab 16put66 toojaotuse ja -protsessi

kirjeldus.

Rahulolu-uuringu ja infosiisteemi lahenduse peatiikk annab iilevaate tagasiside
kiisimustike  tulemustest nelja sihtriihma 16ikes ning kirjeldab koostatud

slisteemianaliiiisi ja referentsarhitektuuri olemust diagrammide ja tabelite néol.

Tulemuste analiilisi ja jarelduste peatiikis antakse iilevaade tulemuste pohjal tehtud
jareldustest, mida vorreldakse maailma kirjandusega ning hinnatakse tehtud t66

protsessi edukust.
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2. Metoodika

Antud 10put6d eesmirk on 1dbi viia Tallinna Tehnikaiilikooli &riinfotehnoloogia
magistri Oppekava enesehindamine ning koostada infosiisteemi referentsarhitektuur, mis
aitaks Oppekava enesehindamise protsessi automaatseks muuta. Jargmistes peatiikkides
antakse tiilevaade, mida kujutab endast EKKA institutsionaalne akrediteerimine,
milliseid hindamis- ja analiilisimeetodeid kasutati Oppekava enesehindamise
labiviimiseks, milline oli 16put66 kaasautorite vaheline tédjaotus ning milliseid

metoodikaid kasutati referentsarhitektuuri koostamisel.

2.1 TABM  oppekava  hindamine @ EKKA institutsionaalse

akrediteerimise aruande juhendi péhjal

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (EKKA) viib iga 7 aasta tagant ldbi
TalTechi erinevate Oppeprogrammide vélishindamist, mille kdigus hinnatakse {ilikooli
juhtimise, tookorralduse, Oppe- ja teadustegevuse ning Oppe- ja uurimiskeskkonna
vastavust Oigusaktidele, iilikooli eesmérkidele ja arengukavale. Institutsionaalse
akrediteerimise eesmirk on toetada strateegilise juhtimise ja Oppimiskeskse ning
loovust ja innovatsiooni védrtustava kvaliteedikultuuri arengut kdrgkoolis. Samuti on
eesmargiks korgkoolide Oppe-, teadus- ja arendustegevuse mdju suurendamine

tihiskonna arengus [2].

EKKA vilishindamise aluseks vdetakse iilikoolis lébiviidud Oppeprogrammi
enesehindamise aruanne. Antud t66s kasutati IABM enesehindamisel EKKA
institutsionaalse akrediteerimise aruande juhendit [3]. 1A aruande juhend on jaotatud
neljaks peatiikiks: sissejuhatus ja iildosa, peamised muudatused tulenevalt eelmise
institutsionaalse akrediteerimise soovitustest, korgkooli eneseanaliiiis standardite 16ikes,
valitud dppekava eneseanaliilis. Loputoo tegemisel voeti fookusesse IA aruande juhendi
neljas peatiikk, mis koosnes alapeatiikkidest: dppe kavandamine ja juhtimine; dppimine,

Opetamine ja hindamine ning dppejdudude areng, koostdo ja rahvusvahelistumine. Iga
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teise taseme alampeatiiki sees olid veel omakorda kolmanda taseme peatiikid, mis

koosnesid tapsustavatest kiisimustest, millest autorid lahtusid dppekava hindamisel.

Peale EKKA IA aruande juhendiga tutvumist analiiisisid autorid juhendi sisu ning
jaotasid viimases peatiikis esitatud kiisimused 4 sihtrithma vahel: IJABM tudengid,
oppejoud, vilistlased ja programmindukoda. Sihtriihmade valimisel ldhtuti nii kiisimuste
sisust kui ka TalTechi oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirjast [4],
kus on eraldi tagasisidet andvate sihtriihmadena vélja toodud tudengid, Oppejdud,
vilistlased ja Oppeprogrammi ldpetajad. Kiisimuste jaotamisel vastavate sihtriihmade
vahel lahtuti meetodist, kus pandi paika koik kiisimused ning seejérel otsustati, millise

sihtrithma valim kiisimusele vastab.

Algne plaan oli viia tudengite ja vilistlaste seas ldbi Google Forms platvormil
kiisimustik ning Oppejoudude ja programmindukoja liikkmetega intervjuud. Plaan
muutus, kui 2020. aasta maértsis kuuluti Eestis koroonaviiruse tottu vilja eriolukord,
millega seoses kehtestati litkumispiirangud, et piirata viiruse levikut. See tidhendas, et
koosoleku vormis intervjuusid ei saanud 16put66 raames korraldada. Videointervjuude
tegemine internetivahendusel jéeti samuti dra, sest autorite hinnangul olid dppejoud ja
programmindukoja litkmed hdivatud kontaktdppest e-Oppesse ilileminekuga. Lopuks
koguti sihtrithmadelt tagasisidet kiisimustikega, milleks kasutati kahte erinevat
platvormi: tudengite ja vilistlaste jaoks Google Formsi ning Oppejoudude ja

programmindukoja liikmete jaoks ained.ttu.ee keskkonna feedback funktsionaalsust.

Kiisimustike platvormide valimisel 1dhtuti asjaolust, et Google Forms on laialdaselt
kasutusel olev tagasiside kogumise platvorm, millega suur osa sihtrithmast on tuttav.
Ained.ttu.ee keskkonnale on automaatne ligipdds koikidel TalTechi tudengitel,
oppejoududel ja akadeemilistel tootajatel, kellel on iilikooli emaili aadress. Samuti
kasutavad sihtriihmade liikmed platvormi igapdevase toovahendina. Seetdttu otsustati
oppejoudude ja programmindukoja liikmete kiisimustikud tagasiside kogumiseks
koostada just sellel platvormil.

Erinevate sihtriihmade seas oli eesmirgiks saada muuhulgas vastuseid kiisimustele,

mille puhul lisati vastajatele taustainfot jargmistes punktides:

e Ariinfotehnoloogia magistri Oppekava versiooni IABMO02/20 eesmirgid ja
opiviljundid (Lisa 1)
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e Ariinfotehnoloogia IABM vastuvdtutingimused 2020 (Lisa 2)

¢ Kujundava hindamise mdiste seletus (Lisa 3)

e Niiidisaegse opikasituse mudeli seletus (Lisa 4)

e Oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirja punkt 5.3 (Lisa 5)

e EKKA soovitused IABM d&ppekavale 2012. aastal 1dbiviidud vilishindamise
tulemusena (Lisa 6)

e URO siistva arengu eesmirgid (Lisa 7)
e Sotsiaalse opikeskkonna seletus (Lisa 8)

Kokku koostati oppejoududele 42 kiisimust, millest 13 olid valikvastustega ning 29 olid
vabas-vormis vastustega. Programmindukoja liikmetele koostati 39 kiisimust, millest 4
olid valikvastustega ning 35 vabas-vormis vastustega. Tudengitele koostati 82 kiisimust,
millest 55 olid valikvastustega ning 27 vabas-vormis vastustega. Vilistlastele koostati

15 kiisimust, millest 11 olid valikvastustega ning 4 vabas vormis vastustega.

Oppejoudude valimi liikmeteks valiti Gunnar Piho juhendamisel 15 TABM dppejdudu,
kellele jagati kiisimustiku link ning tehti ligipads ained.ttu.ee platvormi ,.kursusele®, kus
asus tagasiside vorm. Kiisimustik oli dppejoududele vastamiseks avatud 3 nidalat, mille

véltel andis tagasisidet 9 dppejoudu, kes moodustasid 1opliku 6ppejoudude valimi.

Programmindukoja valimi liikmeteks valiti 2020. aasta IABM programmindukoja 13
liiget. Oppendukojale suunatud kiisimustik valmis viimasena ning see oli vastamiseks
avatud 3 nédalat. Selle aja viltel saadi vastajaid kokku 2, kellest iiks oli TABM
programmijuht Gunnar Piho. Kuna programmijuht on dppeprogrammiga kdige rohkem
kursis, siis otsustati arvestada 2 vastajaga valimiga ning arvestada nende vastuseid kui

kvalitatiivseid hinnanguid IABM G&ppekavale.

Tudengite kiisimustikku jagati koigile IABM Oppekavale immatrikuleeritud tiliopilaste
seas vastavates meililistides. Tudengitel oli aega kiisimustikule vastata 1. -30.04.2020.
Sel ajal jagati kiisimustikku uuesti ka IABM 1. kursuse tudengite privaatses Facebooki
grupis iithe 1. kursuse tudengi poolt. 2019/2020 dppeaastal oli IABM &ppekaval 162
tudengit, kellest vastas kiisimustikule vaid 16. Kuna kiisimustik oli pikk, siis otsustati

valimi tulemusi arvestada kui kvalitatiivseid hinnanguid dppekavale.
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Vilistlaste kiisimustikku jagati IABM programmijuhi abi poolt koostatud nimekirjas
olevatele vilistlastele isiklike meiliaadresside kaudu. Kiisimustikule koguti vastuseid
vahemikus 1. — 30.04.2020. Meeldetuletusega emaili vilistlastele ei saadetud. Riina

Sooviku poolt koostatud nimekirjas oli 57 vilistlast, kellest 18 andis oma tagasiside.

Kiisimustike vastuste kogumisele jargnes vastuste pohjal tulemuste véljakirjutamine
ning visuaalselt joonistel kujutamine 16put66 dokumendi peatiikis 3. Seejérel analiiiisiti
iga sihtrithma tulemusi eraldi ning toodi vastavad jareldused 16put66 dokumendi
peatiikis 4. Jooniste loomiseks kasutati MS Wordi sisseehitatud diagrammide lisamise
voimalust ja Google Formsi platvormilt automaatselt genereeritud kokkuvotvaid
diagramme. EKKA IA aruande dokumendi koostamise protsessi kaardistamiseks
kasutati process flow model metoodikat Joy Beatty ja Anthony Cheni raamatu ,,Visual

Models for Software Requirements* pdhjal. Protsessi mudel loodi rakendusega Bizagil.

Kuna koikides kiisimustikes pidid vastajad palju oma arvamust avaldama, dppekava
tegureid hindama ning Oppeprotsessi tegevusi kommenteerima, otsustasid autorid

kajastada vastanute vabas vormis teksti vastuseid voimalikult pohjalikult.

Lisaks sihtrithmade kiisimustikele saadi palju informatsiooni IABM 0Oppekava ning
TalTechi tagasisidestamise metoodikate kohta ka kolmandatelt osapooltelt.
Oppeoskonna dppeprorektori ndunik/talituse juhataja Laura Mere andis emailipdhise
intervjuu, kus kommenteeris, kuidas arvestatakse ja kogutakse TalTechi vilistlaste
tagasisidet, Kkuidas toimub Idpetajate rahulolu-uuring ning mil médral on
Infotehnoloogia teaduskonnal vdimalik kaardistada omal soovil dpingute katkestajate
pohjuseid. Personaliosakonna juhataja Tea Trahov andis intervjuu &ppejoudude
enesearengu ning atesteerimise teemal. Oppeosakonna vilisdppe juht Kerli Roosimaa
jagas statistikat JABM tudengite vilisdpingute kohta. Tookohapdhise pilootprojekti

ning meeskonnaprojektide kohta andis iilevaate tdo0kohapdhise Oppe ja

! Bizagi on intuitiivne ja vdimas driprotsesside kaardistamise tarkvara [52].
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meeskonnaprojekti  koordinaator Kristina Murtazin. Uldise dppekavaga seotud

statistikaga aitas IABM programmijuhi abi Riina Soovik.

Tulemuste analiiiisimisel ja jarelduste tegemisel vorreldi autorite jéreldusi maailmas
avaldatud  kirjanduse ning teistes  korghariduse asutustes  publitseeritud
haridustehnoloogia kirjandusega. Mitmed haridustehnoloogia teemalised artiklid leiti,
kasutades IEEE Xplore’i'. Informatsiooni tagasisidestamise viiside ja teiste
Oppeprogrammide kohta koguti ka erinevate Euroopa iilikoolide kodulehtedelt.
Vordluse jérel toodi vilja, kas autorite poolt pakutud lahendust oleks voimalik
TalTechis voi IABM 6ppeprogrammis juurutada voi peaks lahtuma maailma kirjanduse

punktidest.

2.2 Infosiisteemi lahenduse ja referentsarhitektuuri koostamise

metoodika ja tooriistad

Tallinna Tehnikaiilikooli oppeinfosiisteemis eksisteerib keskkond oppekavajuhtidele
oppekava eneseanaliiiisi teostamiseks, kuid selle vdimalused ning analiiiisis kasutatavate
andmete iilevaatlikkus on piiratud. Seega oli kdesoleva t66 tiheks eesmérgiks kavandada

eneseanaliiiisi 1dbiviimiseks mugavam ja kasutajasdbralikum keskkond.

Pakutava infostisteemi disainimiseks kasutati rakendust Enterprise Architect, mille abil
pandi paika klassi-, olemi-, suhte-, jada- ning kasutusjuhtude diagrammid. Kliendivaate
mudelite loomiseks kasutati veebilehte app.moqups.com. Kavandamisel 1dhtuti ideest,
mille realiseerimisel sdiliks administraatoril voimalus rakendust vastavalt vajadusele
kohandada. Planeerimisel aitas ka rollitabeli loomine, mis piiritles &ra isikute ligipddsud
ja oOigused. Infosiisteemi referentsarhitektuur pandi kirja TOGAF (The Open Group

Architecture Framework) arhitektuuriraamistikule toetudes.

1 IEEE Xplore'i digitaalraamatukogu on vdimas ressurss IEEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers) ja selle kirjastamise partnerite avaldatud teadusliku ja tehnilise sisu leidmiseks ja sellele
juurdepédsu saamiseks [53].
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Disainimisele eelnes oppekava eneseanaliilisi protsessi jilgimine ning probleemide
kaardistamine iganidalastel koosolekutel koos juhendaja ja kaasautoritega. Prooviti
leida lahendusi paringute teostamiseks erinevatele andmekogudele, sh Haridussilm.ee.
Kui selgus, et nimetatud lahendust pole vaja, kuna sarnane funktsionaalsus on
kasutatavas siisteemis juba olemas, liikus fookus péaringute lahendamiselt eemale.
Esimese sammuna pandi kavandis paika rollid ja nende oigused. Seejéarel loodi
kliendivaate mudel ning objektide vahelised seosed klassidiagrammide kujul. Neile
jargnesid arhitektuuri kirjapanek ning sellest ldhtuvalt kasutusjuhtude ja {ilejadnud
diagrammide loomine, kus iga uue diagrammi tegemine suunas eelnevate

parendamisele.

2.3 Ulevaade protsessist

Projekti viidi 1abi kolmeliikmelises meeskonnas, mida juhendas oppekavade IABB
(ariinfotehnoloogia bakalaureuse Oppekava kood) ja IABM programmijuht Gunnar
Piho. Koigil litkmetel oli erinev roll, Annela Pindis oli projektijuht, Hanna-Liisa Vilbiks

analiiiitik ning Martin Joonas Pariis infostisteemi arhitekt.

Meeskonnat6d korraldamiseks ja jélgimiseks voeti kasutusele ettevotte Atlassian
platvormid Jira ja Confluence. Omavaheliseks suhtluseks kasutati Discordi platvormi,
kuhu loodi uus privaatne server ja kuus suhtluskanalit, millest iiks oli héélkanal ja
tilejadnud viis kirjutamise teel suhtlemiseks. Lisaks kasutati juhendajaga kohtumisteks
ja intervjuude ldbiviimiseks Microsoft Teams platvormi ning omavaheliseks suhtluseks,
mil oli vajalik ka ekraani jagamine, Google Meet platvormi. Veel kasutati

lisainformatsiooni saamiseks nii tilikooli emaili kui ka autorite isiklikke gmaile.

Projekti meeskond korraldas regulaarseid kohtumisi juhendajaga igal kolmapieval,
mille kéigus esitati tdpsustavaid kiisimusi. Pdrast juhendajaga arutelu jéatkasid autorid
tiimi koosolekuga, kus radgiti 1dbi uus informatsioon, voeti vastu otsuseid ja maérati
uued ilesanded, millega nddala jooksul tegeleda. Lisaks tegid meeskonna liikmed

koosolekuid vastavalt vajadusele, et hoida tiksteist oma tegevusega kursis.

Ulesannete jagamisel lihtuti peamiselt tiimi litkmele méiratud rollist, millest kujunesid

vilja ka iga rolli vastutusalad. Projektijuht ja analiiiitik tegelesid algselt koos

alusdokumentidega tutvumisega, erinevate iilikooli tOotajatega kontakteerumisega
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lisainformatsiooni saamiseks ja vajadusel intervjuude ldbiviimisega. Parast dokumentide
labitootamise etappi teostas projektijuht tudengite ja vilistlaste ning analiiiitik

oppejoudude ja Gppendukoja uurimise.

Infosiisteemi  arhitekt aitas algselt meeskonna liikmeid statistika otsimise ja
filtreerimisega erinevatelt olemasolevatelt platvormidelt. Seejarel hakati disainima
eneseanaliilisi teostamise protsessi automatiseerivat infosiisteemi referentsarhitektuuri
toetudes TOGAF raamistikule ning paralleelsel loodi ka interaktiivseid kliendivaate

kuvasid.

Jirasse tekitasid uusi iilesandeid projektijuht ja analiiiitik. Enne iilesandele teostaja
madramist kutsuti kokku koosolek, mille kdigus vaadati kirjeldatud probleem iile.

Seejarel miirati kdigi meeskonna liikmete konsensusliku otsusena iilesandele teostaja.

Pérast tilesande valmimist andis lahendusele tagasiside vahemalt iiks tiimi liige enne kui

iilesanne loeti 1opetatuks.

26



3. Rahulolu-uuringu ja infosiisteemi referentarhitektuuri

tulemused

Antud peatiikis tuuakse vélja rahulolu-uuringu tulemused nelja erineva sihtrithma 15ikes

ning antakse lilevaade infosiisteemi lahendusest ja referentsarhitektuuri olemusest.

3.1 Oppejoudude IABM hindamise ja tagasiside tulemused

Jargmistes peatiikkides antakse {iilevaade {iiheksa IABM 0Oppejou tagasisidest ja

hinnangust dppekavale. Peatiikid on jaotatud vastavalt hindamisvaldkonnale.

IABM Gd&ppekava enesehindamise raames valiti oppejoudude valimisse 15 dppejoudu
koos Gunnar Pihoga, kes on antud projekti juhendaja ning IABM programmijuht. Piho
toi vilja oppejoud, kelle arvamus ja tagasiside on IABM oOppekavale ja -programmile

koige véartuslikum.

Kuna antud tagasiside valim on viike, siis arvulised tulemused kajastatakse reaalse

vastanute arvu voi hariliku murruna.
3.1.1 Oppeainete muudatuse liibi viimine ja dppekava arengus osalemine

Oppejoududel paluti kommenteerida, mil miiral peavad nad kooskdlastama oma
dppeainete muudatusi programmindukoja vdi teiste osapooltega. Oppejoudude vastuste

tilevaade on kujutatud Joonis 1.

6 Oppejoudu 9 seast leidis, et nad ei pea iildse vdi peavad viga vidhesel médral
kooskolastama Oppeainesiseseid muudatusi teiste osapooltega. 4 Sppejoudu
kommenteerisid, et muudatuste korral peab need kooskdlastama programmijuhiga ning
uuendused tuleb 1ibi viia tunniplaanis, e-dppe kasutamise metoodikas ja OIS-is. Lisaks
kommenteeriti, et tudengitelt tuleb regulaarselt tagasisidet kiisida ning uurida, mis

aineid on tudengid enne vastava kursuse sooritamist 1abinud.
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Palun andke hinnang, kui lihtne on oma dppeaines
muutuseid labi viia?

® Ei oska Oelda = Muudatuste protsess on keeruline
= Muudatuste protsess on pigem keeruline = Muudatuste protsess on pigem lihtne

= Muudatuste protsess on lihtne

Joonis 1. Oppejdudude hinnang, kui lihtne on dppeaines muudatusi lbi viia.

Oppejoududel paluti hinnata, kui lihtne on dppeainetes muudatusi libi viia. 2 dppejoudu
ei osanud kommenteerida, 3 leidis, et muudatuste protsess on pigem lihtne ning 4
hindasid, et dppeainetes on muudatuste tegemise protsess lihtne. Ukski dppejdud ei

pidanud protsessi keeruliseks.

Oppejoududel paluti hinnata, mil méiral on neil vdimalus kaasa ridkida dppekava

eesmarkide seadmise ja arengu osas. Vastajate tulemused on kuvatud Joonis 2.
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Mil maaral on Teil vdimalus kaasa raakida dppekava
eesmarkide seadmise ja arengu osas?

m Pole tildse vdimalik kaasa raakida
= On vBimalus kaasa raakida, aga pole voimalust kasutanud
Aeg-ajalt olen kasutanud véimalust dppekava arengus kaasa raakida

Votan tihti sGna Gppekava eesmarkide seadmise ja arengu osas

Joonis 2. Oppejdudude hinnang, mil miral on vdimalik dppekava eesmirkide seadmise ja arengu 0sas
kaasa radkida.

1 oppejoud 9 seast leidis, et pole iildse voimalik kaasa ridkida. 2 leidsid, et on voimalus
kaasa radkida, kuid pole seda véimalus kasutanud ning 4 tdid vélja, et on aeg-ajalt
kasutanud vOimalust Oppekava arengus kaasa rddkida. 2 Oppejoudu vdtavad tihti

oppekava eesmérkide ja arengu osas sona.
3.1.2 Oppejoudude osalus teadustdos ja erialane areng

Oppejoududel paluti vilja tuua, kui aktiivselt osalevad nad teadustoos ehk mil méiral
on Oppejoud seotud teadusorganisatsioonilise- voi loometegevusega voi vilja andnud

viitekirju voi publikatsioone. Vastajate tulemused on kujutatud Joonis 3.
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Kui aktiivselt osalete teadustoos?

= Olen viimase 2-10 aasta jooksul olnud seotud vdhemalt 1 teadusliku véljaandega
= Olen viimase 2 aasta jooksul olnud seotud vdhemalt 1 teadusliku véljaandega
Olen iga aasta seotud vdahemalt 1 teadusliku valjaandega

Olen iga aasta seotud rohkem kui 2 teadusliku véljaandega

Joonis 3. Oppejdudude osavott teadustddst.

2 Oppejoudu on viimase 2 kuni 10 aasta jooksul olnud seotud vdhemalt 1 teadusliku
véljaandega. 2 vastajat on viimase 2 aasta jooksul olnud seotud vdhemalt 1 teadusliku
viljaandega ning 1 Oppejoud on iga aasta seotud vdhemalt 1 viljaandega. Kolmandik

vastanud dppejoududest on iga aasta seotud rohkem kui 2 teadusliku véljaandega.

Eelmise kiisimuse juurde oli voimalik jiatta kommentaaride, kus oppejoud said vilja

tuua teadus- ja arenguprojektid, milles nad on osalenud voi ldbi viinud ning millist rolli

need dppetdods voi Gppekava arengus on manginud. 2 dppejoudu 9 seast ei toonud selle

kiisimuse raames iihtegi projekti vilja. Ulejdinud oppejoud tdid vilja jirgmised
projektid:

e Mitmed tekstianaliilisiga seotud projektid, mille teavet saab dppejoud kasutada

ka oma Oppeaines. Projekti teemadeks on tekstifraaside ekstraheerimine

transkribeeritud tekstidest, pauside ennustamine konesiintesaatori jaoks ning

nutika sdnastiku jaoks mérksona sonaliigi ja ndidete genereerimine.
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e Teaduskonna mojususe hindamine ja strateegia koostamine.
e Tookohapdhise dppe programm Euroopa Sotsiaalfondi projekti PROM! raames.

e 10T (internet of things) arendamise ja turvalisusega seotud projektid. Oppejoud

sai lisada projekti kdigus dpitut oma dppeainesse.

e Andmete iihekordse kiisimise pohimotte projekt (TOOP). Tarkvarasiisteemide
koosvoime, arhitektuur. ERASMUS Loovuse ja innovaatiliste oskuste
soodustamine IKT (Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia) sektoris
(INNOSPARK).

e Projekt koostods Mitsubishi Motorsiga, kuhu kaasati IABM &ppeprogrammi
tudengeid.

e Ulikooli Nutika Spetsialiseerumise projekt energeetikutega tehastes sensorite ja
mustrite leidmisega seotud teemadel. Projektiga seotud teadussaavutusi ja
vahendeid on 6ppejoud IABM tudengite ainesse kaasanud.

e Ulikooli- ja ainesiseselt iilidpilaste testimise keskkonna, dppekeskkonna ja
andmebaaside disainide automaatikakontrolli keskkonna arendamine. Koiki
loetletud keskkondi kasutavad IABM iilidpilased aines Andmebaasid II.

Oppejoududel paluti loetleda, kuidas panustavad nad iseseisvalt professionaalsesse
enesearengusse. 3 oppejoudu 9 seast tdoid vélja oma valdkonna konverentsidel voi
koolitustel osalemise. 2 dppejoudu toid vilja igapdevase oma valdkonna teemade
jalgimise ja artiklite lugemise, mis aitaks Opetatava aine teemadega kursis olla. Samuti
toodi vilja teadusprojektides osalemine ning uute keskkondade ja raamistike

programmeerimine.

! PROM on Euroopa Sotsiaalfondi projekt, mille tegevusi suunab SA Innove eesmirgiga arendada to6turu
vajadustele vastavat kutse- ja korgharidust. [55]
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Eelmise kiisimuse jatkuks paluti dppejoududel hinnata, kuidas iilikool toetab ja suunab
Oppejou enesearengut. Kodik dppejoud hindavad iilikooli panust dppejou enesearengusse
positiivselt ning 5/9 dppejoududest tdi vilja, et iilikool pakub mitmeid erinevaid
voimalusi akadeemiliste tootajate arenguks. Esile tosteti tdiendkoolitused ja seminarid
ning 2020. aasta martsis vélja kuulutatud riigi eriolukorra raames juhised e-Oppe

kanalite kohta.

Oppejoududel paluti vilja tuua, milliste eesmirkide ja tulemustega on nad erialastes
vorgustikes osalenud ning milliste partneritega tehakse koostood. 2 vastanut 9 seast
mainisid, et nad pole erialastes vorgustikes osalenud ega oska vélja tuua néiteid koostoo
tulemustest. Ulejisinud dppejdud tdid vilja jirgmised ndited, kuidas nad on

tilikoolivilistel koolitustel voi koostdo tiritustel dpitut rakendanud dppeprotsessis:

e Andmebaaside valdkonna teaduskonverentside kuuldu voi teadusartiklite
retsenseerimisel jouab loetu suure tdendosusega ka mingil juhul TABM

Oppeainesse.

e Oppejoud suhtleb palju kolleegidega Industrial Cybersecurity valdkonnas,
enamasti sotsiaalmeedia kaudu, kus mitmed korgtasemel spetsialistid esitavad

oma tehtud projekte ja toid.

e Oppejoud kiilastas Ameerika Uhendriikide iilikooli, kust vottis kaasa idee
nDean’s list“t. Lisaks varasem tihe koostod logistikaiihinguga on toonud

vastavasse Oppeainesse tootmise ja logistikaga seotud iilesandeid ja niiteid.

e Erinevad vorgustikud ja iihendused nagu EFMD (European Foundation for
Management Development), AACSB (Association to Advance Collegiate
Schools of Business), CEEMAN (Central and East European Management
Development Association), BSIS (Business School Impact System), BMDA

! Dean’s list — eesti keelde tdlgituna dekaani nimekiri.
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(Baltic  Management Development  Association), mis on  seotud

Oppeprogrammide ja dpetamiskeskkonna edendamisega.
Konverentsiartikli kirjutamine driinfotehnoloogia dppekavade kohta.

Osalemine erialaorganisatsioonides nagu EISAU (Eesti infosiisteemide
audiitorite iihing), EVS (Eesti Standardikeskus) ja TK4 (Eesti IT standardimise
tehniline komitee EVS/TK4).

Lisaks paluti Oppejoududel vilja tuua niiteid erialastest tdiendkoolitustest ja

konverentsidest, millest nad on osa votnud viimase aasta jooksul. 3 vastajat 9 seast pole

viimase aasta jooksul iihelgi tiiendkoolitusel osalenud. Ulejdsnud 6 dppejoudu tdid

jargmised ndited:

Téaiendkoolitus  rahvusvaheliste  suhete  moGtmisest uute  digitaalsete

tehnoloogiatega, mida korraldas Oxfordi iilikool.

Kutse- ja korgkoolide koostookohtumine ,,Praktika ja/ehk/vdi todkohapdhine
ope* 13. - 14.06.20109.

28.05.2019 EUCENI projekti "Refining Higher Education Apprenticeship with

Enterprises in Europe" seminar.
Vorgu kommunikatsiooni turvalisusega soetud konverents.
Global WordNet Conference 2019 Wroclawi iilikoolis

EKI doktorikooli siigisseminar "Keel ja tehnoloogia” 1.-13. septembril
Valgamaal Taageperas.

18th Estonian Summer School on Computer and Systems Science

MS Teams, Moodle, The Practice of Enterprise Modeling: 12th IFIP Working
Conference, POEM 2019 Luxembourg, Luxembourg, November 27-29, 2019.

Osalemine erialaorganisatsioonides nagu EISAU, EVS, TK4.

Oppejoududel paluti kommenteerida, millist rolli mingib nende igapievatoos koostoo

teiste Oppejoudude voi liksustega ning kas ka iilikool suunab dppejoudude koostoole. 1

Oppejoud vastas, et koostodd dppejoudude vahel ei toimu. Teine vastas, et koostdoo

toimub vaid programmijuhi Gunnar Pihoga. 5 dppejoudu 9 seast tdid vilja, et koostoo
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toimub erinevatel tasanditel. Uks dppejdud tdi vilja, et tootab koos teadustddriihmaga,
mille liikkmete hulka kuulutakse. Lisaks uuritakse teistelt Oppejoududelt, milliseid
meetodeid kolleegid oma Gppeainet tudengitele edasi andes kasutavad.

Mitmed Oppejoud toid vilja, et kolleegidega koostdd tulemusel on voimalik uut
informatsiooni ja dpetamismetoodikat omandada. Uks dppejoud mainis, et kutsub teisi
dppejoude magistriseminaridel osalema. Uks dppejoud tdi vilja, et dppekava visiooni
raames Uritatakse Oppejoude suunata koostdole, kuid tema arvates on suurem vastutus

Oppejoududel endil.

Oppejdududel paluti vilja tuua, kas nad on tudengeid kaasanud oma teadustddsse ning
kommenteerida kaasamise tulemuslikkust ehk millist mdju ja kasu on tudengitega
koostoo toonud. Vastajaid oli 8, kellest pooled Oppejoud on kaasanud tudengeid
teadustoosse ning iilejadnud mitte. Need Oppejoud, kes pole tudengeid kaasanud
teadustoodesse, kommenteerisid pdhjuseks, et nad lihtsalt ei tegele teadusega Vai siis
tegelevad administreerimisega. Uks &ppejoud tdi vilja, et on tudengeid kaasanud
sihtriihmana ehk kiisinud neilt tagasisidet. Ulejdinud dppejdud, kes on tudengeid

teadustdosse kaasanud, toid vélja mitu projekti:

e Eessaar, E., Kédosaar, E. On Finding Model Smells Based on Code Smells. In:
Software Engineering and Algorithms in Intelligent Systems, Vol 1: T7th
Computer Science On-line Conference 2018 (CSOC2018), April 25-28, 2018.
Ed. Silhavy, R. Switzerland: Springer International Publishing, ISBN: 978-3-
319-91185-4, pp. 269-281. (Advances in Intelligent Systems and Computing;
763) (2018)

e Andmete iihekordse kiisimise pdhimdtte projekt (TOOP?)

1 TOOP - The once-only principle. PGhimdte, kus osapooled esitavad mitmesuguseid andmeid ainult iiks
kord, kui nad on kontaktis haldusasutustega, samal ajal kui avaliku halduse organid votavad meetmeid
nende andmete sisemiseks jagamiseks ja taaskasutamiseks [47].
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2 Ooppejoudu 8 seast tdid vilja, et tihtipeale areneb tudengiga koost6o vilja sellest, et
tudeng koostab 15put6é antud Oppejou juhendamisel, mis viib edasi ametliku
akadeemilise publitseerimiseni. Uks dppejoud kommenteeris: ,,Tudeng saab vdimaluse
tegutseda teaduse n.6. rindejoonel ning minu jaoks on kasulik tudengitega koost6o

nende uute motete ja ideede tottu.*

Oppejoududel paluti vilja tuua viise peale teadustéd ja Opetamise, kuidas nad
oskusteavet iihiskonnas laiemalt levitavad. 6 dppejoudu 9 seast toid vilja, et nad on
teinud mitmeid ettekandeid ja esitlusi erinevatel tiritustel ministeeriumites, t66stuskojas,
erialaorganisatsioonides nagu EISAU EVS ja TK4, samuti ka konverentsidel ja
seminaridel. Kaks dppejoudu tdid vilja, et avalikke esinemisi nad ei tee, kuid on valmis
jagama oma oskusteavet, kui kellelgi on nende akadeemilise tegevuse vastu huvi. Lisaks
jagatakse oma teadmisi ettevdttes, kus todtatakse. Uks dppejoud kommenteeris, et {iritab
muuta oma Oppeainete materjalid voimalikult avalikuks ning levitab neid oma kodulehe

kaudu.
3.1.3 Oppejoudude hoiak petturluse vastu

Oppejoududel paluti vilja tuua, kuidas toimitakse viirteo ehk petturluse ja plagiaadi
korral. 1 dppejoud pole petturlusega oma ainete raames kokku puutunud. 2 dppejoudu
vastasid, et kiituvad vastavalt iilikooli korrale ning iiks neist on allkirjastanud ka
ettepanekuid {ilidpilaste eksmatrikuleerimiseks. 2 Oppejoudu toid vilja, et kursuse
alguses annavad nad tilidpilastele teada, millised on sanktsioonid ja tagajérjed plagiaadi
esitamise korral. Uks dppejoud mainis, et sellises olukorras on kdige olulisem mitte
panna tudengeid teineteise suhtes ebavdrdsesse olukorda, mille tottu on Oppejoud
sellistel juhtudel kohtunud tudengitega personaalselt. Teine Sppejoud tdi vilja, et
koostab kursuse raames individuaalsed iilesanded, mis on seotud tudengite personaalse
kogemuse ja todkohaga. Oppejoud tdid vilja, et petturluse korral ei lihe aine eksami
tulemus arvesse ning juhul, kui esitatakse kaks sarnast t66d, jagab Oppejoud t66

punktide summa kahe tudengi vahel dra.

Oppejoududel paluti vilja tuua niiteid, millele tuginedes saab viita, et TalTechi
infotehnoloogia teaduskonna Oppejoud on petturluse osas sallimatud. 5 dppejoudu 9
seast ei osanud selliseid niiteid tuua. 3 dppejoudu mainisid, et nende arvamusel toimib

iga Oppejoud oma aine raames vastavalt oma reeglitele ja siidametunnistusele ning
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iildiselt saab viita, et dppejoud ei salli petturlust. Uks dppejdud tdi vilja iildisemalt, et

petturluse dra hoidmiseks vdi tuvastamiseks on iilikool voimaldanud plagiaadikontrollid

erinevates dppesiisteemides.

Oppejoududel paluti vilja tuua lihenemisviisid, mis ennetavad iilidpilaste spikerdamist,

plagiaati ja loomevargust. Oppejoud tdid vilja jirgmised meetodid petturluse &ra

hoidmiseks:

3.1.4

Ulidpilaste t66 iganidalane jilgimine praktikumides ja edenemise premeerimine

lisapunktidega.

Eksami labiviimine kontrollitud keskkonnas ehk sobiv laudade paigutus
arvutiklassis, arvutiklassi kasutamise nduded, piiratud hulk osalejaid ning nende

visuaalne jdlgimine.

Valikusse tulevate kiisimuste piisavalt suur hulk valikvastustega testide korral.
Hinnatavate kontrolltédde ja testide 1dbi viimine auditooriumis.

Toode esitamine eksamikeskkonnas, kus toimub plagiaadikontroll.

Eksami sooritamisel on piiratud aeg.

Individuaalsed t66d iilidpilastele.

Personaliseeritud ja unikaalsed iilesanded igale tudengile. Voimalusel arvuti

poolt genereeritud tilesanded, mille puhul pole vdimalik teiste pealt spikerdada.
Erinevate aine t66de suuline hindamine nii kodutddde kui grupitodde puhul.

Tudengite tagasisidestamine ja hindamine

Joonis 4 on kujutatud Oppejoudude vastused valikvastustega kiisimusele, kuidas

annavad Oppejoud tudengitele Oppeaine jooksul tulemuste ja saavutuste kohta

tagasisidet.
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Kuidas annavad Oppejoud tudengitele dppeaine jooksul
tulemuste ja saavutuste kohta tagasisidet?

= Aine [6pphinne

= Lpphinde kommentaar
Aine jooksul tehtud t66de numbrilised hinded / tulemused
Tagasiside / kommentaar aine jooksul tehtud téodele

m Personaalne tagasiside tudengi sooritusele

Joonis 4. Kuidas annavad dppejoud tudengitele dppeaine jooksul tulemuste ja saavutuste kohta
tagasisidet.

8 Oppejoudu 9 seast vastasid, et annavad tagasisidet ja jatavad kommentaare aine
jooksul tehtud tudengite toodele. 7 dppejoudu annavad tudengitele numbrilist tagasisidet
aine jooksul tehtud téddele ning aine 16pphinde néol. 6/9 dppejoudu annavad tudengite

sooritustele personaalset tagasisidet ning 4 lisavad 16pphinde juurde kommentaari.

Eelmise kiisimuse jdrjena paluti dppejoududel vilja tuua, kuidas nad tagasisidestavad
ilidpilaste iseseisvaid toid nagu kodutdod, projektid ja tunnitéod. 4 Sppejoudu 9 seast
toid vilja, et nad annavad tudengite tunni- ja kodutéodele tagasiside e-Oppekeskkonnas.
Uks dppejoud annab vajadusel lisaselgitusi ning vastab tudengite kiisimustele. Kaks
dppejoudu tdid vilja tunnis suulise tagasiside edastamine tunnitdd voi esitluste ajal. Uks
oppejoud kasutab eraldi e-oppekeskkonda, kus toimuvad nii praktikumid kui ka testid ja
vahetestid, mille libimisel on tudengile niha kdik diged vastused. Ulidpilasel on selles
aines kasutada hindamismudel, mis toob vilja koik puudused ja probleemid, mille eest

kaotatakse punkte. Oppejoud tdid vilja, et palju antakse tagasisidet ka seminari
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formaadis arutledes ning oppejoud julgustavad tudengeid ka ise uurima ning teema

kohta juurde kiisima.

Oppejoududel paluti vastata kiisimusele, kuidas nad motiveerivad tudengeid ainet
omandama. Vastajad tdoid vilja jargmised viisid, kuidas iilidpilasi oma aine raames

motiveeritakse:

e Lisapunktide jagamine

e Selgus aine olemusest ning tdpse kommunikatsiooni ootused

e Praktiliste rakenduste nditamine

e Aine valdkonna ekspertide kdrge palgataseme vélja toomine

e Aine reaalse kasulikkuse esile toomine

e Huvitavate teemade valimine dppetddsse

e Personaalne ning voimalikult kiire tagasiside andmine

¢ Valdkonna teadmiste populaarsuse ja olulisuse lahti seletamine

e Jooksvate majandussiindmuste kommenteerimine ja numbrilise osa ajakohasena

hoidmine.

Uks dppejdud kommenteeris: ,,Kui magistranti on vaja motiveerida, siis tuleks ta

eksmatrikuleerida®.
3.1.5 Oppejou seos IABM tookohapéhise Gppe programmiga

Oppejoududel paluti vastata, kas nende ainet on vdimalik libida td6kohapdhises dppes.
5 dppejdudu vastasid ,,Jah* ning iilejasnud 4 ,,Ei“. Oppejoud said ka kommenteerida
vastavalt eelmisele vastusele, kuidas erineb dppe- ja hindamisprotsess téokohapShises
dppes tavadppest vdi miks pole ainet vdimalik todkohapdhiselt labida. Oppejdud, kelle
aineid on voimalik tookohapohiselt ldbida, tdid vélja, et tudengitele tuleb anda
materjalid ning leppida kokku suur hulk teemasid, mis peavad olema praktiliste
iilesannetega kaetud. Uks lisas, et aine iilesanded kohandatakse todkohapdhise dppe
jaoks, kuid hindamisprotsess on tipselt sama, mis tavadppes. Uks dppejdud
kommenteeris, et tema ainet saaks tookohapdhiselt labida, kuid seda voimalust pole veel
kasutatud. Oppejoud lisas, et tdokohapdhiselt saaks teha iseseisva to6 projekti, mis
moodustaks markimisvéirse osa dppeaine mahust eeldusel, et projekt rahuldab dppeaine

dpiviljundeid. Uks dppejdud tdi vilja, et tdokohapdhine ja tavadpe tema aine puhul
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véga ei erine, sest aine iilesanded on realistlikud ja neid on voimalik ka t66kohapdhises

opped lahendada.

Oppejoud, kelle aineid ei saa tookohapdhises dppes libida vdi pole seda veel proovinud,
leidsid, et puudub tdédkoht, kus oleks piisavalt kompetentsi aine omandamiseks. Uks
oppejoud toi vilja, et tema aine sisuks olev projektijuhtimine on igas t66kohas erinev
ega kata projektijuhtumist kui tervikut ning ei toeta metoodilist ja siisteemset ldhenemist
selle dppimiseks. Uks Oppejdud mainis, et tema aines on suhtlemine ja tagasiside
andmine Sppejdu ja tudengi vahel viga oluline ning teadmiste omandamiseks on vajalik

suur personaalne kogemus ning selle jagamine.

3.1.6 Oppekava viljundite saavutamine ja rahulolu materiaalsete vahendite

piisavusega

Oppejoududele toodi vilja IABM &ppekava eesmirgid ja dpiviljundid (Lisa 1), mille
pdhjal pidid nad kommenteerima, kuidas nende Sppeaine soosib dppekava eesmirkide
ja piviljundite realiseerimist. Uks dppejdud kommenteeris, et tema dppeaine soosib
eelkdige tiht Oppekava eesmarki, kus kirjeldati, et driinfotehnoloogia magistridoppekava
eesmargiks on koolitada IKT juhtivspetsialiste &riteabe ja andmete analiiiisi alal.
Ulejianud dppejdud tdid vilja jirgmised pdhjused, miks nende aine soosib dppekava

eesmadrkide ja Opivéljundite realiseerimist:

e Magistriseminari aine arendab tudengi siistemaatilist mdtlemist ja analiiiisi

oskuseid
e Strateegia liita arhitektuuriga seostub igas mottes ariinfotehnoloogiaga

e Aine “Tarkvara kvaliteet esitab olulisi tarkvaratehnika pohimotteid sealhulgas

drianaliilisi ja ettevotte arhitektuuri osas

e Aine ,Intelligentsed siisteemid* tutvustavad tehisintellekti olulisi meetodeid

sealhulgas driteabe ja andmete analiiiisi alal.
e Meeskonnatdo ja elukestva arengu pohimotte toetamine

e Andmebaasid on infosiisteemide tuumaks, mistottu selle valdkonna detailide

tundmine aitab luua ja tellida paremaid infosiisteeme.

39



e _Sageli pole arendajad voi arenduse tellijad tuttavad vdimalustega, mida
andmebaasisiisteemid pakuvad, niditeks andmete turvalisuse tagamiseks,
andmebaasioperatsioonide tookiiruse parandamiseks vOi andmete samaaegseks
kasutamiseks ning ka tdsiste probleemidega, mis vdivad tekkida kui neid
voimalusi ei kasutata. Aine "Andmebaasid 11" késitleb ka uusi tehnoloogiaid
nagu NoSQL! siisteemid, millega nii siisteemide tellijad kui arendajad vdivad
kokku puutuda. Siis on oluline teada nii nende vahendite pohimottelisi voimalusi
kui ka puudujddke (et ei lastaks ennast turunduse mesijutul kurdistada ja
pimestada).  Aineprojekti  tegemisel  saavad  ilidpilased  harjutada

meeskonnatood.

e _Tudeng saab laiema silmaringi kiiresti arenevast ja jirjest suuremat ndudlust
tekitavast valdkonnast. Oppeaine toetab Oppekava andmeanaliiiisi eesmirke.
Loengumaterjalid sisaldavad ka laiemat pilti edasiandvaid aspekte (kuigi neid
koiki ei ole aine mahu tottu voimalik praktilistes ililesannetes rakendada voi need
ei mahu lihtsalt dppeaine skoopi): nditeks uurimisprojekti disain, universaalsed

tekstiseadused, iilevaade analiiiisi meetoditest.

Oppejoududel paluti tuua niiteid, kuidas nende arvates IABM oppekava toetab
ilidpilaste loovust ja ettevotlikust ning teiste tildpddevuste arengut. 5 oppejoudu 9 seast
ei osanud tdpselt kommenteerida, kuidas Oppekava tervikuna iilidpilaste loovust ja
ettevotlikust arendab. Kiill aga oskasid nad liihidalt kommenteerida, kuidas nende aine
tildpadevusi arendab: Oppejoud lasevad tudengitel teatud iilesandeid ja lahendusi ise
valida ning tudengitele ei anta ette konkreetseid késke, vaid lastakse neil endil etteantud
andmete pdhjal vastata kiisimustele, nagu mida ja kelle jaoks kindlat liiki andmetega

vOimalik teha on.

1 NoSQL ehk not only SQL on andmebaas, mis pole tabelitav ja need salvestavad andmeid teisiti kui
relatsioonilased tabelid [54].
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Ulejéinud dppejoud oskasid vilja tuua jirgmised aspektid, kuidas IABM dppekava

ilidpilaste tildpadevuste arengut toetab:

Oppekava ainete dpetamisel kasutatakse projektipdhist ja probleemdppe ning
teiste aktiivOpete meetodeid, mis aitavad iilidpilaste loovust ja ettevotlikust

arendada.
Oppekavas on suur valikainete hulk.

Ulidpilased saavad koostada enda huvidest ja vajadustest tdukuva dppekava, sest
enamik Oppeained on valikained. Kasutatakse Oppemeetodit, mille kohaselt

ilidpilased peavad iiheskoos mingit probleemi lahendama.

Oppejoududel paluti hinnata materiaalsete ja rahaliste vahendite piisavust, aja- ja

asjakohalisust ning kasutamise efektiivsust, mille tulemused on kuvatud Joonis 5.

Oppejdudude hinnang materiaalsete ja rahaliste vahendite
piisavusele, aja- ja asjakohasusele ning kasutamise
efektiivsusele

= Ei oska kommenteerida.

= Aine labiviimiseks on tihti puudus materiaalsete ja rahaliste vahendite piisavusest.
Aine labiviimiseks on tihti puudus materiaalsete ja rahaliste vahendite aja- ja
asjakohasusest. (Vanad seadmed, tarkvara)
Aine labiviimiseks on vahel puudus materiaalsete ja rahaliste vahendite piisavusest.

= Aine labiviimiseks on vahel puudus materiaalsete ja rahaliste vahendite aja- ja
asjakohasusest. (Vanad seadmed, tarkvara)

m Aine labiviimiseks on olemas enamik vajalikud vahendid

m Aine labiviimiseks pole likski materiaalne ega rahaline vahend puudu.

Joonis 5. Oppejdudude hinnang materiaalsete ja rahaliste vahendite piisavusele.
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2 dppejoudu ei osanud kiisimust kommenteerida. 4 dppejoudu 9 seast leidsid, et aine
labiviimiseks on olemas enamik vajalikud vahendid ning 2 dppejoudu leidsid, et aine
labiviimiseks pole iikski materiaalne ega rahaline vahend puudu. Ainult {iks oppejoud
leidis, et aine labiviimiseks on vahel puudus materiaalsete ja rahaliste vahendite

piisavusest.

Oppejoududele anti  vdimalus materiaalsete  vahendite piisavuse hinnangut
kommenteerida ning iiks Oppejoud tdi vélja, et lisarahastusega saab alati rohkem
teostada, niiteks piiramatult v3i olulises mahus pilvearvutuste katsetamise tasumist
tudengitele. Lisaks kommenteeris ta, et sellisel juhul pole alati kiisimus rahas, vaid

tilikooli initsiatiivis suurte pakkujatega koostoo tegemiseks.

3.1.7 Oppejoudude hinnang TABM vastuvétutingimustele ja iiliépilase

ettevalmistustasemele

Oppejoududel paluti hinnata IABM eriala vastuvdtutingimusi. Oppejdudude vastused

on kajastatud Joonis 6.

Oppejdudude hinnang IABM eriala vastuvdtutingimustele

= Ei oska kommenteerida ® Vastuvotutingimused on liiga karmid

= Vastuvotutingimused on liiga leebed = Vastuvétutingimused on diglased

Joonis 6. Oppejdudude hinnang TABM eriala vastuvdtutingimustele.

6 Oppejoudu 9 seast ei osanud IABM eriala vastuvotutingimusi kommenteerida. 2
oppejoudu leidsid, et vastuvotutingimused on Odiglased ning 1 leidis, et

vastuvotutingimused on liiga leebed.
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Eelmisele kiisimusele lisaks paluti dppejoududel hinnata tudengite ettevalmistustaset
opingute alustamiseks ning kuidas kajastub tudengite erinev tase IABM Oppekavale
Oppima asudes. 2 dppejoudu ei osanud Opilaste ettevalmistustaset hinnata. 4 dppejoudu
toid vilja, et ettevalmistustase on véga erinev ning see sdltub suuresti isikust, eclmistest
dpingutest ja tookogemusest. Ulejiianud dppejdud leiavad, et iildiselt on tudengite tase
hea ning ebapiisava ettevalmistusega pole probleeme olnud.

3.1.8 Oppeprotsess ja -meetodid ning iiliépilaste hindamine

Oppejoududel paluti kommenteerida, kuidas arvestatakse dppeprotsessis iilidpilaste
individuaalseid vdimeid ja erivajadusi ning kuidas toetatakse nende arengut. Lisaks
paluti dppejoududel tuua niiteid, millal nad on pidanud rakendama individuaalset
hindamist. Uks dppejdud vastas, et tema aines jilgitakse pdhimotet, kus kdik tudengid
on vordsed. 5 dppejoudu tdid vilja, et nende ainete raames kehtibki pigem individuaalne
hindamine, kus spetsiifilised vastutulekud voivad olla teiste tudengite suhtes
ebadiglased, kuid Sppejoud tulevad voimalusel tudengile vastu ning arvestavad nende
ndrkuseid ja tugevusi ning pikendavad tihtaegu vodi annavad tipsemat tagasisidet. Uhel
oppejoul on olnud kokkupuude erivajadustega tudengitega, kelle jaoks on vaja olnud

muuta tilesandeid, ainekava ja dppimisviisi.

Oppejoududel paluti kirjeldada, mille pdhjal on nad oma aine hindamiskriteeriumid iiles
ehitanud ning kas nad on pidanud neid kohandama vastavalt tudengite padevusele. 2
oppejoudu toid vilja, et hindamiskriteeriumid l&htuvad Opivéljunditest. 2 dppejoudu
toid vélja, et voimaldavad semestri jooksul tudengitel koguda pidevalt lisapunkte, mis
soodustab tudengite jirjepidevat t66d semestri jooksul. Uks dppejdud tdi vilja, et
hindamine sdltub semestri iilesannete keerukusest ja libiviimise ajast. Uks dppejoud
vastas, et tema aine hindamiskriteeriumid on iiles ehitatud vastavalt TalTechi headele
tavadele. Uks Oppejoud oskas vilja tuua, et on varasemalt hindamiskriteeriumeid
semestri jooksul leevendanud, kuna iilidpilastel ei olnud piisavalt kogemust Pythoni
programmeerimiskeelega. Uks dppejoud tdi vilja, et tema aine hindamiskriteeriumid

lahtuvad Rahvusvahelise To0organisatsiooni nduetest.

Oppejoududel paluti hinnata, millistele kirjeldustele vastab nende aine puhul 15pphinne
,» 1 (madalaim voimalik koondhinne) ja 16pphinne ,,5° (kdrgeim voimalik koondhinne).

Oppejoudude vastused on toodud joonistel Joonis 7 ja Joonis 8.
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Millistele kirjeldustele vastab dppejou aine puhul
|6pphinne "1"?

Ulidpilane |4bis kdik eksamieeldused, kuid aine

kogupunktide summa tulemusel sai vastava _ 3

hinde.

Ulidpilane |4bis vajalikust vdhem
eksamieelduseid.

Ulidpilane esitas aine jooksul vajalikus mahus

iseseisvaid to6id, kuid aine kogupunktide summa _ 3

tulemusel sai vastava hinde.
Ulidpilane ei ole aine jooksul esitanud vajalikus

mahus iseseisvaid toid, mis voimaldaks saada _ 2

kdrgemat hinnet.

Ulidpilane teab aine pdhilisi alustalasid ja oskab
neid piisaval maaral rakendada

Ulidpilane teab aine pdhilisi alustalasid ja oskab _ )
neid vdahesel maaral rakendada
Teadmiste ja oskuste kasutamine _ 3
tutpolukordades piiratud viisidel
Piisaval tasemel dpivéljundite saavutamine - 1

Minimaalsel tasemel dpivaljundite saavutamine _ 6

0 1 2 3 4 5 6 7

= Vastanud Oppejoudude arv

Joonis 7. Oppejdudude hinnang, millistele kirjeldustele vastab nende dppeaines 15pphinne ,,1°.

6 oppejoudu 9 seast leidsid, et 10pphinne ,,1* tdhendab nende aines minimaalsel tasemel
Opivéljundite saavutamist. 3 Oppejoudu tdid vilja, et minimaalse 10pphinde saamine
nende aines tihendab, et iilidpilane ldbis koik eksamieeldused, kuid aine kogupunktide
summa tulemusel sai vastava hinde. 3 &ppejoudu markisid, et 13pphinde ,,1¢ saab
tilidpilane, kes esitas aine jooksul vajalikus mahus iseseisvaid t6id, kuid kogupunktide
summa tulemusel sai vastava hinde. 3 dppejoudu 9 seast markisid, et tudengid, kes
saavad nende aines 1opphinde ,,1¢, oskavad kasutada ained omandatud teadmisi ja

oskusi ttitipolukordades piiratud viisidel. 2 dppejoudu toid vilja, et hinde ,,1 saamisel
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ei ole {ilidpilane semestri jooksul esitanud vajalikud mahus iseseisvaid toid, mis
voimaldaks saada korgemat hinnet. 2 Sppejoudu markisid, et hinne ,,1° tdhendab, et
iilidpilane teab aine pdhilisi alustalasid ja oskab neid vihesel méiiral rakendada. Uks
Oppejoud mdrkis, et 16pphinde ,,1“ saamine tdhendab, et tudeng on piisaval tasemel

saavutanud dpivaljundid.

Millistele kirjeldustele vastab dppejou aine puhul
|dpphinne "5"?

Ulidpilane sooritas aine I8pueksami viahemalt
50% punktidele. - 1

Ulidpilane sooritas aine I8pueksami vihemalt I
90% punktidele.

Ulidpilane I4bis kdik eksamieeldused ldvendit
’ . L
iletavatele punktidele.

Ulidpilane l4bis kdik eksamieeldused
maksimaalsetele puntkidele. - 1

Ulidpilane on aine jooksul esitanud k&ik - 1
iseseisvad t00d vahemalt pooltele punktidele.

Ulidpilane on aine jooksul esitanud k&ik
iseseisvad t66d maksimum punktidele. _ 2

Ulidpilane teab aine spetsiifikat ja oskab oma _ 4

teadmiseid vabalt ja loovalt kasutada.

Vaga heal tasemel &pivaljundite saavutamine. ||| N NN 3
Silmapaistev ja eriti laiapdhjaline 6pivaljundite I

saavutamise tase
0 1 2 3 4 5 6 7 8

= Vastanud Oppejoudude arv

Joonis 8. Oppejdudude hinnang, millistele kirjeldustele vastab nende dppeaines 15pphinne ,,5%.

7 dppejoudu 9 seast mérkisid, et Idpphinne ,,5 tdhendab nende aines, et iilidpilase tase
Opiviljundite saavutamises on Silmapaistev ja laiapohjaline. 4 dppejdudu maérkisid, et
hinde ,,5° saamiseks peab iiliopilane teadma aine spetsiifikat ja oskama oma teadmisi
vabalt ja loovalt kasutada. 3 Oppejoudu markisid, et 16pphinnet ,,5° saamiseks peab
tudeng sooritama Idpueksami vahemalt 90% punktidele. 3 6ppjoudu markisid, et aines
hinde ,,5° saamine tdhendab védga heal tasemel dpivéljundite saavutamist. 2 dppejoudu

toid vilja, et Idpphinde ,,5“ saamiseks peab tudeng aine jooksul esitama koik iseseisvad
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t66d maksimum punktidele. Uks dppejoud tdi vilja, et koondhinde ,,5° saamiseks peab
tudeng saama Idpueksamil vihemalt 50% punktidest. Uks dppejoud mirkis, et
16pphinde ,,5° saamiseks peab tudeng koik eksamieeldused ldbima punktidele, mis
iiletavad livendi. Uks oppejoud mirkis, aga et hinde ,,5“ saamiseks peab tudeng
eksamieeldused ldabima maksimaalsete punktidega ning iiks Oppejoud toi vilja, et

eksamieeldused peab ldbima poolte punktidega.

Oppejoududel paluti valikust mirkida, millised hindamismeetodeid nad oma aines

kasutavad. Oppejdudude vastused on kujutatud Joonis 9.

Milliseid hindamismeetodeid kasutavad dppejoud oma
aines?
Kisimustik 2
Rihmatss  IE—— 7
Raport [N °
Aruanne IS 3
Essee I 3
Suuline eksam / arvestus [N 2

Kirjalik eksam / arvestus I S

Joonis 9. Hindamismeetodid, mida dppejoud kasutavad oma aines.

7 dppejoudu 9 seast kasutavad hindamismeetodina rithmatdod, 5 kirjalikku eksamit voi
arvestust, 3 aruannete hindamist, 3 esseesid, 2 raporteid, 2 suulisi eksameid voi

arvestusi ning 2 kiisimustikke.

Lisaks hindamismeetoditele paluti 5ppejoududel mérkida, kuidas jaotuva hindamisviisid

nende aines. Joonis 10 on kuvatud dppejoudude tulemused.
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Kuidas jaotuvad hindamisviisid 0ppejou aines?

m Eristatavat hindamist (hinnete skaala vGi protsentuaalne tulemus) kasutatakse aine
IGpphinde puhul.

= Eristatavat hindamist (hinnete skaala vdi protsentuaalne tulemus) kasutatakse aine valtel
vahetulemuste puhul.

= Eristatavat hindamist (hinnete skaala v3i protsentuaalne tulemus) ei kasutata uldse.

Mitteeristatavat hindamist (maaratakse ldvendikriteerium) kasutatakse aine IGpphinde
puhul.

= Mitteeristatavat hindamist (m&aratakse lavendikriteerium) kasutatakse aine valtel
vahetulemuste puhul.

m Mitteeristatavat hindamist (maaratakse lavendikriteerium) ei kasutata tldse.

Joonis 10. Hindamisviiside jaotumine dppejoudude ainetes.

8 Oppejoudu 9 seast toi vilja, et nad kasutavad oma ainetes eristavat hindamist aine
16pphinde puhul. 6 toid vilja, et kasutavad eristavat hindamist ka aine vahetulemuste

puhul. Uks dppejoud mirkis, et ei kasuta iildse mitteeristavat hindamist.

Oppejoududele toodi vilja kujundava hindamise mdiste (Lisa 3), mille pdhjal pidid nad
kommenteerima, kas ja kuidas nad oma dppeaines kujundavat hindamist rakendavad. 4
oppejoudu toid vilja, et nad ei ole kujundavat hindamist oma aines rakendanud, kuid
iiks neist on iiritanud seda kasutada. Uks dppejoud mirkis, et kasutab kujundavat
hindamist seminarides. Uks oppejoud tdi vilja, et rakendab kujundavat hindamist
dpilase eelneva kogemuse, piiiidlikkuse, arengu ja analiiiisi oskuse puhul. Uks dppejdud
markis, et kasutab kujundavat hindamist tagasisidestamises ja edasimineku
kaardistamiseks. Uks dppejoud tdi vilja, et kasutab kdiki nelja Lisas 3 vilja toodud

Margaret Heritage’i punkti [5], kaasa arvatud dpilaste kaasamist hindamisprotsessi. Uks
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oppejoud mirkis, et kujundav hindamine avaldub tema aines tudengite vastastikuse

t60de analiiiisi néol.

Oppejoududel paluti kommenteerida, kuidas on tagatud hindamise objektiivsus ja
labipaistvus ning kas hindamises osaleb ka moni teine akadeemiline tOotaja. 3
oppejoudu 9 seast toid vilja, et nende ainetes hindab tudengeid ainult iiks dppejoud. 2
oppejoudu markisid, et hindamisprotsessis osaleb mitu oppejoudu, kus iga oppejoud
hindab kindlat osa. Uks dppejdud tdi vilja, et kasutab hindamise objektiivsuseks
grupiarutelu. Uks dppejoud t3i vilja, et aine hindamiskriteeriumid ja -raamistik tagavad

hindamise objektiivsuse.

Oppejoududele toodi vilja informatiivne tekst niilidisaegse Opikdsitluse (Lisa 4)
juurutamise kohta ning paluti kommenteerida, kuidas on digivoimalused ja niitidisaegse
opikasitluse juurutamine kaasatud nende ainesse. 8 dppejoudu 9 seast tdid vilja, et
Oppet66 toimub suuresti e-keskkonnas, kas taltech.moodle v&i keskkonnas ained.ttu.
Lébi e-keskkonna toimub iilesannete, materjalide, to6juhiste, teavituste lisamine ning
tagasisidestamine. Ulidpilased saavad seal lahendada teste ja iilesandeid ning olla kursis
oma vahetulemustega. Ukski dppejoud ei toonud vilja ega kommenteerinud otseselt

niitidisaegse Opikésitluse juurutamist oma aines.

Eelmise kiisimuse jarjeks paluti dppejoududel valida, milliseid digivoimalusi nad oma

aine labiviimisel kasutavad. Oppejoudude vastused on kujutatud Joonis 11.
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Milliseid digivoimalusi kasutavad dppejoud aine
l[abiviimisel?

Ulidpilane sooritab aine praktilisi Glesandeid
Opivahendina kasutataval platvormil voi
tarkvaraga.

N

Ulidpilane sooritab aine Idpueksami
veebikeskkonnas.

Uligpilane sooritab kontrolltdid vdid muid
teadmiskontrolle veebikeskkonnas.

w

Ulidpilane esitab kodused iilesanded / iseseisvad
t66d veebikeskkonda.

]

Ulidpilasel on ligipaas dppejdu poolt koostatud
Oppematerjalide (vélja arvatud pabervéljaanded
nagu Opikud vGi Glesannetekogud) vastavas
veebikeskkonnas.

w

Ulidpilasel on ligipaas kdikidele aine
vajaminevatele Gppematerjalide vastavas
veebikeskkonnas.

w

Aine koordineerimiseks 6ppejéu enda koostatud
veebilehe kasutamine.

N

Aine koordineerimiseks mingi kolmanda tuntud
Oppe-veebikeskkonna kasutamine.

[uny

Aine koordineerimiseks 6ppe-veebikeskkonna

www.ained.ttu.ee (TalTech Moodle).

o

1 2 3 4 5 6 7

(o]
Vo]

= Vastanud Oppejoudude arv

Joonis 11. Digivdimalused, mida dppejdud kasutavad aine 1abi viimisel.

8 Oppejoudu 9 seast kasutavad aine koordineerimiseks e-Oppekeskkondi nagu
taltech.moodle, ained.ttu v6i muud e-keskkonda. 5 Gppejou aines esitab iilidpilane
kodused tilesanded voi iseseisvad t66d veebikeskkonna kaudu ning tudengil on ligipaas

koikidele aines vajaminevatele Oppematerjalidele. 3 Gppejou aines sooritab tudeng aine
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10pueksami, kontrollt6od ja muud teadmiste kontrollid veebikeskkonnas. 3 6ppejdu aine
tudengitel on e-keskkonnas ligipdds Oppejou koostatud materjalidele. 2 dppejou aines
kasutavad tudengid e-platvormi kui Oppevahendit ning lahendavad seal praktikumi
iilesandeid. 2 Oppejoudu on loonud aine raames enda veebilehe, kus on tudengitele
vastavad materjalid Kkéttesaadavad. 1 Oppejoud kasutab aine koordineerimiseks

kolmandat tuntud platvormi, mis pole taltech.moodle ega ained.ttu keskkond.

Oppejoududel paluti nimetada Sppemeetodeid, mida nad kasutavad Oppetdds. 5
oppejoudu toid dppemeetoditena vilja vestlused, seminarid, arutelud ja grupitéod. 4
oppejoudu kasutavad Oppemeetodina projektide koostamist. 3 Oppejoudu tdid vilja
loengud ja harjutustunnid. 6 oppejoudu tdid dppemeetodina vilja koduste iilesannete
lahendamise. Uks oppejoud tdi vilja mitmest erinevast Oppemeetodist koosneva
protsessi, kus iiliopilane saab praktikumide pohjal koostada suurema projekti. Peale
projekti esitamist hindab dppejdud projekti esitlust iseseisvalt ning saadab igale projekti

koostajale individuaalse tagasiside.

Oppejoududel paluti kommenteerida, millele tuginedes saab viita, et nende aine
Oppetdos kasutatakse eesmérgipédraseid ja tdhusaid dppemeetodeid. 5 dppejoudu 9 seast
tuginevad viite toetamiseks iilidpilaste poolsele kdrge hinnanguga tagasisidele. 2
dppejdudu tdid vilja, et dppemeetodite tdhususe teemat arutatakse tudengitega. Uks
Oppejoud vastas, et ta el saa vdita, et Oppetods kasutatakse eesmargipdraseid
dppemeetodeid. Uks dppejoud pdhjendas dppemeetodite tdhusust sellega, et tema aine
dppemeetodid viivad tudengid Rahvusvahelise Todorganisatsiooni ndueteni. Uks
dppejdud tdi vilja, et uurib, kuidas teised dppejdud sarnaseid aineid dpetavad. Uks
Oppejoud toi vilja, et hindab oppetdos kasutavate oppemeetodite tShusust kohutunde
jargi.

Oppejoududel paluti vilja tuua praktilisi niiteid, kuidas nad tagavad Oppeainete
opivéljundite saavutamise. 3 Oppejoudu loetlesid erinevaid Oppemeetodeid, nagu
vestlused, seminarid, arutelud, riihmatood ja praktikumide lahendamised, mis tagavad
dppeainete dpiviljundite saavutamist. Uks dppejoud tdi vilja, et aine iilesanded on
sellises jéarjekorras, et tudengil oli voimalus Opivéljundid vihemalt minimaalsel tasemel
omandada. Uks vastaja t3i vilja protsessi, kus tudengid analiilisivad oma tdokohaga

seotud kiiberturvalisust ja -ihvardusi ning viivad libi turvaauditi. Uks dppejdud tdi vilja
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viisi, kuidas tudengil on voimalus véiksemate probleemide lahendamise pohjal Opitut

Kinnistada ja ndha voimalikke ettetulevad probleeme.

Oppejoududel paluti vilja tuua, kuidas nad analiiiisivad ja tagavad aine mahu ja
iliopilaste tegeliku tookoormuse vastavuse. Kaks dppejoudu tdid vilja, et nad kiisivad
tudengitelt sellel teemal pidevalt tagasisidet. Uks &ppejdud tdi vilja, et hindab aine
mahu ja tookoormuse vastavust kdhutunde jargi ning iiks kasutab selle arvutamiseks
enda viljatootatud valemit. Uks dppejdud tdi vastavuse kindlustamise meetodina vilja
iilesannete suure mahu. Uks tunnistab, et aine koormuse viljatoétamine toimub juba
mitmeid aastaid kestnud katse-eksitusmeetodil. Uks dppejoud jilgib koduste tddde ning

vahetu suhtluse osakaalu.

3.2 Programmindukoja IABM hindamise ja tagasiside tulemused

Jargmistes peatiikkides antakse lilevaade IABM Oppendukoja liikkmete Gunnar Piho ja
iihe anoniilimse vastaja tagasisidest ja hinnangust Oppekavale. Peatiikid on jaotatud

vastavalt hindamisvaldkondadele.

Sihtrithm vastas kiisimustikule ained.ttu.ee Opikeskkonnas. Kiisimustik oli suunatud
kdigile 13 IABM programmindukoja liikmetele, kuid vastajaid oli vaid 2. Uks nendest
oli Gunnar Piho, TABB ja IABM oppekavade programmijuht, ning teine vastaja oli

anoniiiimseks jaanud dppendukoja liige.
3.2.1 Oppekava ja -programmi areng ning suuremad muudatused

Programmindukoja liikmetele toodi vélja Tallinna Tehnikaiilikooli oppetegevuse
tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirja punkt 5.3 (Lisa 5), mille pdhjal pidid nad
kommenteerima suuremaid IABM Oppekava muudatusi ning nende pdhjusi.
Programmijuht tdi vélja kolm konkreetset niidet, kuidas ilidpilaste tagasisidet on

arvestatud IABM oppekaval:

1. 30 EAP suuruse magistritod punktid jagunevad jargnevalt: 6 punkti antakse
Magistriseminar | eest, kui on valmis magistritoé kavad; 6 punkti antakse
Magistriseminar II eest, kui on olemas mingid tulemused, mida on vdimalik juba
kaitsta, ning 18 puntki antakse, kui magistritodé on esitatud ja komisjoni ees
kaitstud.
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2. Koik ained on valikained ja tilidpilasel on suur vabadus nende huvidele ja
vajadustele vastavate ainete valimisel.
3. Tookohapohise projekti kéivitamine, mis voOimaldab paremini {iihildada

igapédevast tood ja dppimist.

Vastajatel paluti hinnata, kui suurt rolli méngib tlidpilaste tagasiside dppekava arengus
ja uuenduste libiviimisel. Uks vastajatest leidis, et tudengite tagasiside on sekundaarne
oppekava arengus. Teine maérkis, et tilidpilaste tagasiside mojutab Oppekava vihesel

madral.

Programmindukoja liitkmetel paluti tuua niiteid IJABM Oppekava muutmisest, mis on
algatatud tdnu {iliopilaste tagasisidele. Programmijuht tdi vilja, et Oppekava kui
dokumendi muutmisel ei arvestata tudengite tagasisidega, kuid Oppeprogrammi
arendamisel on tudengite tagasiside aluseks jargmistes aspektides: igapdevategevus,

oppejoudude koolitamine, kvaliteedi tagamine.

Lisaks paluti vastajatel tuua nditeid, kuidas on tehtud vilistlaste tagasiside pohjal
muudatusi. Programmijuht toi vélja 2010. aastal 1dbiviidud uuringu ettevotete ja IABM
vilistlaste seas, mille tulemusel viidi dppeprogrammis ja -kavas 1dbi muudatusi 8 aasta
jooksul vahemikus 2010 kuni 2018.

3.2.2 Programmindukoja kommentaar eelmise EKKA institutsionaalse

akrediteerimise vilishindamise tulemustele aastal 2012

Programmindukojale toodi vilja EKKA soovitused IABM oppekavale 2012. aastal

ldbiviidud vélishindamise tulemustest, mis on vélja toodud Lisas 6.

Vastajatel paluti kommenteerida vélishindamise tulemuste ,,General findings* soovitusi
oppekava arengus. Programmijuht toi vilja, et kdige rohkem on panustatud oppeainete
e-keskkonna toe arendamisele ning sellega on joutud toimivasse staadiumisse.
Viljalangemise pohjuste iile juureldakse, kuid hetkel veel ei teata kindlalt, mis on
viljalangevuse pdhjus. Opingute 1dpetamise pdhjused on tavaliselt viga erinevad ja

personaalsed, mistottu ei osata dppekavas nende ennetamise tarbeks midagi muuta.

Vastajatel paluti kommenteerida vélishindamise tulemuste ,,Study programme and study
programme development® soovitusi dppekava arengus. Programmijuht kommenteeris, et

magistri Oppekavas on matemaatika poole pealt ainult diskreetse matemaatika
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elemendid, fiiisikat pole kunagi olnud. Lisaks toob ta vélja, et alustatud on

tookohapdhise pilootprojektiga, mis on todstuse suunitlusega ettevotmine.

Vastajatel paluti kommenteerida vélishindamise tulemuste ,,Resources” soovitusi
Oppekava arengus. Programmijuht tdi vélja, et hetkel on iilikooli dpilastel sisuliselt vaba
juurdepiis viga suurtele rahvusvahelistele veebipdhistele andmebaasidele. Uldiselt on
oppekava ainetele seatud ndue, et igal Oppeainel peab olema iiks rahvusvaheline ja
elektrooniliselt kattesaadav Opik. Programmijuht leiab, et 2012. aastal vilja toodud

probleemid ei tohiks enam olla aktuaalsed.

Vastajatel paluti kommenteerida vélishindamise tulemuste ,,Teaching and learning
Strengths and areas for improvement relating to the process of teaching and learning*
soovitusi dppekava arengus. Programmijuht tdi vélja, et kdik dppeprogrammi ained on
e-Oppe vormis labitavad. Ta lisab, et 2020. aasta kevadel Eestis koroonaviiruse tottu
kehtestatud eriolukord on katsetanud iilikooli ja Oppeainete e-Oppe vdimalusi ning
kevadsemestri 10pus on ka néha, kuidas onnestuvad eksamid ja arvestused. Lisaks toi
programmijuht vilja, et meeskondlik t66 on normaalne Sppekava 0sa, nagu ka

tookohapohine dpe.

Vastajatel paluti kommenteerida valishindamise tulemuste ,,Teaching staff Strengths
and areas for improvement relating to the teaching staff* soovitusi dppekava arengus.
Programmijuht kommenteeris, et Sppendukoda ja ka tilikool toetavad igati dppejoudude
arengut. Oppejoududelt ei nduta ainult teadustdds osalemist, vaid ka koostddd todstuse
kogemusega inimesega tookohapdhise Oppe ndol. Aina enam {iritatakse vélistada ainult
Opetamisega tegelevate inimeste kaasamist Oppetoosse. Selleks, et Opetada
ariinfotehnoloogia dppeprogrammis, peab inimene mingil méaral olema tegev teaduses

ning publitseerima artikleid voi tegutsema toostuses ja sellega seotud ettevotetes.

Vastajatel paluti kommenteerida vélishindamise tulemuste ,,Students Strengths and
areas for improvement related to students* soovitusi dppekava arengus. Programmijuht
toi vilja, et teaduskonda on palgatud kaks hariduspsiihholoogi, kelle iilesanne on
oppejoudude toetamine selliselt, et Oppejoud suudaksid paremini toetada ja motiveerida
iilliopilasi. Tudengite tagasiside siisteemi on iilikoolis oluliselt muudetud ja
programmijuhtide iilesannete hulka kuulub ka {ilidpilaste tagasiside analiiis.

Programmijuht korraldab perioodilisi kokkusaamisi iilidpilastega, mis toimib Kui
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adekvaatne tagasiside mehhanism. Lisaks t6i programmijuht vélja, et IT Akadeemia
rahastus on Infotehnoloogia teaduskonnale suureks abiks Oppetdd korraldamisel. Kui

seda poleks, siis ei saaks teaduskond maksta dppejoududele konkurentsivoimelist palka.
3.2.3 TABM oppekava iilesehitus ja sidusus

Programmindukoja liikmetel paluti kommenteerida, kuidas on tagatud IABM oppekava
koherentsus ehk Oppeainete loogiline jargnevus ja sidusus. Programmijuht vastas, et
magistridppes on Oppeainete sidusus juba olemas, paika on pandud ainete jarjestus
selliselt, et ainel on eeldus ja jargnevus teise ainega. Magistriseminar | on aine, kus
iiliopilane valib endale vihemalt 16put66 valdkonna ja kooskdlastab selle juhendajaga,

peale seda pannakse paika ainete jarjekord vastavalt 16put66 teemale ja vajadustele.

Vastajatel paluti vélja tuua, mis eesmérgil on IABM &ppekava vorreldud teiste sarnaste
rahvusvaheliste dppekavadega. Uks vastaja tdi vilja, et dppeprogrammi ja -kava
arendamisel hoitakse kinni ACM! referentsdppekavadest ning vdrdlusiilikoolid on
EuroTech? ja Nordic Five Tech? iilikoolid. Programmindukojas jilgitakse pidevalt, mis

maailmas toimub.

Eelmise kiisimuse jdrjena paluti vastajatel vélja tuua muudatused, mis on viidud lébi
IABM Odppekava ja teiste sarnaste dppekavade vordlemise tulemusena. Uks vastaja toi
nditena vilja tookohapohise oppe pilootprojekti ja projektipdohise doppe, mille sarnased
projektid on maailma iilikoolides levinud.

Programmindukojal paluti kommenteerida, mille alusel on kavandatud IABM

peaerialade spetsialiseerumine ja valikmoodulid. Programmijuht toi vélja, et iildiselt on

spetsialiseerumise suundade aluseks voetud kohaliku to6turu vajadused. Néiteks avati

1 ACM - Association for Computing Machinery [44]

2 EuroTech on kuue Euroopa juhtivate teadus- ja tehnoloogiaiilikoolide strateegiline partnerlus, mis on
piihendunud teadusuuringute tipptasemele ja thiselt lahenduste véljatootamisele itihiskonna suurtele
viljakutsetele [45].

% Nordic Five Tech on Taani, Soome, Norra ja Rootsi viie juhtiva tehnikaiilikooli strateegiline liit [46].
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2020. aastal eelkdige suurte energeetikafirmade vajadusi arvestades uus andmeanaliiiisi
ja arukate siisteemide spetsialiseerumine, mis on suunatud todstusele. Valikmoodulid ja
oppekava ehitus on paika pandud haridusministeeriumi poolt ilikoolide

vastutusvaldkondadega.

Programmindukoja litkmetel paluti kommenteerida, mil maééral ja kui tihti kiisitakse
IABM 0ppejoududelt tagasisidet Oppekorralduse ja Oppekava iilesehituse kohta.
Anoniliiimne vastaja leidis, et Oppejoududelt kiisitakse harva tagasisidet. Programmijuht
toi aga vilja, et tagasiside kiisimine Oppejoududelt on pidev protsess. Vidhemalt kord
aastas on Oppejoududega arenguvestlused. Samuti on pidevalt ka lithemaid vestluseid.
Programmijuhi toi vélja, et tema ,,uks on alati 6ppejoududele avatud. Programmijuht
toi nditena olukorra, mil ta vestles iihe nédala jooksul iga IABM G&ppejouga eraldi, et
arutada Opetamise muresid seoses 2020. aasta kevadel kehtestatud riikliku

eriolukorraga.

Vastajatel paluti tuua nditeid, kuidas toetab Sppejoudude teadus- ja arendustegevus
Oppekava kéivitamist, arendamist ja elluviimist. Programmijuht tdi vélja, et ainult
teadustegevuse pdhjal mingis valdkonnas uut magistrikava avada ei saa. Kiill aga
tritatakse sisse viia reegel, mille kohaselt peab iilidpilase magistritdd olema
publitseeritav. Programmindukoda tahab, et Oppejoud kaasaks voimalikult palju ja
efektiivselt tlidpilasi teadus- ja arendustegevusse. Ideaalis oleks {iliopilased

oppejoudude kolleegid, kellega koos tootatakse erinevate projektide kallal.
3.2.4 1ABM rahvusvahelisus ja rahaliste vahendite piisavus

Programmindukoja litkmetel paluti avaldada arvamust, kas TalTech ariinfotehnoloogia
magistri eriala peaks olema avatud rahvusvahelistele iiliopilastele ehk kas Oppekava
peaks olema ka inglise keeles. Uks vastaja ei osanud teemat kommenteerida ning teine

leidis, et eesti keeles Oppivate gruppide kdrvale voiks luua inglise keeles dppiva grupi.

Vastajatel paluti oma eelmise kiisimuse vastust kommenteerida. Uks vastaja t3i vilja, et
rahvusvahelise Oppekava avamine on pigem driline otsus ning soltub paljudest
teguritest. Teine vastaja toi vilja, et temal pole head pohjendust, miks peaks avama
rahvusvahelise Oppekava voi mitte. Hetkel saadakse hakkama emakeelse programmina.
Kui tulevikus peaks saama rahastust ja tuleb hakata tegema koostood EuroTech®
iilalpool iilikoolidega, siis voib olukord muutuda.
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Programmindukoja liikmetel paluti kommenteerida, mis eesméargid on seatud dppekava
materiaalsete ja rahaliste vahendite haldamisele ja arendamisele. Programmijuht toi
vilja, et tdiskoha ja nominaalajaga Gppimine on Eestis tasuta ja selle maksab kinni riiki.
TalTechi Infotehnoloogia teaduskond annab ka piisavalt vahendeid &ppekava
arendamiseks. Kaalutakse motet kaasata rahastusse erinevad ettevotted, kes sooviksid
iiliopilastega koostoos midagi arendada voi luua. Sel juhul tuleks vilja tootada

tudengitele stipendiumid ja dppejoududele lisatasud.

Eelmise kiisimuse jitkuks paluti Oppejoududel kommenteerida, kuidas tagatakse
materiaalsete ja rahaliste vahendite vastavus muutuvatele vajadustele. Oppendukoja
lilkmed vastasid, et igasugune rahastus on vastavalt {ilidpilaste arvule, sealhulgas nii

riiklik kui ka TalTechi sisene dppekava arendusrahastus.
3.2.5 Keskkonnahoid ja sidfstev areng IABM oppekavas

Programmindukoja liikmetele toodi Lisas 7 olev kokkuvote URO sidstva arengu
eesmirkidest ja sellest, kuidas Taani Tehnikaiilikool (DTU) neid eesmirke oma
Oppetoosse kaasab. Programmindukoja litkmetel paluti kommenteerida, mil maéral ja
kuidas toetab Tallinna Tehnikatilikool tldiselt ning infotehnoloogia teaduskond koos
IABM &ppekavaga URO 17 séistva arengu eesmirgi tiitmist? Programmijuht leiab, et
nii tlikool kui ka Oppekavaga seostuvad osapooled peavad siddstvale arengule rohkem
panustama. Plaan oli korraldada 2020. aasta suvel keskkonnateemaline iiritus, kuid see
jaetakse dra iilemaailmse koroonaviiruse pandeemia tottu. Taani Tehnikaiilikooliga
ollakse kontaktis. DTU on ka EuroTech® iilalpool liige ning TalTech tahab DTU
eeskujul The Internet of Green Things Festivali! ja sistva arengu tegemistega alustada.
Programmijuht loodab, et 2021. aastal on selline festival ka TalTechis tulemas, kus

tudengid saavad oma lahendused ja ideed vilja kiia.

! The Internet of Green Things Festival — Taani Tehnikaiilikooli poolt korraldatud festival, mille
eesmirgiks on ndidata Taani riigi sdéstliku arenguga seotud startuppe ja nende tooteid ning luua erinevaid
suhtlusvorgustikke [20]
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Vastajatel paluti eclmise kiisimuse jarjeks hinnata, kuivdrd toetab Infotehnoloogia
teaduskond ja TABM oppekava praegu keskkonnahoiu ja sdédstva arengu pohimotteid.
Uks vastaja leidis, et TalTechi IT dpingute raames pddratakse piisavalt tihelepanu
keskkonnahoiu ja sddstva arengu pohimdotetele. Teine vastaja leidis, et keskkonnahoiu ja

sddstva arengu pohimotetele pooratakse vahesel médral tdhelepanu.

Programmindukoja liikmetel paluti kommenteerida, mida saaks TalTech voi
Infotehnoloogia teaduskond juurutada v&i parandada, et toetada rohkem URO 17
sddstva arengu eesmirgi tditmist [6]. Programmijuht tdi vilja, et selle teemaga
tegeletakse nii teaduskonna kui ka iilikooli tasandil. Otsestest tulemustest on vara

radkida. Praegu on iilikool teinud kolm viga suurt muudatust:

1. Korrastanud instituutide siisteemi: enne oli TalTechis 80 niitid on 20 instituuti.

2. Korrastanud dppeprogrammide siisteemi: varasemalt olid programmide asemel
oppekavad, méédrati programmijuhid, kes vastutavad oppeprogrammi kvaliteedi
jaarengu eest. Lisaks on programmidel oma kindel arenguraha.

3. Viib lébi vastavalt seadusele karjddrimudeli korrastamist.

Programmijuht kommenteerib, et need on viga suured ja pohjapanevad muudatused,

kust on voimalik edasi liikuda sisuliste muudatusteni.
3.2.6 Oppetoo, dpikeskkond ja tudengite hindamine

Programmindukoja liikmetele kuvati sotsiaalse dpikeskkonna termini selgitus (Lisa 8).
Vastajatel paluti selle pdhjal kommenteerida, kuidas on véértustatud IABM oppekaval
ning Infotehnoloogia teaduskonnas sotsiaalne dpikeskkond. Programmijuht tunnistab, et
sotsiaalse oOpikeskkonna arendamise valdkonnas on Oppeprogrammi raames maha
jaddud. Plaanis on TalTechi IT maja timbertegemine, et tudengitel oleks sellele ligipaas
24 tundi paevas. Mektorys on selline voimalus juba iilidpilastele olemas. Programmijuht
kommenteerib, et hetkel on TalTech veel 24 tundi avatud voimalustest kaugel, et
iilikoolis saaks terve 60pdeva viltel magada ja siitia. Taani Tehnikaiilikoolis on selline
vOimalus juba olemas ning programmijuht on seda ka ise kasutanud. Ta leiab, et

jargmise 5 aasta jooksul voiksid sellised voimalused TalTechis olemas olla.

Eelmise kiisimuse jatkuks paluti kommenteerida, kas ja kellelt on kiisitud tagasisidet

opikeskkonna kohta ning milliseid muudatusi vdi jéreldusi on tagasiside pohjal tehtud.
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Programmijuht kommenteeris, et opikeskkonna kohta pole tagasisidet kiisitud ning see
tuleneb suuresti raha puudusest. Programmijuht toob valja, et Taani Tehnikaiilikool on
TalTechiga sama suur iilikool, kuid nende aastane eelarve on 10 korda suurem. Ehitada

ja arendada saab ainult siis, kui riik annab iilikoolile raha.

Programmindukoja liikmetel paluti vastata, kuidas tagatakse piisava ettevalmistusega
iliopilaskontingent IABM oOppekavale. Programmijuht nimetab I[ABM dppeprogrammi
»IT hariduse kiirtoiduks®“. Vastuvotu ldvend on tdstetud korgemaks, Oppekava on
muudetud tehnilisemaks ja matemaatilisemaks ning iilidpilastele tahetakse Opetada
keerulisi ja raskeid asju. Oppeprogrammi eestvedajad motiveerivad dppejdude koos
magistrantidega artikleid publitseerima ning 2018. aastal alustati to6kohapdhise dppe
projektiga, mis on Eesti kontekstis innovatiivne.

Vastajatel paluti vilja tuua, mille pohjal saab vastata, et IABM &ppekaval kasutatakse
Oppetdos eesmargipéraseid ja tohusaid Sppemeetodeid. Programmijuht toi vilja, et
puiitakse koolitada dppejoude mdistma, kuidas Opetada. Ta lisab, et kdige tohusam ja
eesmirgipiarasem Oppemeetod on ise Oppimine, kui dpilane on motiveeritud dppima
ning teeb ise endale asja selgeks. Kui tudeng millestki aru ei saa, siis kiisib targemalt
ning Opib edasi. Kdige efektiivsem Opetaja on kaasiilidpilane, mis on tihti juba kultuuri
kiisimus. Programmijuht kommenteerib, et koos dppimise kultuuri proovitakse muuta ja

juurutada, kuid millal tdielikult selleni joutakse, ei ole veel teada.

Programmindukoja liikmetele vilja niitidisacgse dpikésituse mudel (Lisa 4) ning selle
pohjal paluti neil kommenteerida, kuidas oppesse integreeritud digivoimalused toetavad
niiiidisaegse Opikisituse juurutamist. Uks vastaja tdi vilja, et tudengid saavad koos
tootada ja teadmisi arutada. Programmijuht toi vélja oma tuttava Pierre Dillenbourgi
motte, kus tema arvates pole uut ja niitidisaegset Opikdsitust olemas. Jatkuvalt kehtib
ikka Opilase ja Opetaja vaba ning teineteist toetav ja hoidev opetamise mudel. Mitmed
tippiilikoolid nagu Cambridge ja Oxford juurutavad ikka tiks-iihele dppimise mudelit.

Programmijuht toi vélja, et Gppimine koosneb lugemisest, motlemisest, arutamisest ja
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Kirjutamisest. Kui iiks eelnevast loetelust jadb vélja, siis Oppimist ei toimu.
Digivéimalused aitavad panustada Oppimise juures lugemisse, néiteks saavad dppejoud
jagada veebikeskkondades Oppematerjale. Arutamise puhul saab digivoimalustena
kasutada erinevaid video- ja kdneplatvorme nagu Zoom' ja MS Teams. Kirjutamiseks
saab lugeda programmeerimist ja koodi Kirjutamist erinevates koodi Kirjutamise
platvormidel. Motlemist aga digivoimalused alati ei aita, sellesse peab tudeng ise

panustama.

Programmindukoja liikmetel paluti vélja tuua, milliste iilidpilaste juhendamisega soetud
probleemidega nad kokku on puutunud ning kuidas probleeme on lahendatud. Uks
vastaja t0i probleemina vilja tihtaegadest kinni pidamise, kus tudengid ei esita oma
tilesandeid oOigeaegselt. Programmijuht tdi vélja probleemi, kus Opilane tahab saada
hinnet, aga programmijuht tahab, et Opilane areneks ja teeks endale asja selgeks.
Programmijuhil pole midagi nende iilidpilaste vastu, kes sooritavad aine hindele ,,1* ehk
saavutavad opivaljundid minimaalsel kujul ning eeldavadki vastavalt oma sooritusele
sobivat hinnet. Probleem on aga selliste Opilastega, kes ei panusta Opingutesse, kuid
siiski eeldavat, et on vddrt maksimaalset hinnet ,,5“. Samuti on mure nende tudengitega,
kes ,,matkivad oppimist” ehk loevad aines saadud punkte ning nduavad selle pohjal

vastavat hinnet, ilma et ise tegelikult aru saaksid, millega aines tegeletakse.

Programmindukoja litkmetel paluti hinnata, kuivord peaksid Oppejoud iilidpilasi
kaasama teadus- ja arendustddsse. Uks vastaja leiab, et dppejoud peaksid iilidpilasi
rohkem kaasama teadus- ja arendustdsse ning teine leidis, et dppejoud juba kaasavad

tudengeid piisavalt teadus- ja arendustodsse.

Programmindukoja litkmetel paluti vastata, kuidas analiiiisitakse, kas iilidpilased teevad
ainepunktidele vastavate tundide mahus t66d. Programmijuht toi vilja, et iga Gppejoud
kasutab oma siisteemi iiliopilase t60 panustamise arvutamiseks. Programmijuht ise

arvestab, et keerulise teksti lugemiseks ja arusaamiseks kulub iiliopilasel keskmiselt 6

1 Zoom — videokommunikatsiooni platvorm
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minutit ithe lehe lugemiseks. Uldiselt hindab ta dppimisele panustatud aega, mida peab
tudeng suutma vilja tuua. Kui 6 ainepunktilise aine puhul teeb tudeng nidalas vdhemalt

8 tundi t60d, siis on aine mahu norm tiidetud.

Programmindukoja liikmetel paluti védlja tuua, kuidas on tagatud hindamismeetodite
asjakohasus ehk kuidas hinnatakse Opivaljundite saavutamist, sealhulgas {ildpadevuste
omandamist. Programmijuht leidis, et dpivéljundite saavutamise hindamine on iildiselt
tema arvates ,jama ja mull“. Programmijuht eelistab vdistlevat hindamist mitte
opivaljundite pohist hindamist. Kui tilidpilane tdidab koik Opiviljundid, saab ta hinde
1%, et saada koOrgemat hinnet, peab tudeng teiste iiliopilastega vdistlema.
Programmijuht t6i vélja oma tuttava Amsterdami Vrije iilikooli professori Martijn
Meeteri iitluse, et uuringute pdhjal aktsepteerivad {ilidpilased ainult voistluspShist
hinnet. Programmijuht leiab, et dpiviljunditepohine hindamine on autoritaarse kooli
slisteem ja tema ei taha sellega tegeleda. Programmijuht tegutseb selles suunas, et

opiviljunditepohine hindamine Eesti haridusmaastikult likvideerida.

Programmindukoja liikmetel paluti vidlja tuua, kuidas jdlgitakse, et Oppejoud ldhtuks
Oppemeetodite ja hindamismeetodite valikul Sppekava ja Oppeainete eesmaérkidest ja
vajadustest. Programmijuht tdi vilja, et erinevate meetodite kasutamine ja eesmarkide

jalgimine on jaetud oppejoudude otsustada.

Programmindukojal paluti kommenteerida, kas Opivédljundite hindamisse ning ka
16putédde kaitsmisesse on kaasatud korgkoolivaliseid inimesi. Programmijuht toi vélja,
et kaasatakse kiill iilikooliviliseid inimesi. Loputédde kaitsmiskomisjonides on koik
iilikoolivilised inimesed, niiteks kaitsmiskomisjoni esimees on Tartu Ulikoolist. Teised
komisjoni liikmed on kas tddstussektori esindajad, Tallinna Ulikoolist vdi mdnest

teisest instituudist.

Programmindukoja litkmetel paluti vdlja tuua, millised on akadeemilise petturluse
arahoidmise viisid IABM 0&ppekaval. Programmijuht toi vilja reeglid, mis koosnevad
hoiatusest, dekanaadi kaskkirjast ja eksmatrikuleerimisest. Plagiaadi esitajatest hoitakse
nimekirja, mis tdhendab, et korduva vahelejadamise korral ootab kdige rangem Kkaristus.

Kui moni dppejoud tuvastab plagiaadi, siis informeeritakse koheselt programmijuhti.

Programminodukoja liikkmetel paluti kommenteerida, kuidas on toetatud iiliopilaste
nominaalajaga Gppimine ja ldpetamine. Programmijuht kommenteeris, et hetkel on
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soodustatud olukord, kus tudeng saab iilikooli kdrvalt t66l kdia ning nominaalajaga
1opetada. Tudeng saab aineid ise valida, kohe esimesest semestrist saab hakata
10putodga tegelema, voimalik on aineid Ilédbida tookohapdhiselt, voimalik on
meeskondlik 10put6d ning tulevikus avatakse veel tookohapdhise ning konkreetse
suunitlusega Oppegruppe lisaks Kohtla-Jarvele ka Tartus. Erinevad voimalused on

tudengitele avatud, nad peavad ise sobivaid valikuid tegema ning dppima.

Programmindukoja litkmetel paluti vélja tuua, kuidas tehakse kindlaks iilidpilaste
vajadus tugiteenuste jérele nagu karjéériteenus, Gpiabi ja eri- ning sotsiaalpedagoogiline
teenus. Programmijuht kommenteeris, et magistrantuuris eeldatakse, et iiliopilane julgeb
mure Kkorral programmijuhi abi poole podérduda. Tudengid poorduvad ka otse

programmijuhi poole ning on abi otsinud ka teistest iilikooli tugiteenustest.

3.3 Tudengite IABM hindamise ja tagasiside tulemused

Kiisimustiku eesmérgiks oli saada tudengite tagasisidet IABM G&ppekava kohta EKKA
institutsionaalse akrediteerimise juhendist ldhtudes, mille alusel oleks vd&imalik
planeerida Oppekava parendusi. Kiisimustik koostati Google Forms keskkonnas ja
saadeti laiali kaks korda IABM programmijuhi Gunnar Piho poolt Tallinna

Tehnikaiilikooli meililistide kaudu. Vastuseid koguti terve aprillikuu jooksul.

Jargmistes peatiikkides antakse iilevaade 16 IABM tudengi tagasisidest ja hinnangust
oppekavale. Palusime tudengitel hinnata jargmisi Oppekavaga seotud aspekte: dppekava
tilesehitus, hindamiskriteeriumid, eesmérgid ja opivéljundid, oppejoud, individuaalne
areng, loovus ja iildpddevused, niitidisaegne Ope, motivatsioon ja todvahendid,
tooruumid, digivoimalused, teadustegevus, vélisdppe voimalused, praktika, t66pShine

Ope, nominaalajaga 1dpetamine, tugiteenused, probleemidega toimetulek ning petturlus.

Hindamisskaalade juures on vilja toodud ka keskmine hinnang, milleks on hinnangute

aritmeetiline keskmine.

Kiisitlusele vastas 16 tudengit, kellest iheksa on 2. kursuse tudengid ja seitse on 1.

kursuse tudengid.

Vastanutest kaheksa on valinud peaerialaks andmeanaliiiisi ja arukad siisteemid, kuus

infostisteemide analiiiisi ja arhitektuuri ning kaks drianaliiiisi ja -arhitektuuri.

61



Autorid uurisid ka tudengite t6ohdive kohta. 14 tudengit 16 seast kdib IABM &pingute
korvalt t661. Neist 10 tootab tdiskoormusega ja iilejadnud neli osalise koormusega. Kaks

tudengit ei kéi opingute kdrvalt tool.

Lisaks paluti tootavatel tudengitel jagada informatsiooni oma ametikoha kohta. Kolm
tudengit 14 vastanust t6otab projektijuhi ametikohal, kaks tudengit on tooteomanikud.
Ametikohad, mida toodi vilja iihekordselt, on jirgmised: siisteemianaliiiitik,
arianaliititik, tarkvara arendaja, tootedisainer, analiiitik/tiimi liider, suurkliendihaldur,

arendaja ja abidppejoud, tootmise arendaja, tehnika- ja arendusjuht, IT juht.

3.3.1 Tudengite hinnang dppekava iilesehitusele

IABM G&ppekavas on peaaegu koik ained valikained, mis annab tudengitele vabaduse ise
oma Oppekava koostada. Skaalal 1 kuni 5 paluti tudengitel hinnata, kuidas nad on rahul
voimalusega dppekava valikainetest ise kokku panna, kus hinne 1 tdhistas vdoimaluse
mittemeeldimist ja 5 meeldimist. 11 tudengit 16 seast andsid vdimalusele hinnanguks
5/5 ja neli tudengit 4/5. Uks tudeng andis hinnanguks 3/5 (Joonis 12). Keskmine

hinnang voimalusele ise dppekava koostada on 4,6.

Kuidas Teile meeldib véimalus oma 6ppekava ise moodulite pohjal kokku panna?
16 vastust

15

11 (68,8%)

4 (25%)

1(6,3%)

Joonis 12. Tudengite hinnang vdimalusele ise dppekava valikainetest kokku panna.

Lisaks palusime tudengitel hinnata ka IABM G&ppekava Oppeainete valikut skaalal 1
kuni 5, kus hinne 1 téhistas kehva ja 5 head Oppeainete valikut. Neli tudengit 16 seast
andsid valikule hinnanguks 5/5, seitse tudengit 4/5 ja viis tudengit 3/5 (Joonis 13).

Keskmine hinnang dppeainete valikule on 3,9.
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Kuidas hindate IABM dppekava dppeainete valikut?
16 vastust

8

7 (43,8%)

5 (31,3%)

4 (25%)

0 (0%) 0 (0%)

Joonis 13. Tudengite hinnang dppekava oppeainete valikule.

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jatta lisakommentaare, siinkohal viljavote koigist

vastustest:

3.3.2

Oppeainete valik on hea, kuid kdike iga semester ei dpetata ju :)

Uks pohjustest, miks otsustasin antud programmi kasuks oli just valikainete
olemasolu. Kindlasti ei oleks votnud programmi, kus valdav enamus oleksid
olnud kohustuslikud.

Mbni aine on superhea, aga monel semestril tuleb valida ka mone kehvema aine.
Loomulikult on suur valik hea, aga see tdhendab {iildjuhul, et moned ained on
nigelad.

Rohkem juhtimisega seotud aineid. Analiiiitikust saab tihti team lead voi
projektijuht. Pehmed ained peaksid seda toetama.

kohustuslikud matem. ained on rasked

Vaadates TABM/20 oppekava, siis valik on parem vdrreldes IABM/18
oppekavaga. Uutel magistrantidel on kindlasti parem seis.

Oppeainete valikut on hea. Ainult iiletdétanud. Mdnda ainet dpetavad kaks
Oppejoudu ja igal Oppejoul on programm tervikuna. Selle tulemusel saame

koorma kohta palju teavet.

Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele

Tudengitel paluti hinnata viite ,,Ainete hindamiskriteeriumid on semestri alguses

tudengitele kattesaadavad ja arusaadavad® tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas
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esitatud viitega mittendustumist ja 5 ndustumist. Neli tudengit 16 seast andsid viite
tdesusele hinnanguks 5/5, iiheksa tudengit 4/5 ja kaks tudengit 3/5. Uks tudeng pigem ei
ndustunud viitega ja andis hinnanguks 2/5 (Joonis 14). Keskmine hinnang véite

toesusele on 4,0.

Mil maaral ndustute vaitega “Ainete hindamiskriteeriumid on semestri alguses tudengitele

kattesaadavad ja arusaadavad”?
16 vastust

10,0
9 (56,3%)

7.5

5,0
4 (25%)

25

2 (12,5%)
0 (0%
( | b) 1 (6,3%)
0,0
1 2 3 4 5

Joonis 14. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele ja nende kéttesaadavusele.

Tudengitel paluti hinnata viéite ,,Ainete hindamiskriteeriumid ei muutu semestri véltel
toesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas esitatud viitega mittendustumist ja 5
ndustumist. Kolm tudengit 16 seast andsid viite tdesusele hinnanguks 5/5, 10 tudengit
4/5 ja kaks tudengit 2/5. Uks tudeng andis hinnanguks 3/5 (Joonis 15). Keskmine

hinnang véite tdesusele on 4,2.
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Mil maaral ndustute vaitega “Ainete hindamiskriteeriumid ei muutu semestri valtel"?

16 vastust

10,0

10 (62,5%)

7.5

5,0

2,5 3 (18,8%)

2 (12,5%)

0 (0%
(0%) 1(6,3%)
0,0

Joonis 15. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele muutumisele semestri valtel.

Tudengitel  paluti  hinnata  viite ,,Oppeainete  ainekavades  Kkirjeldatud
hindamiskriteeriumid vastavad tegelikele hindamiskriteeriumitele, mille pdhjal
tudengeid semestri jooksul ja 13pus hinnatakse* tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1
tahistas esitatud vaitega mittendustumist ja 5 ndustumist. Kuus tudengit 16 seast andsid
viite tdesusele hinnanguks 5/5, seitse tudengit 4/5 ja kaks tudengit 3/5. Uks tudeng

andis hinnanguks 2/5 (Joonis 16). Keskmine hinnang véite tdesusele on 4,1.

Mil maéral ndustute vaitega “Oppeainete ainekavades kirjeldatud hindamiskriteeriumid vastavad
tegelikele hindamiskriteeriumitele, mille pohjal tudengeid semestri jooksul ja Iopus hinnatakse”?

16 vastust

7 (43,8%)
6
6 (37,5%)

2 (12,5%)

0 (0%) 1(6,3%)

Joonis 16. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumitele paikapidavusele.

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jitta lisakommentaare, siinkohal viljavote kdigist

vastustest:
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e Ainekavades kirjeldatud hindamis kriteeriumid on heal juhul puudulikud,
kehvemal juhul puuduvad. Hindamiskriteeriumid ning metoodika kajastatakse
tavaliselt esimese kontakttunni ajal vdi kehvemal juhul teisel, kui semster on
alanud ning dppealane litkumine kinni.

e Ma pakun, et ca 50% juhtudel siiski ei toimu hindamine nii nagu oisis on
kirjeldatud. Samuti oli mul iihe ainega olukord, kus eelnddalal tundus aine
ponev, loogiline ja tehtav. Kéisin kohal ca 10 ndl ja siis sain aru, et tegelikult on
sellel ainel siiski 2 eeldusainet, millest tiks Python ja teine samuti tehniline aine.
Sellist infot oleks véga vaja teada enne aine deklareerimist.

e Tegelikult tdhendab see ju seda, et kas hinnatakse ausalt. Minu hinngangul
tildjuhul jah, kindlasti. Siiamaani on olnud 1 héiriv erand ja sellega on juba
tegeldud (Hiie IT iilalhoid?)

e Hindamiskriteeriumid on iisna paindlikud. Vajadusel saate midagi muuta.
3.3.3 Tudengite hinnang eesmiirkide ja épiviljundite saavutamisele

Tudengitel paluti esile toodud dppemeetoditest mérkida need, millega ollakse I1ABM
opingute kdigus kokku puutunud. Koige levinumad meetodid olid loeng ja
meeskonnaprojekt, millega on kokku puutunud koik vastajad. Veel osutusid
populaarseteks seminar ja tilesannete lahendamine, millega on kokku puutunud 15
vastajat 16 seast. Lugemisega on kokku puutunud 14, praktiliste harjutuste tegemisega
13, vastastikuse hindamisega 12, diskuteerimisega 10, esseede Kirjutamisega 5,
ajuriinnakuga 4 ning opipdeviku/logide pidamise ja tabeli/mdistekaardi koostamisega 3

tudengit.

Tudengitel paluti hinnata Oppeainete hindamiskriteeriumite ja -meetodite sobivust
Oppekava eesmirkide ja Opivdljundite saavutamiseks skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1
téhistas, et vdga vihesed Oppeained aitavad kaasa dppekava eesmérkide ja dpivaljundite

saavutamisele, ja 5, et koik Oppeained aitavad kaasa Oppekava eesmirkide ja

! Tallinna Tehnikaiilikooli ppeaine IT iilalhoid (ITB8805)
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opiviljundite saavutamisele. Kaks tudengit 16 seast andsid hinnanguks 5/5 ja 13
tudengit 4/5. Uks tudeng andis hinnanguks 3/5 (Joonis 17). Keskmine hinnang
hindamiskriteeriumite ja -meetodite asjakohasusele Oppekava eesmarkide ja

opiviljundite saavutamisele on 4,1.

Kuivord aitavad erinevate dppeainete hindamiskriteeriumid ja -meetodid dppekava eesmarke ja

opivaljundeid saavutada?
16 vastust

15

13 (81,3%)

10

1 (6,3%)

0 (0%) 0 (0%) 2 (12,5%)

Joonis 17. Tudengite hinnang hindamiskriteeriumite- ja meetodite asjakohasusele.

Tudengitel paluti hinnata véite ,,JABM Oppekava on aktuaalne ja kooskolas ithiskonnas
toimuvate arengutega (t66turuga) tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas esitatud
véitega mittendustumist ja 5 ndustumist. Seitse tudengit 16 seast andsid viite toesusele
hinnanguks 5/5, kuus tudengit 4/5 ja kolm tudengit 3/5 (Joonis 18). Keskmine hinnang

viite tdesusele on 4,3.
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Mil maaral ndustute vaitega "IABM dppekava on aktuaalne ja kooskdlas Ghiskonnas toimuvate

arengutega (t66turuga)'?
16 vastust

7 (43,8%)

6 (37,5%)

3(18,8%)

0 (?%) 0 ((ll%)

1 2

Joonis 18. Tudengite hinnang dppekava aktuaalsusele.

Tudengitel paluti hinnata skaalal 1 kuni 5, kuidas oppekorraldus toetab 1ABM
opivéljundite saavutamist, kus hinne 1 tdhistas toetuse puudumist ja 5 maksimaalset
toetust. Neli tudengit 16 seast andsid hinnanguks 5/5 ja 11 tudengit 4/5. Uks tudeng
andis hinnanguks 3/5 (Joonis 19). Keskmine hinnang dppekorralduse ja opivéljundite

saavutamise omavahelisele sobivusele on 4,2.

Kuidas toetab dppekorraldus ulidpilast dpivaljundite saavutamisel? (Oppekorralduse alla kuuluvad
tunniplaan, materjalide kattesaadavus, dekanaadi to...ine Ulesehitus, Oppekava loogiline Ulesehitud jne)

16 vastust

15

10 11 (68,8%)

4 (25%)
1 (6,3%)
0 (cl)%) 0 (cll%)

1 2 3 4 5

Joonis 19. Tudengite hinnang dppekorralduse sobivus dpivaljundite saavutamiseks.

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jétta lisakommentaare, siinkohal viljavote koigist

vastustest:
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e Oppekava on iiles chitatud vastamaks ajas muutuvatele tudengi soovidele ning
marksa paremini kui seda teised dppekavad.

e Viga meeldisid Innar Liivi meetodid. Tihti pdmis oma loengusse sisse suvalised
ndited elust enesest, vdga lihtsas vormis, siis tekkis ahhaa moment, et ah siis
seda statistika dppejoud prooviski selgeks teha need 12 ndl kui valemeid kirjutas
tahvlile, iihtegi sOna lausumata inimkeeles.

e Ma arvan, et hetkel asjad toimivad. Eesmark ei tohiks olla lihtsalt Gppemeetodite
rohkus. Ajuriinnak on tore asi, aga magistridppes peaks seda kasutama vajadusel

iga tudeng individuaalselt.
3.3.4 Tudengite hinnang 6ppejoudude pidevusele

Tudengitel paluti hinnata Sppejoudude poolset tagasiside andmist skaalal 1 kuni 5, kus
hinne 1 tihistas, et ei olla {ildse rahul, ja 5, et ollakse védga rahul. Neli tudengit 16 seast
andsid hinnanguks 5/5, iiheksa tudengit 4/5 ja kaks tudengit 3/5. Uks tudeng andis
hinnanguks 2/5 (Joonis 20). Keskmine hinnang oppejoudude tagasiside andmisele on
4,0.

Kuidas olete rahul dppejdudude poolt antava tagasisidega sooritatud téédele (16putd6, seminari
kodutdo, iseseisev tO0 jne)?

16 vastust

10,0

9 (56,3%)

7.5

5,0

4 (25%)

25
2 (12,5%

0 (0%) (12,5%)

0,
0.0 1(6,3%)

Joonis 20. Tudengite hinnang dppejoudude poolt antavale tagasisidele.

Tudengitel paluti hinnata dppejoudude juhendamisoskust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1
tahistas, et ei olla {ildse rahul, ja 5, et ollakse vdaga rahul. Kolm tudengit 16 seast andsid
hinnanguks 5/5, 10 tudengit 4/5 ja kaks tudengit 3/5. Uks tudeng andis hinnanguks 2/5

(Joonis 21). Keskmine hinnang dppejoudude juhendamisoskusele on 3,9.
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Kuidas olete rahul 6ppejdudude juhendamisoskusega?

16 vastust

10,0

10 (62,5%)

7.5

5,0

2,5 3 (18,8%)
2 (12,5%)
0 (0%
(0%) 1(6,3%)

0,0

Joonis 21. Tudengite hinnang dppejoudude juhendamisoskusele.

Tudengitel paluti vélja tuua pdhilised juhendamisega seotud probleemid, siinkohal

viljavote kordunud vastavustest:

e FEi oska midagi vélja tuua
e Eisuudeta teadmisi arusaadavalt edasi anda
e Projektide/Ulesannete eesmirgid pole arusaadavad

e Mahuka programmi omandamiseks on liiga vihe aega

Peatiiki 16pus oli vastajatel voimalus jatta lisakommentaare, siinkohal viljavote koigist

vastustest:

e Suurepdrase juhendamise nditena voin tuua Oppejou Ahti Lohk, kes andis ainet
Tekstikaeve - ddarmiselt padev, hetke trendidega kursis olev, andis tagasisidet
igale tudengile ning suunas vajalikus suunas. Oppejoud oli ilmselgelt oma
ainega sinapeal ning omas dppejoule sobivaid isikuomadusi.

e Uldiselt ollakse viga heal tasemel

e Lektorid on kdigis dppeainetes piisavalt kompetentsed.
3.3.5 Tudengite hinnang individuaalsele lihenemisele

Tudengitel paluti hinnata individuaalsete voimete ja vajadustega arvestamist
oppeprotsessis skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas, et ei arvestata iildse, ja 5, et

arvestatakse alati. Uks tudeng 16 seast andis hinnanguks 5/5. Kaheksa tudengit andsid
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hinnanguks 4/5, kolm tudengit 3/5 ja neli tudengit 2/5 (Joonis 22). Keskmine hinnang

individuaalsete voimetega/vajadustega arvestamisele on 3,4.

Mil maaral arvestatakse oppeprotsessis Ulidpilaste individuaalsete voimete ja vajadustega?

16 vastust

8

8 (50%)

4 (25%)
3 (18,8%)

0 (Cl)%) 1(6,3%)

Joonis 22. Tudengite hinnang dppeprotsessis individuaalsete viimete ja vajadustega arvestamisele.

Vastajatel oli vdimalus oma hinnangu kohta jétta lisakommentaare, siinkohal valjavote

kdigist kommentaaridest:

e Pole lisavajadusi - ei oska tdiendada, hindan iilikooli seisukohta.

e Tudengid on erinevad, alati ei saagi koigiga maksimaalselt arvestada. Monel
suur tookogemus, monel minimaalne jne.

e Viga vihesed Oppejoud teavad, millised on Opilaste vajadused voi voimed, et
neid rakendada.

e Oppeaine enda raames ei arvestata individuaalset vdimekust, vajadust ja tausta.

e Iga Oppejouga on voimalik tootada individuaalse 1dhenemise alusel.

Tudengitel paluti hinnata liopilaste erivajadustega arvestamist skaalal 1 kuni 5, kus
hinne 1 tdhistas, et ei arvestata tildse, ja 5, et arvestatakse alati. Kaks tudengit 16 seast
andsid hinnanguks 5/5, kuus tudengit 4/5 ja seitse tudengit 3/5. Uks tudeng andis

hinnanguks 2/5 (Joonis 23). Keskmine hinnang erivajadustega arvestamisele on 3,3.
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Mil maaral arvestatakse ulidpilaste erivajadustega (erinev voimekus, erinev ettevalmistustase,
flusilised erivajadused jms)?

16 vastust

8

7 (43,8%)

6 (37,5%)

2 (12,5%)
0 (0%) 1(6,3%)

Joonis 23. Tudengite hinnang erivajadustega arvestamisele.

Vastajatel oli vdimalus oma hinnangu kohta jétta lisakommentaare, siinkohal véljavote

koigist kommentaaridest:

e Pole lisavajadusi - ei oska tdiendada, hindan iilikooli seisukohta.

e Kuna vihesed Oppejoud otseselt tunnevad selle vastu huvi, siis on keeruline
vastata. Samas pole ka nt fiitisilise erivajadusega tudengeid ainetes olnud.

e Oppeaine enda raames ei arvestata individuaalset vdimekust, vajadust ja tausta.

e Minu eesti keele oskus on iisna madal. Seetdottu on mul raske modista monda

ainet muus keeles kui minu emakeel. Seda ei arvestata dppeto0s.
3.3.6 Tudengite hinnang éppekava toetusele loovuse ja iildpidevuste arengus

Tudengitel paluti hinnata viite ,,Oppekava toetab loovust ja ettevotlikkust ning teiste
tildpadevuste arengut® tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tihistas esitatud vaitega
mittendustumist ja 5 ndustumist. Kuus tudengit 16 seast andsid viite tdesusele
hinnanguks 5/5 ja kaheksa tudengit 4/5. Kaks tudengit andsid hinnanguks vastavalt 3/5

ja 2/5 (Joonis 24). Keskmine hinnang viite toesusele on 4,2.
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Mil m&aral néustud vaitega "Oppekava toetab loovust ja ettevatlikkust ning teiste lldpadevuste

arengut"? (Uldpadevuste loetelu: kultuuri- ja vaar...iaalanepadevus, ettevatlikkuspadevus, digipadevus)
16 vastust

8 8 (50%)

6 (37,5%)

0 (cl)%)

1(6,3%) 1(6,3%)

Joonis 24. Tudengite hinnang viitele dppekava loovuse, ettevotlikkuse ja tildpadevuste toetamise kohta.

Autorid palusid tudengitel tuua néiteid, kuidas 6ppekava toetab loovust, ettevotlikkust ja

teiste ildpadevuste arengut, siinkohal valjavote kordunud vastavustest:

e Ettevdtluse moodul
e Oppekava paindlikkus
e Erinevate dppemeetodite kasutamine

e Meeskonna projektid
3.3.7 Tudengite hinnang niiiidisaegsele oppele

Tudengitel paluti hinnata, kui palju on &ppetdosse integreeritud tudengite koostoo
formaate skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas, et koost6dd on vdga vihe, ja 5, et
koost6d on viga palju. Viis tudengit 16 seast andsid hinnanguks 5/5, iiheksa tudengit
4/5 ja kaks tudengit 3/5 (Joonis 25). Keskmine hinnang koost6d formaatide kasutamise

rohkusele on 4,2.
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Kui palju on dppetddsse integreeritud grupitdid voi muid tudengite koostdd formaate?

16 vastust

10,0
9 (56,3%)
75
5,0
5 (31,3%)
25
2 (12,5%
0 (0%) 0 (0%) (12,5%)
0'0 | |
1 2

Joonis 25. Tudengite hinnang koost6o formaatide kasutamise rohkusele dppet60s.

Tudengitel paluti hinnata, kuivord soodustab oOppetddsse suhtumise kultuur koos
Oppimist skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas, et ei soodusta iildse, ja 5, et soodustab
palju. Neli tudengit 16 seast andis hinnanguks 5/5 ja 12 tudengit 4/5 (Joonis 26).

Keskmine hinnang koos dppimise kultuuri soodustamisele on 4,3.

Mil maaral soodustab oppetddsse suhtumise kultuur koos dppimist?

16 vastust

15

12 (75%)

10

4 (25%)
0 (Cl)%) 0 (Cl)%) 0 (0%)

Joonis 26. Tudengite hinnang koos dppimise soodustamisele.

Autorid palusid tudengitel tuua nditeid koostddle suunavatest Oppejoududest voi

Oppeainetest, siinkohal véljavote kordunud vastavustest:
e Jaak Tepandi

e Gunnar Piho
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e Epp Immato

e IT projektijuhtimine

e Intelligentsed siisteemid

¢ Andmekaevandamine

e Kodigi moodulite ained va matemaatika moodul

Tudengitelt kiisiti, kas nad on andnud tagasisidet sotsiaalse dpikeskkonna temaatikal ja
kas sellega on ka kuulda voetud. 16 tudengi seast viis on andnud tagasisidet sotsiaalse
opikeskkonna toimimise kohta, tilejaanud 11 mitte. Tudengite hinnangul on neljal korral

viiest tagasisidet ka kuulda voetud.
3.3.8 Tudengite hinnang motivatsioonivahenditele

Tudengitel paluti vilja tuua, mis motiveerib neid oma Spingute kvaliteeti parendama voi
korgel tasemel hoidma. Oma Opingute kvaliteeti heal tasemel hoidma motiveerib 16
vastanu seast eneseareng 12, enesele seatud eesméirgid 11, stipendiumid ja korge
keskmine hinne 7 tudengit. Uks tudeng t3i vilja, et teda motiveerib diplom. Uks tudeng
vastas, et tema arvates peab iilikoolis kidimine olema tulemuslik ja see motiveerib teda
Oppima.

Tudengitel paluti hinnata viite ,,V3imalus saada tulemusstipendiumit motiveerib mind
Oppima ja paremaid tulemusi saama‘ tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas
esitatud viitega mittendustumist ja 5 ndustumist. Kolm tudengit 16 seast andsid vaite
tdesusele hinnanguks 5/5, viis tudengit 4/5, viis tudengit 3/5 ja 2 tudengit 1/5. Uks

tudeng andis hinnanguks 2/5 (Joonis 27). Keskmine hinnang viite tdesusele on 3,4.
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Mil maaral ndustute vaitega "Voimalus saada tulemusstipendiumit motiveerib mind dppima ja

paremaid tulemusi saama"?
16 vastust

5 (31,3%) 5 (31,3%)

3 (18,8%)
2 (12,5%)

1 (6,3%)

Joonis 27. Tudengite hinnang tulemusstipendiumile kui motivatsiooni allikale.

Tudengitel paluti hinnata véite ,,VOimalus saada erialastipendiumit motiveerib mind
Oppima ja paremaid tulemusi saama‘ tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tihistas
esitatud vditega mittendustumist ja 5 ndustumist. Kolm tudengit 16 seast andsid vaite
toesusele hinnanguks 5/5, seitse tudengit 4/5, neli tudengit 3/5 ja kaks tudengit 1/5

(Joonis 28). Keskmine hinnang viite tdesusele on 3,6.

Mil maaral ndustute vaitega "Voimalus saada erialastipendiumit motiveerib mind 6ppima ja
paremaid tulemusi saama"?

16 vastust

8

7 (43,8%)

4 (25%)
3 (18,8%)

2
0 |

1 2 3 4 5

Joonis 28. Tudengite hinnang erialastipendiumile kui motivatsiooni allikale.

Tudengitel paluti hinnata iilikooli poolt pakutavaid tehnilisi vahendeid ja lahendusi

skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 téhistas, et ei olla iildse rahul, ja 5, et ollakse vdga rahul.
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10 tudengit 16 seast andsid hinnanguks 5/5 ja neli tudengit 4/5. Kaks tudengit andis
hinnanguteks vastavalt 3/5 ja 2/5 (Joonis 29). Keskmine hinnang tehniliste vahendite ja
lahendustega rahulolule on 4,4.

Kuidas oled rahul Ulikooli poolt pakutavate tehniliste vahendite ja lahendustega, ligipaasudega ning

muude platvormidele kasutamisdigusega? (Naiteks le... litsents, jetbrains litsents, e-raamatukogu jne)
16 vastust

10.0 10 (62,5%)
7,9

5.0

4 (25%)
25
0 (0%
oo (0%) 1 (6,3%) 1 (6,3%)
’ 1 2 3 4 5

Joonis 29. Tudengite rahulolu {ilikooli poolt pakutavate tehniliste vahendite ja lahendustega.

Peatiiki 10pus oli vastajatel vOimalus tuua vélja motivatsiooni- ja Oppevahendite

puuduseid, siinkohal viljavote koigist vastustest:

e Tulemusstipendiumiga nagu ka muude stipendiumitega on kahjuks nii, et
Kiputakse tagaajama hinnet mitte teadmist. Jah need kaks vdivad olla
vastastikuses seoses, kuid mitte alati ning mitte iga dppejouga.

e Tegelikult vdiks olla iilevaade mida iildse pakutakse. Kuidas pakutavaid asju
kasutada saab jne. See info vist liigub kuskil meilitsi listides.

e Magistris on olnud ainult 1 aine, kus olen saanud loengut jdrele vaadata (siia alla
ei kuulu koroona periood, kus kdik on e-dppel). Uldiselt enamuses ainetes see
kahjuks puudub, mis on kurb, sest paljud magistrandid on ka need, kes on tulnud
aastaid hiljem tagasi kooli, et end tdiendada, kellel on laenud ja perekohustused
ja seetottu on pidanud mone loengu vahele jatma. Nende jaoks on see eriti
oluline, et saab jdrgi vaadata, sest loengus tihti rddgitakse rohkem kui
materjalides kirjas. Uritame ju olla e-riik, aga antud magistris see viga vilja ei

paista.
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e Loengute salvestuse on siiski veel vdhe (vdhemalt enne eriolukorda). Hasti
toimib see IT KolledZi dppeainetel, seal algab salvestus automaatselt ja on {lihes
kohast leitav. See variant on todtava tudengi jaoks iilioluline

e Oppematerjalide osas on kdik korras.
3.3.9 Tudengite hinnang to6ruumidele

Tudengitel paluti hinnata iilikooli poolt pakutavaid iseseisva t60 tegemise vdimalusi
skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tihistas, et ei olla lildse rahul, ja 5, et ollakse vdga rahul.
Uheksa tudengit 16 seast andsid hinnanguks 5/5 ja 5 tudengit 4/5. Kaks tudengit andsid
hinnanguteks vastavalt 3/5 ja 2/5 (Joonis 30). Keskmine hinnang iseseisva t60 tegemise

voimalustega rahulolule on 4,4.

Kuidas olete rahul Ulikooli poolt pakutavate iseseisva t60 tegemise voimalustega?

16 vastust

10,0

9 (56,3%)

7.5

5,0
5(31,3%)

2,5

0 (0%)

1(6,3%) 1(6,3%)

0,0

Joonis 30. Tudengite rahulolu {ilikooli poolt pakutavate iseseisva t06 tegemise voimalustega.

Tudengitel paluti vilja tuua, milliseid iseseisva t66 voimalusi kasutatakse kdige rohkem.
Koige populaarsemateks tooruumideks osutusid raamatukogu individuaal- ja rithmat66
ruumid, mille mirkis dra 11 tudengit 16 seast. Tudengimaja mérkisid dra 4, 24/7
dpitoa/ddraamatukogu 3 ja U-03 ja U-04 riihmatod ruumid 2 tudengit. Uks tudeng
vastas, et teeb kdige rohkem t66d kodus. Uks tudeng vastas, et kasutab taltech.moodle

keskkonda mitte t60ruume.

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jétta lisakommentaare, siinkohal viljavote koigist

vastustest:
e Talveperioodil vdib koolis iipris kiilm olla.
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e U-03 ja U-04 riihmat66 ruumide broneerimissiisteem voiks korralikult t6ole
hakata. Hetkel on see ddrmiselt segane.

e Voimalusel voiks ohtul/66sel kasutatavaid ruume rohkem olla.
3.3.10 Tudengite hinnang digivoimalustele

Tudengitel paluti hinnata dppeprotsessi integreeritud e-Opet ja selle erinevaid platvorme
skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 téhistas, et ei olla iildse rahul, ja 5, et ollakse viga rahul.
Kolm tudengit 16 seast andsid hinnanguks 5/5, kuus tudengit 4/5 ja seitse tudengit 3/5

(Joonis 31). Keskmine hinnang e-oppele ja selle platvormidele on 3,8.

Kuidas olete rahul oppeprotsessi integreeritud e-Oppe ja selle erinevate platvormidega?
16 vastust

8

7 (43,8%)

6 (37,5%)

3 (18,8%)

Joonis 31. Tudengite rahulolu e-6ppe ja selle platvormidega.

Tudengitel paluti tuua nditeid kdige mugavamates e-Oppe platvormidest, siinkohal

véljavote kordunud vastavustest:

e moodle.taltech
e ained.ttu

e Vaiks olla iiks e-0ppe platvorm, mis koondab kogu info

Tudengitel paluti tuua niiteid kdige mugavamates e-Oppe viisidest, siinkohal viljavote

kordunud vastavustest:
e Moodle testid
e Loengute salvestused

e Oppevideod
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e Kokkuvotvad materjalid
e Niiteiilesanded

Tudengitel paluti tuua vélja e-Oppe positiivseid ja negatiivseid aspekte, mis on ndhtavad
Tabel 1. Positiivsete aspektidena tdid tudengid vilja info Kkiire ja efektiivse
kéttesaadavuse ning 0ppetdoks sobiva aja leidmise voimaluse. Negatiivsete aspektidena

toodi vélja probleemne tagasiside saamine, inimliku kontakti puudumine ja infomdira.

Tabel 1. E-Gppe positiivsed ja negatiivsed aspektid tudengite vaatenurgast.

Positiivsed aspektid Negatiivsed aspektid
Saab valida dppetdoks endale sobiva aja Tagasiside saamisega on probleeme
Info saab katte kiirelt ja efektiivselt Kaob édra inimlik kontakt (ei saa arutleda,

sotsialiseeruda)

Infomiira segab keskendumist

Peatiiki 10pus oli vastajatele jdetud voimalus pakkuda ideid e-oppe parendamiseks,

siinkohal viljavote kdigist vastustest:

e koik loengud vdiks olla automaatselt salvestatavad; lisaks voiks olla e-laborid;
seminaride osas vOiks vaadata, kas hetkel kasutusel olevad lahendused on kdige
moistlikumad...

e Pigem see et koik ained siiski kokku koondada

o Niiteks voiks olla programmeerimiste puhul automaatkontrollid nagu seda on
tehtud erinevates MOOC!-ides. Nt https://www.coursera.org/learn/machine-
learning ja https://www.edx.org/course/embedded-systems-shape-the-world-
microcontroller-i

e KaJik ained voiks iihes kohas olla: nt taltech moodles

e Erinevate Oppejoudude 100 aastased kodulehed leiaks tee iihte nendest nii, et

kogu info oleks koos.

1 Massive open online course
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e Oppevideod ja loengute salvestused

¢ Video kujul tagasiside andmine ja saamine.
e jarelvaadatavad loengud

e Online seminari platvorm vdiks olla

e Microsoft Teams. Poorake tédhelepanu sellele platvormile. Véga kasulik tooriist.
3.3.11 Tudengite hinnang oma panusele teadustegevuses

Tudengitelt uuriti teadus- voi arenguprojektides osalemise aktiivsuse kohta. Selgus, et
mitte iikski kisitlusele vastanud tudeng pole seotud iilikooli TAL (teadus- ja

arendustegevus) tegevusega, mis pole seotud 16put6oga.

Tudengitel paluti hinnata véite ,,Minu 16put66l on suur moju Eesti voi Tallinna
Tehnikaiilikooli teadus-/arendustegevuses* tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas
esitatud viitega mittendustumist ja 5 noustumist. Viis tudengit 16 seast andis viite
toesusele hinnanguks 4/5, seitse tudengit 3/5, kaks tudengit 2/5 ja kaks tudengit 1/5

(Joonis 32). Keskmine hinnang viite tdesusele on 2,9.

Mil méaral ndustute vaitega "Minu 16putddl on suur méju Eesti vai Tallinna Tehnikaulikooli teadus- /
arendustegevuses"?

16 vastust

8

7 (43,8%)

5(31,3%)

2 (12,5%) 2 (12,5%)
0 (0%)
|

Joonis 32. Tudengite hinnang nende 15put66 mojule teadus- ja arendustegevuses.

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jétta lisakommentaare, siinkohal viljavote koigist

vastustest:

e Tudengeid voiks rohkem innustada osalema teadustegevuses ning projektides.

Mbni lihtsalt ei tea, et ta on vdimeline nendes andma oma panuse. Rohkem
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individuaalset ldhenemist ning Oppejoududel on oluline mérgata andekaid
tudengeid.
e Ma ei ole iildse kriitiline, arvan, et kdik 10petajad teevad védga head 16putddd,
aga no eelpool sonastatud lause "Minu 1oput6dl on suur mdju..." on ju koomiline
:D
3.3.12 Toopohine ope

Toopdhise dppe puhul on tegemist pilootprogrammiga, mille eesmirk on vdimaldada
tudengitel ettevotte heaks tootades Oppeainete labimist. Kaks tudengit 14 vastaja seast

on labinud IABM G&ppeaineid toopohise dppe vormis ja iilejaddnud 12 mitte.

Matemaatika moodulist, kus on kokku 8 dppeainet, on tudengid ldbinud t66pdhise dppe
vormis jargmised ained: graafiteooria, arvutamisteooria ning mitmemodtmeline

statistiline analliis.

Ettevotluse moodulist, kus on kokku 11 dppeainet, on tudengid 1dbinud t66pohise dppe
vormis jargmised ained: ettevotlus ja ettevottemajandus, digusdpetus IT juhtidele,

majandusarvestus ning ettevotlus ja dri planeerimine.

Infotehnoloogia juhtimise moodulist, kus on kokku 13 6ppeainet, on tudengid ldbinud
t0OpOhise Oppe vormis jargmised ained: IT {ilalhoid, IT projektijuhtimine, ettevotte

ariarhitektuur ning IT turvalisus.

Arianaliiiisi ja arhitektuuri ning infosiisteemide analiiiisi ja arhitektuuri peaerialade
moodulist, kus on kokku 13 oppeainet, on tudengid ldbinud t66pdhise Gppe vormis
jargmised ained: magistriseminar |, magistriseminar 1, ettevotte modelleerimine,

infosiisteemide integratsioon ning tarkvara protsessid ja kvaliteet.

Andmeanaliiiisi ja arukate siisteemide peaeriala moodulist, kus on kokku 10 &ppeainet,

el ole tudengid ldbinud {ihtegi ainet toGpohise dppe vormis.

Tudengitel paluti hinnata t66pohise dppe tilikoolipoolset korraldust skaalal 1 kuni 5, kus
hinne 1 tdhistas, et ei olla iildse rahul, ja 5, et ollakse vdga rahul. Kiisimusele vastas
kaks tudengit ja hinnanguteks anti vastavalt 3/5 ja 2/5 (Joonis 33). Keskmine hinnang

tilikoolipoolsele koordineerimisele ja korraldusele t66pdhises dppes on 2,5.
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Kuidas oled rahul koolipoolse koordineerimise ja korraldusega to6pdhises Sppes?
2 vastust

1.00 1 (50%) 1 (50%)
0,75
0,50
0.25
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0,00
1 4 5

Joonis 33. Tudengite rahulolu iilikoolipoolse koordineerimise ja korraldusega t66pohises dppes.

Tudengitel paluti pakkuda ideid t66pdhise Oppe parendamiseks, siinkohal viljavote

koigist vastustest:

e Kuna tegu oli alles pilootprojektiga, siis mitmed dppejoud ei olnud teadlikud, et
selline asi eksisteerib ning ka vidga ei soodustanud seda. Seega vdiks anda
rohkem initsiatiivi tudengitele viia tookohapohiselt eri lilesandeid ldbi.

e Rohkem teema l1dbi moelda, kuidas reaalselt ka saak tooga siduda

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jatta lisakommentaare, siinkohal valjavote koigist

vastustest:

e Kui tookohapohise Oppe eesmidrk oli, et ca 50% saab todkohal olles tiita
tilesandeid ja neid seostada Oppetodga, siis paraku nii ei ldinud. Ka koik
oppeained, milles oli vdimalik to6kohaga seonduvalt dppetdd eesmirke tdita,

siis kohal kdimine oli siiski ndutud.
3.3.13 Praktika

Tudengitelt uuriti  infosiisteemide arendamise praktika (ITB8824) Oppeaine
populaarsuse kohta. Uheksa vastanut ei ole praktika ainet libinud ega kavatse seda teha,

viis kavatseb aine valida ja kaks on aine juba l&binud.

Tudengitel paluti hinnata infosiisteemide arendamise praktika Oppeaine korraldust
skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 téhistas, et ei olla iildse rahul, ja 5, et ollakse vdga rahul.
Kiisimusele vastas kaks tudengit ja hinnanguteks anti vastavalt 4/5 ja 2/5 (Joonis 34).
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Keskmine hinnang iilikoolipoolsele koordineerimisele ja korraldusele toopdhises dppes

on 3,0.

Kuidas jaite rahule ITB8824 dppeaine korraldusega?
2 vastust

1,00

1 (50%) 1 (50%)

0,75

0,50

0,25

0 (0%) 0(0%) 0 (0%)

0,00

1

Joonis 34. Tudengite rahulolu infosiisteemide arendamise praktika Gppeaine korraldusega.

Tudengitel paluti pakkuda ideid infosiisteemide arendamise praktika Oppeaine

parendamiseks, siinkohal viljavote kdigist vastustest:

e Ma julgen viita, et antud aines puudus igasugune korraldus. Ma esitasin
Oppejdule mitmeid kiisimusi, millele konkreetseid vastuseid ei saanud. Lopuks
panin ise kokku t60, mida arvasin digeks pidavat - sain ldbi. Kiisimus on aga
selles, et miks sellist ainet iildse pakkuda? Ma saan aine ideest aru, aga see vajab
ldbi motlemist, mida antud hetkeks tehtud ei oldud. Pakkuda magistridpilastele
vilja, et palun minge tehke t60 korvalt veel tasuta t66d mingis X ettevottes
tundub véga kauge ldhenemine. Baka esimese aasta puhul voib toimida. Pigem
vOiks paluda magistritudengitel enda kogemust jagada. Ma arvan, et meie
iilikooliharidus voiks jouda tasemele, kus dppejoud ei ole enam need, kellel on
ainsana Oiged vastused varnast votta. Pigem vOiks rouda koostdole, sest

magistritudengitel on tihti pariselu kogemust tunduvalt rohkem.
3.3.14 Tudengite hinnang vilisdoppe voimalustele

Vilisoppe voimaluse kasutamine on iiks voimalus tudengitel Spingute rikastamiseks.
Seitse vastanut on kaalunud vahetusoppesse minemist ja iiheksa ei ole selle voimaluse

kasutamise peale moelnud.

84



Tudengitel paluti pohjendada eelmise kiisimuse vastust, siinkohal viljavote kordunud

vastavustest:
e To0 ei voimalda vélismaale dOppima minemist
e Perekondlikud kohustused ei voimalda vélismaale dppima minemist

e Huvi teistsuguse Opikeskkonna ja dppekorralduse vastu on ajendiks vilismaale

Oppima minemise kaalumiseks
e Vdimalus saada kogemusi on ajendiks vdlismaale dppima minemise kaalumiseks

Tudengitel paluti hinnata oma teadlikkust valisdppe voimalustest skaalal 1 kuni 5, kus
hinne 1 tdhistas, et tudeng ei tea valisdppe voimalustest mitte midagi, ja 5, et tudeng on
vOimalustega vdga hasti kursis. Kolm tudengit 16 seast andsid oma teadlikkusele
hinnanguks 5/5, kuus tudengit 4/5, neli tudengit 3/5 ja kolm tudengit 1/5 (Joonis 35).

Keskmine hinnang tudengite teadlikkusele vilisdppe vdimalustest on 3,4.

Mil maaral oled kursis valisdppe voi vahetussemestri voimalustega IABM Sppekava raames?

16 vastust

6

6 (37,5%)

4 (25%)

3(18,8%) 3(18,8%)

0 ((‘J%)

1 2 3 4 5

Joonis 35. Tudengite teadlikkus vélisdppe vdimalustest.

10 vastanut 16 seast arvab, et vahetussemestri/vélisoppe voimalusi peaks iilidpilastele

rohkem tutvustama, iilejaanud 6 vastajat ei née selleks vajadust.

VOTA (varasemate dpingute ja tookogemuse arvestaming) programmi vdimalusi on

oma Opingute rikastamiseks kasutanud ainult neli tudengit ja iilejadanud 12 mitte.
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3.3.15 Tudengite hinnang nominaalajaga lopetamise toele

Tudengitel paluti hinnata viite ,,Ulikool toetab iilidpilase nominaalajaga dppimist ja
1opetamist™ toesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas esitatud véitega
mittendustumist ja 5 ndustumist. Kuus tudengit 16 seast andis viite tdesusele
hinnanguks 5/5, kaheksa tudengit 4/5 ja kaks tudengit 3/5 (Joonis 36). Keskmine

hinnang véite tdesusele on 4,3.

Mil maéaral ndustute vaitega “Ulikool toetab Ulidpilaste nominaalajaga 6ppimist ja I6petamist"?
(Tudengile on kattesaadav noustamine, Oppekava paindlikkus, tuutorlus)?

16 vastust

8 8 (50%)

6 (37,5%)

2 (12,5%)
0 (0%) 0 (0%)

o | |

1 2

Joonis 36. Tudengite hinnang iilikooli toetusele nominaalajaga dppimise ja 15petamise aspektis.
Tudengitel paluti vélja tuua pohilisi faktoreid, mis pérsivad nominaalajaga dppimist ja
10petamist magistridppes. Koige mojukamateks pdhjusteks osutusid perekondlikud
pohjused, mille markis 12 tudengit 16 vastanust. 10 tudengit mérkisid pohjuseks
finantsilised kohustused, 9 ajapuuduse, 6 eelistuse kdia Gppimise asemel t66] ja 2
kehvasti koostatud tunniplaani. Uhekordselt mirgiti jirgmised pdhjused: ajateenistus,
soov teha 10put66 Opingutest erineval aastal, motivatsiooni langus, vélisOppesse minek,

stipendiumist ei elata pere éra.

Peatiiki 10pus oli vastajatel voimalus jéitta lisakommentaare, siinkohal viljavote kdigist

vastustest:

e Ma arvan, et vahetusOpilaseks minek on mdistlikum kui tingimata
nominaalajaga 10petada. Samuti on voib-olla t661 kdimine moistlikum Kkui

nominaalajaga lopetada. Peaasi on 10petada!
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e Vottes arvesse, et enamik kdib magistri korvalt to6l, voiks olla tunniplaan
koostatud optimaalselt, kas hommikustel/0htustel aegadel vOi paari pdevana
kokku. Mitte, et iga pédev keset pdeva loengud (kevadsemester sai selles osas
péris hésti)

e Ma olen téiesti valmis panustama kahe aasta jooksul oma aega vdga palju
koolile, aga magistri tasemel voiks juba eeldada, et tudengid kéivad korvalt ka
t60l ja tunniplaan 8-16 voi 12-16 tdmbab ikka jalust kiill. Ma isegi eelistaks oma
opingute pikemaks venitamise asemel piihenduma 2 aasta jooksul koolile. Aga
see kool peaks olema Ohtuti, nddalavahetustel voib olla e-kanalis ja
kohtumistega hommikusel ajal iihe kahe nddala vms.

e Pohjuseks voib olla ka hea magistrito6 teema puudumine

3.3.16 Tudengite teadlikus tugiteenuste olemasolust ja hinnang nende

Kittesaadavusele

Tugiteenuste olemasolu teadlikkuse uurimiseks kiisiti  tudengitelt, millistest
tugiteenustest/-iiksustest on varasemalt kuuldud ning mérkida need ette antud loetelus.
14 tudengit 16 seast mirkis dra karjddrindustamise, 13 dekanaadi, 10 tuutorid, 9
psithholoogilise ndustamise ning 7 Jppendustamise ja erivajadustega ilidpilaste

ndustamise. Uhekordselt mirgiti veel programmijuhiga vestlemine.

Eelmise kiisimuse jdtkuna uuriti tudengitelt, milliseid tugiteenuseid nad reaalselt ka
kasutanud on ja need ette antud loetelust dra markida. Kdige populaarsemaks osutus
dekanaat, mille mérkis dra 10 tudengit. Kolm tudengit on kasutanud dppendustamist
ning kaks psiihholoogilist ndustamist. Uhekordselt toodi vilja jirgmised
vastusevariandid: karjadrindustamine, mentor, vahetusdpingu koordinaator. Mitte iihtegi
korda ei maérgitud jargmisi tugiteenuseid: tuutorid, erivajadustega iilidpilaste
ndustamine.

Tudengitel paluti hinnata tugiteenuste kéttesaadavust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1
tahistas viga halba ja 5 vdga head kittesaadavust. Kiisimusele vastas 16 tudengit, kellest

kuus andsid hinnanguks 5/5 ja iiheksa hindasid kittesaadavust 4/5. Uks tudeng andis

hinnanguks 3/5 (Joonis 37). Keskmine hinnang tugiteenuste kittesaadavusele on 4,3.
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Kuidas hindate Ulikooli poolt pakutavate tugiteenuste kattesaadavust?

16 vastust

10,0
9 (56,3%)
7,5

6 (37,5%
5,0 (37,5%)

25

0 (0%) 0(0%)

1(6,3%)

0,0
1 2

Joonis 37. Tudengite hinnang tugiteenustele.
3.3.17 Probleemidega poordumine

Tudengitel paluti ette antud nimekirjast dra maérkida, kelle poole nad po6rduksid
esimesena, kui puutuksid iilikoolis kokku ebadiglase kohtlemise, ahistamise voi
kiusamisega. 12 tudengit on mérkinud, et po6rduksid programmijuhi poole. 9 tudengit
pddrduks dekanaadi, 7 kaastudengite ja 3 tuttava dppejdu poole. Uhekordselt mirgiti
jargmised variandid: Opilasesindus, ei oska vastata. Kolm tudengit tdid vélja, et nad

teeksid oma valiku probleemi sisust ldhtudes.

Ainult kaks tudengit 16 vastaja seast on p6drdunud oma probleemiga mone Tallinna
Tehnikaiilikooli tddtaja voi iiksuse poole. Ulejdinud 14 pole probleemidega iilikooliga

seotud inimeste poole po6rdunud.

Eelmise kiisimuse jatkuks paluti tudengitel tdpsustada, kelle poole oma probleemiga

poorduti. Uks vastanutest podrdus mentori ja teine dekanaadi poole.

Ainult iks tudeng koigi vastanute seast ei tea, kuhu poodrduda iilikooliga seotud
probleemide tekkimisel. Viis tudengit teavad tdpselt, kuhu podrduda, ja 10 tudengit

arvavad, et teavad, kuhu tuleks poérduda.
3.3.18 Petturlus

Tudengitelt uuriti, kuidas nad kéituksid, kui peaksid sattuma pealt nigema ebaausate
votete kasutamist. Neli tudengit vastas, et nad ei tolereeri petturlust ning annaksid

dppejoule olukorrast teada. Ulejiinud 12 vastanut ei teavitaks kedagi ebaausate votete
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kasutamisest. Nendest 8 kiill ei tolereeri petturlust, kuid ikkagi ei teavitaks olukorrast

kedagi, iilejaanud 4 ei huvitu teiste tegevusest.

Plagieeritud t66ga aine sooritamist on [ABM G&pingute viltel tunnistanud ainult iiks

tudeng koigi 16 vastaja seast.

Peatiiki 16pus oli vastajatel voimalus jdtta lisakommentaare, siinkohal viljavote koigist

vastustest:

e minu tutvusringkonnas pole Onneks esinenud. aga kui juhtuks, siis pigem
kasutaksin seda infot vajalike valikute tegemisel reaalses tooelus, vélistades
selliste isikutega ametialase koostoo

e Spikerdamist tuli rohkem ette Bakalaureuses. Moni aine mone dppejouga poleks
muud moodi libitav olnud, see oli aine osa. Uldjuhul on asi kontrolli all, ainult
spikerdamisega aineid ldbida ei saa

e Uldiselt on dppejdud kdik endast oleneva teinud, et seda takistada ja tundegite

seas tundub tendents vihenema

3.4 Vilistlaste IABM hindamise ja tagasiside tulemused

Kiisitluse eesmirgiks oli saada vilistlaste tagasisidet IABM Oppekava kohta EKKA
institutsionaalse akrediteerimise juhendist ldhtudes, mille alusel oleks voimalik
planeerida Oppekava parendusi. Kiisimustik koostati Google Forms keskkonnas ja
saadeti autorite poolt laiali ihekordse meilina IABM vilistlastele, kelle nimekirja koos
kontaktidega said autorid IABM programmijuhi abilt. Vastuseid koguti terve aprillikuu

jooksul.

Jargmistes peatiikkides antakse iilevaade 18 IABM vilistlase tagasisidest ja hinnangust
oppekavale. Palusime vilistlastel avaldada oma arvamust jargmiste oppekavaga seotud
aspektide puhul: oppekava aktuaalsus, oppejoud, loovus ja iildpadevused, t66ruumid,

motivatsioon, nominaalajaga 1dpetamine ning petturlus.

Hindamisskaalade juures on vilja toodud ka keskmine hinnang, milleks on hinnangute

aritmeetiline keskmine.
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Kisitlusele vastas 18 vilistlast, kellest seitse alustasid IABM &pinguid 2015. aastal,
kiimme 2016. aastal ja iiks 2017. aastal. Opingud 1dpetas 2017. aastal kolm, 2018. aastal
11 ja 2019. aastal 4 inimest.

Kuna koik vastanud alustasid oma IABM opinguid enne 2018. aastat, mil tekkis
Oppekavale 3 peaeriala, siis puudus koigil kiisitlusele vastanutel peaeriala valiku

vOimalus.

Lisaks paluti vilistlastel jagada informatsiooni oma ametikoha kohta. Kolm vilistlast 18
seast tO0tab tarkvara arendaja ametikohal. Siisteemianaliiiitik, data engineer ja arhitekt
— igal ametikohal tootab kaks vilistlast. Lisaks vastas iiks vilistlane, et on nii
stisteemianaliiiitiku kui projektijuhi rollis. Ametikohad, mida toodi vélja tihekordselt, on
jargmised: siisteemianaliiiitik, projektijuht, tooteomanik, IT/Arikonsultant, arendusjuht,
teenuste juht, UIY/UX? disainer, digitaliseerimise ja driprotsesside arenduse ndustaja,

data science lead.

Vilistlastel paluti hinnata viite ,,JABM 0ppekava on aktuaalne ja kooskdlas iihiskonnas
toimuvate arengutega (tooturuga)™ tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tihistas esitatud
viitega mittendustumist ja 5 ndustumist. Kolm vilistlast 18 seast andsid véite tdesusele
hinnanguks 5/5, kaheksa vilistlast 4/5, kaks vilistlast 3/5 ja viis vilistlast 2/5 (Joonis 38).

Keskmine hinnang viite tdesusele on 3,5.

! Kasutajaliides

2 Kasutajakogemus
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Mil maaral ndustute vaitega "lABM dppekava on aktuaalne ja kooskdlas Uhiskonnas toimuvate
arengutega (t66turuga)"?

18 vastust

8 (44,4%)

5 (27,8%)

3 (16,7%)

2 (11,1%)

0 (0%)
0 |
1

Joonis 38. Vilistlaste hinnang dppekava aktuaalsusele.

Vilistlastel paluti hinnata viite ,,Oppekava toetab loovust ja ettevdtlikkust ning teiste
tildpadevuste arengut™ tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tdhistas esitatud véitega
mittendustumist ja 5 ndustumist. Uks vilistlane 18 seast andis viite tdesusele
hinnanguks 5/5. 10 vilistlast andsid hinnanguks 4/5, kolm vilistlast 3/5 ja neli vilistlast

2/5 (Joonis 39). Keskmine hinnang viite tdesusele on 3,4.

Mil méaral ndustud vaitega "Oppekava toetab loovust ja ettevdtlikkust ning teiste Gldpadevuste
arengut"? (Uldpadevuste loetelu: kultuuri- ja vaar...iaalanepadevus, ettevatlikkuspadevus, digipadevus)

18 vastust

10,0

10 (55,6%)

7.5

5,0

4(22,2%)
25 3 (16,7%)

0 (0%
0,0

1 2 3 4 5

Joonis 39. Vilistlaste hinnang véitele dppekava loovuse, ettevdtlikkuse ja tildpadevuste toetamise kohta.

Vilistlastel paluti hinnata {ilikooli poolt pakutavaid iseseisva t60 tegemise voimalusi

skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 téhistas, et ei olla {ildse rahul, ja 5, et ollakse vdga rahul.

91



Kaheksa vilistlast 18 seast andsid hinnanguks 5/5, viis vilistlast 4/5 ja tilejaanud viis 3/5

(Joonis 40). Keskmine hinnang iseseisva t66 tegemise voimalustega rahulolule on 4,2.

Kuidas hindate Ulikooli poolt pakutavaid iseseisva t66 tegemise véimalusi?
18 vastust

8
8 (44,4%)

5 (27,8%) 5 (27,8%)

0 (0%) 0 (0%)
. | |
1 2

Joonis 40. Vilistlaste rahulolu iilikooli poolt pakutavate iseseisva to6 tegemise voimalustega.

Vilistlastel paluti hinnata dppejoudude juhendamisoskust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1
tihistas, et ei olla iildse rahul, ja 5, et ollakse viiga rahul. Uheksa vilistlast 18 seast
andsid hinnanguks 4/5, kolm vilistlast 3/5 ja viis vilistlast 2/5. Uks vilistlane andis
hinnanguks 1/5 (Joonis 41). Keskmine hinnang oppejoudude juhendamisoskusele on
3,1.
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Kuidas jaite dpingute kaigus rahule dppejoudude juhendamisoskusega?
18 vastust

10,0

9 (50%)
7,5

5.0
5 (27,8%)

2,5 3 (16,7%)

0 ((f%)

1 (5,6%)

0,0

5

Joonis 41. Vilistlaste hinnang dppejdudude juhendamisoskusele.

Vilistlastel paluti hinnata dppejoududepoolset tagasiside andmist skaalal 1 kuni 5, kus
hinne 1 tihistas, et ei olla iildse rahul, ja 5, et ollakse vdaga rahul. Neli vilistlast 18 seast
andsid hinnanguks 5/5, iiheksa vilistlast 3/5 ja neli vilistlast 2/5. Uks vilistlane andis
hinnanguks 4/5 (Joonis 42). Keskmine hinnang dppejoudude tagasiside andmisele on
3,3.

Kuidas jaite opingute kaigus rahule dppejoudude poolt antava tagasisidega sooritatud tdodele

(16putdd, seminari kodutdo, iseseisev too jne)?
18 vastust

10,0

9 (50%)
7,5

5,0

4 (22,2%) 4(22,2%)

2,5

0 (0%)
0,0 |
1

1 (5,6%)

Joonis 42. Vilistlaste hinnang dppejoudude poolt antavale tagasisidele.
Vilistlastel paluti tuua peamisi juhendamisega seotud probleeme, siinkohal véljavote
kordunud vastavustest:
e Ebamaiirased hindamiskriteeriumid ja 6ppemeetodid
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e Oppejoududel puudub praktiline kogemus
e [ganenud sisuga Oppeained

e Oppejdoududelt tagasisidet saada on keeruline (kontakttundide iilerahvastatus,

meilidele mitte vastamine)

Vilistlastel wuuriti, kuidas panustati magistridopingute ajal oma Opingute kvaliteedi

parendamisesse, siinkohal véljavote kordunud vastavustest:
e Erialane t66
e Ise lisaks Oppimine (dppekavavilised ained, e-kursused, erialane kirjandus)
e Ajaplaneerimine
e Oppetdole tagasiside andmine ja ettepanekute tegemine

Vilistlastel uuriti, mis motiveeris magistriopingute ajal dpingute kvaliteeti parendama

vOi heal tasemel hoidma, siinkohal véljavdte kordunud vastavustest:
e Huvi eriala vastu
e Diplom
e IT valdkonna tooturg
e Teadmiste omandamine

Vilistlastel paluti hinnata viite ,,Ulikool toetab iilidpilase nominaalajaga Sppimist ja
1opetamist™ tdesust skaalal 1 kuni 5, kus hinne 1 tidhistas esitatud viitega
mittendustumist ja 5 ndustumist. Uheksa vilistlast 18 seast andsid viite tdesusele
hinnanguks 5/5, viis vilistlast 4/5 ja iilejaanud neli 3/5 (Joonis 43). Keskmine hinnang

viite tdesusele on 4,3.
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Mil maaral néustute vaitega “Ulikool toetab Ulidpilaste nominaalajaga 6ppimist ja [6petamist"?

(Tudengile on kattesaadav ndustamine, dppekava paindlikkus, tuutorlus)?
18 vastust

10,0
9 (50%)
7.5
5,0
5 (27,8%)
4 (22,2%)
25
0 (0%) 0 (0%)
0,0
1 2

Joonis 43. Vilistlaste hinnang iilikooli toetusele nominaalajaga dppimise ja 15petamise aspektis.

Vilistlastel paluti tuua vélja faktoreid, mis pédrsivad magistridppes nominaalajaga

Oppimist ja 1dpetamist, siinkohal viljavote kordunud vastavustest:
o Tiiskoormusega tootamine
e Vihene motivatsioon dpingutega tegelemiseks
e Oppekava muutub liiga tihti, mis pdhjustas kohustuslike ainete kattuvust
e Vihene tagasiside oppejoududelt nii Oppetdod kui 10putdd raames

Viimasena uuriti vilistlastelt plagieeritud to6ga aine sooritamise tunnistamise kohta.

Kaigist vastanutest on kolm vilistlast tunnistanud petturlust IABM opingute viltel.

3.5 Oppekava enesehindamise protsessi automatiseeriv infosiisteem

Pakutav infotehnoloogiline lahendus keskendub peamiselt Oppekava eneseanaliiiisi
teostamisele programmijuhi vaatenurgast, kusjuures rdhk on Oppeainete pideval ja
automaatsel jalgimisel ning analiiiisimisel tudengite tagasiside pohjal. Pakutav lahendus

oleks laiendus juba olemasolevale eneseanaliiiisi keskkonnale.
3.5.1 Arhitektuuriline esitus

Pakutav lahendus on esitatud referentsarhitektuurina kasutusjuhtude ja diagrammidega,

mille tegemiseks on kasutatud rakendust Enterprise Architect. Vaated kirjeldatakse lahti
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ning esitatakse Lisas 9 mock-upidena, kasutades selleks veebirakendust

app.moqups.com.
3.5.2 Arhitektuurilised néuded ja eeldused

Lahendus eeldab, et tudengite tagasiside on rakendusele tdies mahus anoniitimsel kujul
OIS-ist kittesaadav. Lisaks peavad olema seadistatud dppeinfosiisteemi vdi monda teise
keskkonda tudengite iganddalased tagasiside kiisimused iga aine kohta. Need kujutavad
endast tihte 5-palli skaalal kohustuslikku kiisimust stiilis ,,Kuidas jdid rahule dppeainega
moodunud nddal?* ning kolme vabatahtlikku kiisimust stiilis start-stop-continue- mida
Oppejoud voi Oppeaine voiks alustada, mida Idpetada ning mille tegemist jétkata?
Seadistud kiisimuste vastused peavad iganddalaselt paringute alusel joudma pakutavasse

infosiisteemi. Lisaks peaks toimuma kord aastas vilistlastelt tagasiside kiisimine.
3.5.3 Peamiste kasutusjuhtude vaade
Peamised kasutusjuhud on kujutatud Joonis 44.

Tegele dokumentidega - kasutaja saab luua dokumente ning vaadata avalikustatud
dokumente.

Halda dokumenti - dokumendi iilevaataja saab muuta kdike dokumendis sisalduvat,

avalikustada seda ning miérata dokumendile ligipddse ja diguseid.

Halda peatiikki - peatiiki vastutav korraldab peatiiki kirjutamist, vajadusel muudab seda

ka ise, kinnitab iilevaatajale, haldab alapeatiikke ning jagab diguseid.
Kirjuta peatiikki - peatiiki kirjutaja muudab peatiikki ning loob sellele alapeatiikke.

Halda dppekava tagasisidet - Oppekava juht omab iilevaadet oma Oppekava ainete
tagasisidest tudengitelt, nii semestri kohta kui ka iganiddalaselt jooksvalt, samuti ka iga-
aastast iildisemat tagasisidet vilistlastelt. Ta kirjutab nende kohta vastavaid analiiiise.
Oppekava juht saab seadistada enda soovide kohaselt teavitusi iganidalase tagasiside
kohta.

Seadista teavituste parameetrid - administraator paneb paika, milliste muutujatega

saavad Oppekava juhid teavituste reegleid teha.
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Halda dokumendi
diguseid

Halda dokumenti
Dokumendi levaataja s
Halda peatiikki |- —— — — — — = el

«includes Biguseid

Tegele dokumenti Z_/Peah'.iki wastutaw

idega
/Peaﬁ‘iki kirjutaja

[i& 6ppek.a\ra juht

Madra isik
oppekava juhiks

Kirjuta peatiikki

Kirjuta peatiikki
tagasiside pohjal

-

«extends /f
4

kirjutamisel
analiilise

" L precedess

Admin

Tudengid

. -
xincludes _ ~

= /

-7 aextends ;

Seadista teavituste

Halda wvilistlaste
tagasisidet =

Tagasiside
kiisitlused

aprecedess Vilistlased

Joonis 44. Peamised kasutusjuhud.
3.5.4 Loogilise vaate iilevaade
Stisteem jaotub kaheks osaks:

1. Oppekavade tagasiside haldamine ja analiiiis - selle alla kiivad peamised
kasutusjuhud on jargnevad:
a. Halda Oppekava tagasisidet (iganddalane, semestripohine ning
vilistlaste).
I. Analiiiisi tagasiside tekstiks.
Ii. Seadista teavitused tagasiside tulemuste kohta.
2. Dokumentide haldamine ja loomine - selles sisalduvad kasutusjuhud on

jargnevad:
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a. Halda dokumenti, mis sisaldab endas dokumendi diguste médramist ja
dokumendi avalikustamist.

b. Halda peatiikki, mis sisaldab endas peatiiki diguste haldamist, peatiiki
Kirjutamist, alapeatiikkide loomist ning tudengite tagasiside kasutamist

peatiikkide kirjamisel.

Siisteem jargib Model-View-Controller pohimdtet, kus siisteem on jagatud kolmeks
Kihiks [7]:

1. Andmekiht ehk andmebaas (mudel)
2. Esitusloogika liht ehk veebibrauser (vaade)

3. Ariloogika kiht ehk server (kontroller)

3.5.5 Kilassidiagramm

Olulisemad punktid klassidiagrammis (Joonis 45):

Iga isik (Person) vdib omada mitut rolli, ka sama tiiiipi. Oppekava juhi rolli
méaérab talle administraator (Admin). Dokumendi haldaja
(studyProgrammeManagerRole) ning peatiiki vastutaja (ChapterWriterRole,
toevaartusvéli isManager on tdene) rollid tekivad vastavalt dokumenti voi
peatiikki luues voi nende loojate poolt lisades.
Programmijuhi kirjutatavad analiiiisid jagunevad kaheks: oppeainetele semestri-
ning konkreetse tagasiside pShised analiiiisid (klassid vastavalt SubjectAnalysis
ja selle laiendus FeedbackAnalysis). Analiiiisi salvestatakse viited semestrile
ning dppeainele.
Dokument (Document) sisaldab peatiikke (Chapter), mis omakorda sisaldavad
piiramatult alampeatiikke.
Dokument (Document), peatiikk (Chapter) ja analiiiis (SubjectAnalysis ja selle
laiendus FeedbackAnalysis) on péritud klassist TextObject. Koik eelnevalt
nimetatud sisutiiiibid omavad vilju tekst (text), pealkiri (title) ning loomise ja
viimase muutmise aeg (vastavalt timeCreated ja timeModified)
Oppekava juhi seadistatavad reeglid sisaldavad endas viit tiiiipi elemente:

o Reegli tiilip (RuleTypeElement) — selle jargi maaratakse, kui paljud ained

peavad tingimuse tditma teavituse Saamiseks. Valikus on koik ained
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(allSubjects), vdahemalt pooled ained (atLeastHalfSubjects), vihemalt iiks
aine (atLeastOneSubject) voi konkreetne aine (certainSubject).

Muutuja (VariableElement) — vorreldav vaértus.

Viidatud muutuja (ReferenceVariableElement) — Oppeinfosiisteemist
saadavad viidrtused, mida vorreldakse médratud muutujaga. Kasutada
saab muutujate kolme parameetrit - keskmine (average), konkreetse
vaartuse osakaal (specific value) ning vastajate aktiivsus (activity).
Operaator (OperatorElement) — vaheliili muutuja ning viidatud muutuja
vahel, mis nditab, kuidas neid vorrelda: vordne (EqualTo), suurem Kkui
(GreaterThan), vdhemalt (GreaterThanOrEqualTo), vdhem kui voi
vordne (LessThanOrEqualTo), vdhem kui (LessThan), mitte vordne
(NotEqualTo).

Loogikaliili (PropositionElement) — méaérab, kas peab kehtima iiks reegli

osa (Or) voi molemad (And).
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Person

email: string
firstMame: sting

id: long

lastMame: sting
passwondHash: string

Do cumentSupervisorRole)

1..*|+Supemisors
1 +Document

Raoile

+Roles
0 id: long
validFrom: DateTime

validTo: DataTime

/7

i

Admin

+ assignStudyProgrammeManageniong. long): void
+ remove StudyP rogram meManagenlong): woid

ChapterWriterRole

iEManager bool

5 tudyP rogrammeManagerRole

+MNotification

MNoftificationRule

0.

id: long

1 +

+Chapter,

Document

+Managers| 1..* 0..*| +Writers
1 1 +Chapter

+

addRuleElement{RuleElemant) void
getRulaElemants(): armay()
removeRuleElementilong) void

1 +Author
0..*| +Analyses

+F{ule’ 1

R

addSupervisonlong) void
getChapters(): amay()
getRoles(k amay()
removeSupenvisorlong k void

IR

getSubChapters(): amay()
insertAnalysisTextllong) void
removeC hapterlong): void
removeRole(long - void

v

Chapter :I SubjectSemesterGeneralAnalysis
-;Dnc,umenl orderNr: int 0. + getSemester(f amay()
| addRole(long, bool): void +Subchapte s getSubject() amay()
o.* addSubChapten(): void
+Chapterg getRoles(): amay()

i

FeedbackAnalysis

+ getFeedbackData(k armayi)

TextObject +RuleElementy 0_*
content: siring RuleElement
id: long
isFinished: bool - id: long
. CFateT B -
.!r'eCrea.led.Da.eTlr.ne VariableElement //_-’V order: int
timeModified: DateTime
titla: string - value: double

+ markFinished(): void
+  writa(): void
ReferencedVariable Element PropositionElement OperatorElement RuleTypeElement

type: ReferenceVarablaType

+ getReferenceValuwes(): amay()

«enumerations
ReferenceVariableType

average
specificValua
activity

type: ProposiionType

type: OperatorType =

subjectRulaType: SubjeciRuleType

aenumerati__.
PropositionType

And
Or

+ getSubject(): amay()

«enumaerations
OperatorType

EqualTo

GreaterThan
GreaterThanOrEqualTd
LessThan
LessThanOrEqualTo
MotEqualTo

Joonis 45. Infosiisteemi klassidiagramm.

3.5.6 Peamiste kasutusjuhtude realisatsioon

aenume rations
SubjectRuleType

allSubjects
atLeastHalfSubjects
atLeastOnes ubject
certainSubject

Tegele dokumentidega — kasutaja saab luua endale uusi dokumente, mille jarel méadrab

stisteem looja dokumendi iilevaatajaks. Seejirel on uuel iilevaatajal digus teostada koiki

muudatusi dokumendis, lisada sellele teisi iilevaatajaid, peatiikke ning nimetatud

elementidele vastutajaid ja kirjutajaid. Siisteem salvestab digused, dokumendi ning

peatiikid andmebaasi. Ulevaataja vormistab kinnitatud peatiikid tervikuks ja avalikustab

valmis dokumendi.
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Halda peatiikki — peatiikki haldavad vastutavad, see roll maératakse dokumendi
iilemvaataja vOi teiste peatiiki vastutavate poolt, samuti tekib kasutajale vastutava roll
ka enda lisatud alapeatiikkidele. Peatiiki kirjutamisel saab kasutada tudengite
tagasisidet, mille eelduseks on see, et tudengid on seda tiithud ning need andmed on
stisteemi tdmmatud. Lisaks on veel vdimalik kasutada tagasiside analiilise, mille
eelduseks on, et oppekava juhid on need valmis kirjutanud. Nii arvude kui analiiiisi
kujul tagasiside laeb siisteem dokumendiredaktori korvale liidesesse, kust on voimalik
need tirida omale peatiikki. Siisteem liidab lisatud tekstid ja numbrid peatiiki teksti

sisse.

Halda oppekava tagasisidet — tagasiside haldus on programmijuhtidele. See roll
maiiratakse administraatori poolt. Eelduseks on tagasiside olemasolu oppeinfosiisteemis,
mille kdesolev infosiisteem tdombab dppejou tddlauale, koostab nende kohta graafikud ja
analiiisib statistikat. To6laual on voimalik ndha jooksvalt graafikuid iganddalase
tagasiside kohta, neid detailsemalt uurida ning koostada eelneva alusel ainepdhiseid
analiiisitekste, mis salvestatakse andmebaasi. Samuti on té6laual ndhtav siisteemi poolt
Oppeinfosiisteemist paritud viimase 10ppenud semestri koondtagasiside, mis hdlmab
endast detailseid graafikuid tudengite rahulolu kohta seoses dppeainete, dppejoudude,
semestri korralduse ja muuga. Siisteem koostab ka neile graafikud ja arvulised
analiiiisid, vordleb neid eelnevate semestritega ning Idppenud semestri keskmisega.
Semestri koondtagasiside juurde saab samuti analiitise kirjutada. Analoogselt eelnevale
toimub ka kord aastas vilistlaste tagasiside analiiiisimine ja vordlemine. Programmijuht
saab médrata reeglid, mille alusel siisteem saadaks teavitusi, nditeks kui mone dppeaine
tagasiside on alla sobiva normi. Reeglid salvestatakse teavitusreeglite
andmebaasitabelisse. Eelduseks on, et administraator on médranud parameetrid, mida

saab kasutada reeglites.
3.5.7 Olemi-suhte diagramm

Olemi-suhte diagramm on koostatud Toronto Ulikooli juhendi abil [8]. Olulisemad
punktid diagrammis (Joonis 46):

- Rollidel (Role) on kehtivusajad ValidFrom ja ValidTo.
- Peatiikil (Chapter) on dokumendi ning reeglielemendil (RuleElement) reegli

jaoks jarjekorranumbrid (OrderNr).
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Aine analiitisil (SubjectAnalysis) on viited semestrile (semesterld) ning
Oppeainele (subjectld), mille abil tehakse paringuid vélisesse infosiisteemi.

Pea koikidel reegliclementidel on védli Type, mis méédrab dra, kuidas
reeglielement kéitub.

Reegli tiitibi elemendil RuleTypeElement on vili Subjectld, mida kasutatakse
aine tagasisidele paringu tegemiseks, kui reegli tiitibiks on konkreetne dppeaine.
Viidatud muutuja elemendil ReferencedVariableElement on viiteviljad
VariableTableld ja VariableTableRowld, mille abil péritakse vélisest

infosiisteemist diged tagasisideparameetrid reeglite jaoks.
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Joonis 46. Olemi-suhte diagramm.
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3.5.8 Olulisemad protsessivaated

Dokumendi loomine (Joonis 47) — isik loob dokumendi. Kontroller lisab selle
andmebaasi ning seob sellele kiilge isiku unikaalse tunnusega dokumendi haldaja rolli,
seejérel kuvab isikule dokumendi. Sarnaselt toimivad ka (alam)peatiikkide ja analiiiiside

loomised.

% DocumentControllef Document DocumentSupervisorRolg

createDocument(Personld): Document

g S —

createDocument(personld):

Document
> createRole(personld, documentid):
DocumentSuperVisorRole
role
o
. :document
-

A

renderDocument()
:document

Y

Joonis 47. Dokumendi loomise protsess.

Peatiiki muutmine ja analiiiisitekstide lisamine peatiikki (Joonis 48) — peatiiki avamisel
laetakse redaktori korvale koik analiiiisitekstid, mida saab tommata peatiikki.
Kontrollerile edastatakse analiiiisiobjekt, selle asukoha indeks peatiikis ning peatiiki
objekt. Kontroller sisestab teksti sisse eraldataval kujul analiiiisi unikaalse koodi ning
edaspidistel peatiiki avamistel muudab kontroller kliendivaates selle koodi timber

tekstiks.
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% ChapterConirolier AnaysisControllen

W rite rRole

| T I

I [ |

| openC hapterchapiarid) | |

i e I

|

getAllinalysis(k amay(Subjectdnalysis) |

:f" :analyses
renderChapter
]_.. confirm() (chapterd)

insertAnalysisText{subjectinalysis,
locationinText, chapterf string

:chapterT extWithAnalyisis

lep

Joonis 48. Peatiiki avamine muutmiseks ja analiiiisitekstide lisamine.

Programmijuhi té6laua avamine (Joonis 49) — programmijuht avab oma té6laua, mille
peale to6laua kontroller kiisib rollikontrollerilt juhile kuuluva kava koodi ning sellega
kiisib viliste andmete kontrollerilt dppekava ained ja iga aine tagasiside. Seejérel

genereerib see graafikud ning laeb t6dlaua.
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% DashboardControlle RoleController ExtemalDataSourceControligr

StudyProgrammeManagerRole

T

| |

openDashBoard(managerid) | |
|

|

|

getManagerProgrammeld(managerid): lon
L programmeldy)
(0

]

|
getSubjects(studyProgrammeld): amay()

]

Yy

|
subjects |
¢ t
] |
|

*lforeach suDjecl\d]:getStudentsFI?edback(subject\d]: amay()

|
|
feedbackl

o '

generateCharts()
C

loadDashboard()

- ——¢

confirm()

A

S |

Joonis 49. Oppekava juhi todlaua avamine.

3.5.9 Kliendivaade

Lisas 9 on toodud mock-upide Kkuju kliendivaade, kusjuures rohelise virviga on
eraldatud klikitav funktsionaalsus ning iileval nurgas on roll, kellele hetkel see vaade
kehtib. Kliendivaade koosneb peamiselt kolmest kategooriast: Sppekavade toolaud,
dokumendi haldus ning avalikustatud dokumendid.

Oppekavade toolaud — Esmalt kuvatakse tudengite iganidalase tagasiside kokkuvdtet
statistika ja graafikute kujul. Valida saab Sppenddalat, vaikimisi on maératud viimane
moddunud nddal. Nédala muutmisel siilitatakse see sessioonisiseselt. Graafikud
kujutavad tudengite rahulolu iga ainega ning vastastamise aktiivsust, kusjuures madalat
aktiivsust eristatakse teiste varvidega. Programmijuht saab klikkida dppeaine peale ning
ta viiakse lehele, kus kuvatakse aine iildandmed ning detailsem vaade nidalasele
tagasisidele, kus on ka dra ndidatud tudengite vastused start-stop-continue kiisimustele.

Vastuste all on graafikud aine semestri nditajatele.

Pdrast niddala tagasisidet on nimekiri Oppekava eneseanaliiisidest, mida saab

individuaalselt muuta. Eneseanaliiiisid on sarnased juba olemasolevale lahendusele

oppeinfosiisteemis, kuid nendesse on andmetabelitele juurde lisatud suhtearve ning
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graafikuid — individuaalsed tagasiside tulemused dppejoudude kohta, seosed tudengite
hinnete, ka kaalutud keskmise hinnete ning tagasiside vahel ja eraldi sektsioon
vilistlaste tagasiside kohta.

Dokumendid — dokumentide avavaates ndeb koiki dokumente, millega isik on seotud.
Kuvatakse pealkirjad, isiku peamised rollid ja dokumendi staatus. Sealt saab ka lisada
uue dokumendi. Kui isik avab dokumendi, kuvatakse talle selle iilevaade ning nimekiri
peatiikkidest, nende koostajatest ning staatusest. Isikul on vdimalik kuvada kas kdiki voi
ainult neid peatiikke, mille koostaja ta on. Teiste peatiikke saab kasutaja ainult vaadata,
enda loodud ka muuta. Peatiikki muutmiseks avatakse see kasutajale tdies mahus, kuid
muutmise oigus eksisteerib ainult nende alampeatiikkide jaoks, mille korral ollakse
kirjutaja rollis. Peatiikkide juures on rollide nimekiri ning vastutavad saavad seal ka
juurde lisada uusi kirjutajaid. Dokumendiredaktori korval on kokkupandav liides, kuhu
on kategoriseeritud koik dppekavade juhtide poolt kinnitatud eneseanaliiiiside tekstid,
mida saab tirida omale teksti sisse. Analiiiiside kuvamist saab kategoriseerida kolme

prioriteedi jérgi: aasta, dppekava ning valdkond.

Avalikustatud dokumendid — siin kuvatakse kdik valmis dokumendid koos pealkirja,
avalikustamise kuupdevaga ning koostajate nimekirjaga. Voimalik on dokumente

vaadata keskkonnas voi need alla laadida.
3.5.10 Rollid

Infosiisteemi planeeritud rollid on kirjeldatud Tabel 2. Tabel seletab rollide peamised

ilesanded ja eesmérgid.

Tabel 2. Rollitabel.

Ariline roll Tehniline roll Eesmargid

See roll on koigil siisteemi registreeritud
kasutajatel. Kasutajal on 6igus ndha koiki
avalikustatud ~ dokumente. Ta  vdib
kasutada dokumendiredaktorit, kusjuures
Kasutaja - (person, authenticated user)  |yue dokumendi loomisel masratakse talle
vastava dokumendi iilevaataja roll. Kui
administraator on antud rolliga kasutajale
madranud vastava loa, saab kasutaja
dokumendiredaktoris ligi ka
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andmekogudele.

Oppeprogrammi
juht

studyProgrammeManagerRole

Oppeprogrammi juhil on oma té6laud, kus
ta ndeb oma programmi Jppeainete
iganddalast tudengite tagasiside
kokkuvdtet.  Tal  saab  analiiiisida
tagasisidet ldhemalt ning selle pohjal
kirjutada ka mirkmeid vdi tdhelepanekuid.
Samuti ndeb ta semestrite tagasisidet ja
tudengite koondandmeid. Tal on vimalik
kohandada todlauda  vastavalt oma
soovidele. Oppeprogrammi juht vdib
omale mairata tingimuslikke teavitusi, kui
nditeks mone dppekava keskmine rahulolu
on alla talle sobiva piiri.

Peatiiki kirjutaja

chapterWriter  (isManager =
false)

Peatiiki kirjutaja saab muuta oma peatiikki
ning luua uusi alampeatiikke, millel
maidratakse talle peatiiki vastutava roll.
Kui administraatori poolt on isikule antud
ligipdds  andmetele, siis saab ta
dokumendiredaktori korval ndha andmeid
ja tirida neid omale peatiikki.

Peatiiki vastutav

chapterWriter (isManager=true)

Peatiiki vastutaval on koik peatiiki
kirjutaja Oigused. Vastutava peamiseks
ilesanneteks on  peatiiki  kirjutajate
haldamine ning vajadusel alampeatiikkide
Oiguste muutmine. Peatiiki vastutav
redigeerib vajaduse ise peatiikki. Ta on ka
oma peatiiki koikide alampeatiikkide
vastutav. Vastutav Kinnitab peatiiki oma
tilemale vastutavale voi selle puudumisel
iilevaatajale tagasisideks ja avaldamiseks.

Dokumendi
iilevaataja

documentSupervisor

Ulevaatajal on loonud dokumendi baasi,
nieb seda terves mahus ning tal on digus
muuta kdike selles sisalduvat. Tema tdstab
peatilkid paika ja vormistab selle
tervikuks. Ta saab lisada peatiikke,
maddrata neile vastutavad ja Kkirjutajad.
Ulevaataja avaldab valmis dokumendi.

Administraator

admin

Administraator lisab siisteemi Kkasutajad,
maérab vajadusel ppekava juhti rolli ning
annab ligipddsu andmetele. V3ib luua ka
uusi rolle ja Oiguseid. Omab vGimalust

108




taastada

kustutatud
dokumente. Administraatoril tegeleb kdige
tehnilisega, tema iilesandeks on lahendada
stisteemi probleeme.

peatiikke

ning

Tabel 3 on vilja toodud iga rolli CRUD (create-read-update-delete) digused. Uks isik

vOib omada mitut rolli ning samuti mitut iihte liiki rolli. Néiteks kui iiks isik saab muuta

1. ja 2. peatiikki, siis eksisteerib tal eraldi 2 kirjutaja rolli.

Tabel 3. CRUD tabel.

Kasutaia Programmi| Peatiiki Peatiiki  |Dokumendi|Administ-

! juht kirjutaja vastutav |iilevaataja |raator
Uldised
Rollid/digused | ] - - - CRUD
Dokumendid
Avalikustatud
dokumendid R R R R R CRUD
Dokument;
:jJ uke di ¢ *
okumendi oy oy

. C + peatiiki| peatiiki
loomisel ¢ ¢ dokumendi R |dokumendi CRUD CRUD
madratakse R
loojale
iilevaataja roll
. enda enda
IrDoc::EEmendl - ceirc;dkzmendi R dokumendi|dokumendi |CRUD
R CRUD
Peatiikid
RU,
Enda peatiikk |- - alampeatiikkide CRUD CRUD CRUD
CRUD

Enda atiiki R,
” usedpe e ; alampeatiikkideCRUD ~ |CRUD  |CRUD
g CRUD
sama . R R CRUD  |CRUD
dokumendi
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teised
peatiikid

Oppekavad

Oppekava
toolaud

RU

CRUD

Tudengite
tagasiside
selle analiiiis

ja

R
(méairab
admin)

CRUD

R

admin)

(méiirab

R (maéérab
admin)

R (méiirab
admin)

CRUD
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4. Tulemuste analiiiis ja jireldused

Antud peatiikis analiiiisitakse 3. peatiikis saadud tulemusi, tehakse jareldused ja
vorreldakse neid maailma kirjandusega ning pakutakse jarelduste pohjal lahendused,
kuidas oOppekava ning iilikooli tagasiside kiisimise ja arvestamise siisteemi muuta.
Loputoé autorid analiiiisivad tehtud projekti protsessi ning Onnestumisi ja

ebadnnestumisi, mis t66 koostamise kaigus ette tulid.

4.1 Tagasiside kiisimustike tulemuste jareldused ja analiiiis

Selles peatiikis tuuakse vilja ning analiiiisitakse sihtrithmade tagasiside pohjal saadud

jéreldusi.
4.1.1 Oppejoudude tagasiside jireldused ja analiiiis

Oppejoudude sihtrithma valimis oli 9 IABM dppekava dppejoudu. Uhel semestril
opetab IABM 1. ja 2. kursuse tudengitele dppeaineid kokku vahemikus 10 kuni -15
oppejoudu. Kindlasti oleks vdinud saada tagasiside rohkematelt dppejoududelt kuid

antud kontekstis rdhuti dppejoudude valimi kvalitatiivse tagasiside hindamisele.

Tulemuste pdhjal saab viita, et [ABM 0Oppejoududel on oma aine iiles ehitamisel ja selle
muutmisel vabad kied. Oppejoud ei pea iildiselt kellegagi konsulteerima vodi luba
kiisima, kui tahavad oma dppeaines muudatusi libi viia. Adrmisel juhul kooskdlastavad
nad hea tava mdttes muudatuse programmijuhiga. Oppejoud leidsid, et aine muudatuste
1abi viimise protsess on piisavalt lihtne. Seda toendab ka programmijuht, kes on rahul
Oppejoudude lahenemisviisiga Oppeaine muutmisesse. Tema usaldab oppejoude
piisavalt otsustama oma aine struktuuri ja kulgemise iile. Aine mahtu ja iilesehitust
hakatakse tdpsemalt iile vaatama alles siis, kui ilmub pdhjendatud negatiivne tudengite

tagasiside Oppejou Opetamisviiside voi aine kohta.

Vastavalt TalTechi personaliosakonna juhtajale Tea Trahovile motiveerib oppejoude
tunnustamine ning heade tagasiside tulemuste ja eduka dppeprotsessi lébi viimise vélja
toomine. Oppejoud jouab tunnustavate listi ainult juhul, kui tudengid on jétnud talle
keskmisest positiivsema tagasiside. Seetottu saab jareldada, et doppejoudude vabadus

aine iiles ehitamisel on pdhjendatud, kuna neil on otsene motivatsioon tagada oppeaine
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ja Opetamise viiside kvaliteet, millega on tudengid rahul ning mille pdhjal annavad

tudengid oppejoududele positiivset tagasisidet.

Suurem osa Oppejoududest osaleb aktiivselt IABM oppekava ja Oppeprogrammi
arendamise protsessis. Programmijuht peab oppejoududega pidevalt personaalseid
vestlusi nii ametlikus kui ka mitteametlikus vormis. Oppekava areng on olnud teemaks
ka mitmete Oppejoudude arengu- ja karjddrivestlustel. Tulevikus peaks kindlasti
erinevate Oppeprogrammide ja Oppekava arengu suunad olema iiks arenguvestluse
teemasid, kus Oppejoududel oleks kohustus vdhemalt mingil maéral kaasa radkida

IABM ja teiste dppeprogrammide muudatustes ning arengus.

Vastavalt TalTech personaliosakonna poolt loodud akadeemilisele hindamismaatriksile
ning mitmetele Sppejou arengu votmendidikutele peavad dppejoud pidevalt tegutsema
teadus- ning arendustoos ja osalema koolitustel ja konverentsidel. Tulemuste kohaselt
on suurem osa valimi dppejoududest seotud viimaste aastate jooksul mitme teadustooga,
kuid viike osa on mitteaktiivne teaduses osaleja. Programmijuhi arvamuse kohaselt ei
pea tegelema koik dppejoud teadusega, kui nad on aktiivsed teistes valdkondades nagu
to0stus ja tarkvaraarendus. Uldiselt saab jireldada, et IABM Oppejdud osalevad
aktiivselt teadus- ja arendustoos, mis on otseselt seotud nende juhendatavate ainetega.
Oppejoud oskasid dra pdhjendada, millist rolli méngib nende teadustod IABM dppekava
arendamisel, mis tihendab, et dppejoud suhtuvad enesearengusse ja teadusesse siivitsi
ning nédevad viise, kuidas tdnu sellele oma aineid ning seelébi Oppeprogrammi aina

paremaks muuta.

Lisaks teadustoole osalevad oppejoud aktiivselt erinevatel koolitustel, seminaridel ja
konverentsidel, mis seostuvad nende aine ning Oppeaine valdkonnaga. Oppejoud
oskasid selgelt vélja tuua mitmed erialaste vorgustike korraldatud dritused, kus nad on

osalenud viimase aasta jooksul. Vaid mdned Sppejoud jdid antud teemal vastuse volgu.

Uldiselt saab jireldada, et tinu personaliosakonna, dppeosakonna, dppejdudude otseste
juhtide ja programmijuhi koostédle on IABM Oppejoudude eneseareng hésti
planeeritud. Ametlikult analiiiisitakse selle tulemuslikkust kord aastas arenguvestlustel
ning iga 5 aasta tagant dppejou atesteerimisel. Paigas on dokumendid ja juhendid nagu
Akadeemilise karjdari korraldus [9] ja Oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise

eeskirja [4] lisa ,,Hea dppejou arenguprogramm®, mis kdik on loonud selge viisi, kuidas
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Oppejoud peab erialase arenguga kaasas kdima ning kuidas tilikoolil on voimalik tema
arengut jilgida ning teda selle pdhjal tunnustada. Lisaks pakub personaliosakond
TalTechi siseveebis pidevalt voimalusi osaleda koolitustel, mis on lihtne ja mugav viis

aidata dppejoude nende professionaalses arengus.

Uutele ja algajatele dppejoududele on loodud sisseelamiskursus, mis kestab kaks pideva
ning mille kdigus tutvustatakse TalTechi kui organisatsiooni iileschitust ning radgitakse
ildiselt Opetamisest. Lisaks tavapdrasele aastas korra toimuvale arenguvestlusele
tehakse algaja Gppejouga teine edenemise hindamise vestlus, mis aitab vilja selgitada
abi ning tugiisiku vajaduse. Personaliosakond iiritab juurutada mentorluse programmi,
kus uued dppejoud leiaksid endale oma iiksusest tugiisiku, kes oskaks suunata ja ndu

anda erinevates kiisimustes.

Siinkohal saab vilja tuua efektiivse personaliosakonna ning Oppejoudude juhtide
koostdd, mille tulemusena saavad algajad dppejoud ja praktikust dppejoud lihtsamalt
akadeemilise tootaja to0sse sisse elada. Alustaval oppejoul on vajadusel olemas tugiisik

ning ametlik tagasiside andmise vdimalus vihemalt 2 korda aastas.

Lisaks mentorlusprogrammile iiritab personaliosakond aina enam innustada ekspertidest
oppejoude koostoole. Tulemuste pdhjal saab viita, et nii dppejoud kui personaliosakond
on Oppejoudude omavahelise koostod suhtes samal arvamusel — dppejoudude vaheline
koostdd toimib ainult vihesel mairal voi iildse mitte. Oppejdud kutsuvad oma kolleege
osalema magistriseminarides ning kaasavad neid vahel hindamisprotsessi, kuid otseselt
oma ainete spetsiifikate raames koostdod ei tehta. Aidrmisel juhul konsulteeritakse aine
arengu raames programmijuhiga. Personaliosakonna juhataja Tea Trahov leidis, et
koosto6 puuduse tottu jadb kasutamata vOimalus, kus Oppejoud Opivad teineteise
vigadest ja Onnestumistest. Oppejoud suhtlevad oma erialakaaslastega erinevates
professionaalsetes vorgustikes ning jagavad oma teadmiseid konverentsidel ja kiivad
muuhulgas erinevates asutustes esinemas, kuid kolleegide vaheline koost66 on

minimaalne.

Edaspidi tuleks kaardistada, miks dppejoud ei soosi koos tootamist: millised positiivsed
ja negatiivsed kogemused on neil kolleegidega koostods esinenud ning miks eelistatakse
pigem oma aine raames iiksi tegutseda. Oppejoudude enesearengu planeerimise

stisteemi ja tulemuslikkuse analiilisimise nditel on voimalik tuua jareldus — kui paigas
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on kindlad juhised, dokumendid ja votmemoddikud, mis hindavad dppejou enesearengu
edukust, siis neid juhiseid ja dokumente jargitakse. Votmemoddikuid jalgitakse, et
tolgendada ja toestada dppejou enesearengu edukust. Kui hinnata dppejou enesearengu
raames tema koosto6 voimet teiste dppejoududega ning luua vastavad votmemoddikud,

mis mdddavad koost6o hulka ja tulemusi, siis motiveeriks see dppejoude koostdole.

TalTech IT Kolledz kuulutas 2020. aasta esimeses pooles vilja IT didaktika
miniprojektide statuudi, mille eesmérgiks on parimate IT-Gpetamispraktikate
kaardistamine, kogumine, siistematiseerimine, testimine ja tulemuste tutvustamine [10].
Statuudi sihtrithmaks on TalTechi Infotehnoloogia teaduskonna 6ppejoud. Kui projekti
hindamise tulemus on edukas ning miniprojektidega tehakse algust, siis on see otsene

viis, kuidas innustada ka IABM oppejoudude seas koostdod.

Teadusega aktiivselt tegelev osa dppejoududest iiritab ka tudengeid oma arengutdodsse
kaasata. Enamasti pakuvad 0ppejoud bakalaureuse ja magistri 10putédde raames vélja
uurimisi ja teemasid, mis puudutavad valdkonda, mille arengutédga dppejoud tol hetkel
seotud on. See soodustab Gppejou ja iiliopilase vahelist koostood, kus ekspert jatkab
oma valdkonna teadust66d ning samal ajal aitab ja koolitab tudengit. Tudengil on selle
vorra lihtsam olla aktiivses suhtluses 10putod juhendajaga ning hoida pidevalt

diplomitdo tegemisel diget kurssi.

Oppejoudude suhtumise akadeemilisesse petturlusse saab jagada kaheks: pooled
oppejoud on vilja tootanud petturlusele reageerimise sanktsioonid ja reeglid ning teine
osa oppejoududest on oma ained iiles ehitanud viisil, kus tudengil on sisuliselt voimatu
kellegi teise t66d plagieerida. Mitmed Oppejoud kiituvad vastavalt teaduskonna poolt
paika pandud “Infotehnoloogia teaduskonna Oppuri akadeemiliste tavade rikkumise ja
vadritu kditumise menetlemise korrale” [11], kus tudengeid teavitatakse kursuse algul
plagiaadi tagajdrgedest. Teised kéituvad samuti vastavalt iilikooli korrale ning
samaaegselt ennetavad loomevargust, koostades individuaalseid iilesandeid, mis on
seotud tudengite personaalse kogemuse ja tookohaga. Oppejdud tdid vilja erinevaid

viise, kuidas nad oma ainetes petturlust ennetavad.

Uldiselt saab jireldada, et enamik IABM dppejdududest on plagieerimise,
loomevarguse ja spikerdamise osas sallimatud ning kasutavad nende dra hoidmiseks

erinevaid meetodeid. Kiill aga pole Oppejoud kursis oma Kkolleegide petturluse
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ennetamise viisidega ning ei oska teiste Oppejoudude praktikaid vilja tuua. Siinkohal
méngib rolli dppejdudude vihene omavaheline suhtlus, mille parandamisele tuleks
tulevikus rohku panna. Teisalt peaks iilikool ja teaduskonnad ka konkreetsemalt
Oppet6o reguleerimisel jagama soovitusi, kuidas aine iilesehitusel juurutada petturluse

ennetamise meetmeid.

2006. aastal Information Technology Based Higher Education and Training (ITHET)
konverentsil avaldatud uurimuses ,,Impact of Unethical Practices of Plagiarism on
Learning, Teaching and Research in Higher Education: Some Combating Strategies*
toid autorid vilja 3 pohilist strateegiat, kuidas plagieerimise vastu voidelda:
sidusrithmade teadlikkuse suurendamine, plagiaadi tuvastamise strateegiad, plagiaadi
ennetamise strateegiad [12]. Sidusriihmade teadlikkuse suurendamise strateegia Sisu
suunati kolmele sihtrithmale: {tlidpilastele, teadustoo tegijatele ning Sppejoududele.
Publitseeringu kohaselt peaks tudengeid teadvustama plagiaadi negatiivsest mojust ning
lihiajalisest kasust. Kui on vdimalus mingile allikale viidata, siis viitamine on
kohustuslik ning tudengitele peaks selgeks tegema plagieerimise karmid tagajérjed.
Teadustoo tegijatele peaks teadvustama plagieerimise negatiivset mdju ning tutvustama
,karista voi hivita“ tegutsemisviisi'. Teadustdd tegijate retsensente peaks teadvustama
olukordadest, kus teadustod viited on ebakorrektsed, vigased vai voltsitud. Oppejoud
peaks meeles pidama, et monikord tekib tudengitel kiusatus esitada plagiaat, kui
Oppejoud ei anna neile Gppeaine raames piisavalt aega, mis survestab tudengeid
plagieerima. Oppejdud peaksid alati loomevargusesse suhtuma viiga tdsiselt ning
rakendama vastavaid Karistavaid meetmeid. Oppejoud peaksid hoidma end kursis
potentsiaalsete internetti {iles laectud ainetodde lahendustega, kuna tihtipeale tritavad

tudengeid oma tehtud t6id teistele dpilastele maha miiia [12, pp. 4-5].

Plagiaadi ennetamise strateegia raames peaksid korghariduse asutused looma eraldi

loomevarguse ja plagiaadi tiiksuse, mis tegeleb plagieerimise ennetamise ning

! Originaalkeeles ,,punish-or-perish policy* [13]
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tagajargedega. Oppejoud peaksid looma rohkem individuaalseid iilesandeid v&i
koostama konkreetse iilesande plaani, kus tudeng peab jargima kindlat protsessi.
Plagiaadiga vahele jadnud teadust6o tegijad tuleks lisada ,,musta nimekirja“ ning nimed
peaksid olema plagiaadi ennetamise iiksusele teada ka riiklikul {ilikoolide vahelisel

tasandil [12, pp. 5-6].

ITHET konverentsil avaldatud raporti pdhjal saab viita, et plagiaadile reageerimise
meetmed on suuresti juba TalTechis kasutusel: programmeerimisiilesannete lahtekood
jooksutatakse 1dbi plagiaadikontrolli siisteemist, kontrollitakse viitamise korrektsust,
loomevargusega tudengid lisatakse ,,musta nimekirja“ ning hoiatatakse plagiaadi
tagajargedest. Plagieerimise ennetamise ja teadvustamise t66d saab parandada nii

tudengitele infot jagades kui ka dppeainete iilesannete iilesehituse muutmisega.

Loputdo valimi oppejoudude kiisimustiku tagasiside pohjal saab jireldada, et Sppejoud
annavad tudengitele personaalset tagasisidet ning eelistavad tudengitega suhelda.
Oppetulemuste tagasiside antakse terve semestri jooksul, mitte ainult kursuse 1dpus.
Enamasti kasutatakse tulemuste ja tagasiside jagamiseks erinevaid e-keskkondi nagu
taltech.moodle voi ained.ttu keskkonda. Tudengitel on terve aine viltel voimalik oma
soorituse edukust jilgida ning vastavalt tagasisidele parandada. Oppejdud motiveerivad
tudengeid lisapunktide jagamise, praktiliste rakenduste tutvustamise ning aine reaalse
kasulikkuse esile toomisega. Uldiselt saab jireldada, et antud valimi dppejdud hoiavad
tudengitega avatud suhtluse liini. Oppejoud annavad tudengitele vastavalt nende
voimekusele tagasisidet ning tudengitel on mugav kiisida tipsustavaid kiisimusi ning
luua dppejouga arutelu tema tulemuste iile. Oppejoud usuvad, et nende aine iilesehitus
ning hindamis- ja dppemeetodid peaksid piisavalt motiveerima tudengeid nende ainet
omandama. Sarnaseid jareldusi kajastavad ka tudengite tagasiside tulemused. Keskmine
hinnang dppejoudude hindamis- ja dppemeetoditele oli 4 punkti 5-st. Esines tiksikuid
kehvemaid hinnanguid, millest saab jadreldada, et on ka madalama kvaliteediga
oppeaineid, mille Oppejoud ei pruugi olla antud hindamise valimis. Tudengeid

motiveerib eelkdige eneseareng, mis 0n kooskolas dppejoudude arvamusega.

Koik Oppejoud oskasid vidlja tuua viisid, kuidas nende Oppeaine soosib Oppekava
eesmirkide ja Opiviljundite realiseerimist. Mitmed Oppejoud ldhenesid kiisimusele

vastates otseselt neile kuvatud IABM G&ppekava dpiviljunditest ja eesmarkidest. Teised
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oppejoud tdid vilja, mida tudengid nende ainete raames Opivad ning seostasid seda
tleiildiselt IKT spetsialisti oskuste ja padevustega ning toid konkreetseid néiteid
olukordadest, kus tudengil on nende aines opitut tulevikus to6turul vaja, nagu andmete
turvalisuse tagamine, meeskonnatoé kogemus, analiiisi meetodid ja projekti
disainimine.

Ule poolte dppejoududest ei osanud kommenteerida, kuidas IABM dppekava toetab
iiliopilaste loovust ja ettevotlikust ning teiste {ildpadevuste arengut. Kiill aga oskasid
nad oma aine raames vilja tuua, kuidas nende aine tudengi ilildpddevusi arendab.
Ulejianud dppejoud tdid vilja mitmed dppekava aspektid, mis toetavad ettevotlikkuse
arengut, nagu oppekava suur valikainete hulk, dppemeetodid, mille kohaselt peavad
iilliopilased iiheskoos probleeme lahendama, ning projektipdhine ja probleemdpe.
Programmijuht nentis sama kiisimuse juures asjaolu, et dppejoud ei oska veel iilidpilasi

kui ressurssi kasutada, et teha koost6dd ning publitseerida teadustoid.

Oppejoudude tulemustest saab jireldada, et piistitatud kiisimus vdis olla liiga
laialivalguv ning ebakonkreetne. Loovuse, ettevotlikkuse ja iildpddevuste areng on
tihtipeale individuaalne ning selliseid termineid pole ei dppekava ega enamike IABM
dppeainete dpiviljundites ega eesmirkides vilja toodud. Oppejoududel vdis olla raskusi
kiisimuse tolgendamisega. Kiisimus lisati nii dppejoudude, tudengite, vilistlaste kui ka
programmindukoja kiisimustikesse originaalkujul nii nagu see EKKAError!
Bookmark not defined. institutsionaalse akrediteerimise aruande juhendis piistitatud
oli. Autorite eesmirk oli jitta kiisimus algsel kujul kiisimustikesse, et ndha, kuidas
erinevad sihtrithmad sellele kiisimusele vastavad ning millisest vaatenurgast vastajad
oppekava ndevad. Selleks, et dppejoud kiisimusele veelgi sisukama vastuse annaksid,
peaks seletama lahti tildpadevuste moiste ning tooma néiteid nende rakendamisviisidest

teistes ainetes.

Ule poolte dppejdududest on rahul materiaalsete ja rahaliste vahendite piisavuse ja
hulgaga, et dppeaineid 14bi viia. Ainult {iks dppejoududest kommenteeris materiaalsete
vahendite piisavuse hinnangut, tuues vilja tde, et lisarahastusega saab alati rohkem
teostada nii Oppeainete kui ka teadustoo raames. Lisarahastuste teemat kommenteeris ka

programmijuht oma tagasisides sellega, et lisaks riigi rahastusele plaanitakse tulevikus
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alustada koostood ettevotetega, Kkus tudengitele pakutakse stipendiume ning

oppejoududele lisatasu.

Oppejoudude tagasiside rahastuse piisavusele ei pruugi kuvada tiielikku tdde, mida
vastajad tegelikult arvavad. Rahalise toetuse ja vahendite piisavuse kohta uurimine voib
olla vastuoluline teema, kus vastaja ei saa olla alati tdiesti aus, Kartes, missugused
voivad olla ausa tagasiside andmise tagajarjed. Materiaalsete ja rahaliste vahendite
piisavuse iile tuleks arutleda Gppejou ja tema otsese juhi vahelistel arenguvestlustel, kus

Oppejoud saavad tipsemalt pdhjendada oma arvamuse ja hinnangu aluseid.

Pooled oppejoud ei osanud IABM eriala vastuvGtutingimusi kommenteerida, millest
saab jireldada, et Oppejoud pole kursis IABM vastuvotutingimustega. Kiill aga kdik
oppejoud kommenteerisid tudengite erinevat ettevalmistustaset, mis tulenes

oppejoudude arvates suuresti tudengi tookogemusest ning omandatud korgharidusest.

Tudengite tagasiside kiisimustikest jdid valja kiisimused, mis uurisid, kui vana on
keskmine IABM oppekava tudeng, kaua on ta aktiivselt osalenud oma valdkonna
tooturul ning mis vanuses alustas ta &riinfotehnoloogia magistri Opinguid. Nende
vastuste ning suurema tudengite valimi pdhjal oleks saanud kaardistada, milline on
keskmise TABM tudengi tookogemus ning mis vanuses alustatakse Opinguid. Selle

statistika alusel oleks saanud dppejoudude hinnangute pohjal tuua tdpsemaid jareldusi.

Oppejoudude vastuste pdhjal saab jireldada, et kdik oppejoud on oma ainete
hindamiskriteeriumid iiles ehitanud erinevate aspektide pohjal. Selles mingib rolli fakt,
et teaduskond ja struktuuriiiksuste juhid koos programmijuhiga on andnud
dppejoududele oma aine iiles ehitamisel suures osas vabad kded. Oppejoud on loonud
hindamiskriteeriumid vastavalt oma kogemusele ning sellele, mis just nende ainesse

kdige paremini sobib.

Oppejoud ei lihtu iihtsest lihenemisviisist, hinnates tudengite individuaalseid vdimeid
vOi erivajadusi. Osa Oppejoud leiavad, et koikidele tudengitele peaks olema madratud
vordsed voimalus ilma soodustusteta. Teised aga ldhtuvad puhtalt individuaalse
hindamise printsiipidest. Programmijuht t5i vilja, et ta on teadlikult andnud
oppejoududele oma ainete iiles ehitamisel ja hindamisel vabad kéed. Siiski {ihe

hindamismeetodi tahaks programmijuht iilikoolist {ildiselt likvideerida: Opivéljundite
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pOhine hindamine. Programmijuht eelistab vdistlevat hindamist, kus {lidpilased

konkureerivad omavahel, kes kdige parema soorituse nimel. saab.

Oppejoud said valida erinevatest valikuvariantidest vastused, mida tihendab nende
aines koondhinne ,,1¢ voi ,,5¢. Mitmed valikvastused molema 16pphinde puhul voeti

TalTechi Oppekorralduse eeskirja dpisoorituste peatiiki paragrahvist 16 [13].

Ule poolte dppejoududest leidsid, et koondhinne ,,1¢ tihendab nende aines minimaalsel
tasemel dpiviljundite saavutamist, mis vastab ka Oppekorralduse paragrahvis toodud
hinne ,,1* seletusele. Uks dppejdud leidis, et tema aine 1dpphinne ,,1 tihendab piisaval
tasemel Opiviljundite saavutamist, mis vastavalt Oppekorralduse paragrahvile vastab
hinne ,,2° kirjeldusele. Kolmandik dppejoududest valis variandi ,,Teadmiste ja oskuste
kasutamine tiiiipolukordades piiratud viisidel, mis vastab samuti Oppekorralduse

paragrahvis hinne ,,1* kirjeldusele.

Suurem enamus Oppejoududest leidis, et Iopphinne ,,5 tdhendab nende aines
silmapaistvat ja eriti laiapOhjalist Opivdljundite saavutamise taset, mis on toodud
Oppekorralduse paragrahvis hinde ,,5“ kirjeldusena. Kolmandik dppejoududest leidis, et
nende aine 10pphinne ,,5 tdhendab véga heal tasemel dpivéljundite saavutamist, mis on
toodud kui hinde ,,4* kirjeldus Oppekorralduses. Ligi pooled dppejoud valisid variandi
,,Ulidpilane teab aine spetsiifikat ja oskab oma teadmiseid vabalt ja loovalt kasutada“,

mis iseloomustab Oppekorralduse alusel hinnet ,,5°.

Teiste valikvastuste puhul valisid Oppejoud variantide vahel, mis erinesid
eksamieelduste sooritamise protsendi, 16pueksami soorituse protsendi ning iseseisvate
toode esitamise ja tulemuste edukuse poolest. Nende pohjal saab jireldada, et
oppejoudude ainetes tdhendavad nii korgeim kui madalaim 10pphinne erinevaid
kombinatsioone eksamieelduste, eksami ning individuaalsete iilesannete sooritamise
ulatusest. Valimi oppejoududel on erinev nidgemus, mida nende ainetes 10pphinded
tdhendavad. Siinkohal saab jéllegi vilja tuua fakti, et oppejoududel on oma ainete

hindamiskriteeriumite koostamisel vabad kied.

Vastavalt oppekorralduse 11. paragrahvi 6. punktile peab ainet Gpetav dppejoud lisama

Oppeinfosiisteemi  laiendatud ~ dppekava, mille hulka kuuluvad ka aine

hindamiskriteeriumid [13]. Oppejoududel on kohustus aine alguses jagada iilidpilastega

hindamiskriteeriumeid ning vastavalt Oppekorralduse 15. paragrahvi 3. punktile ei tohi
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dppejoud hindamiskriteeriumeid aine viltel muuta [13]. Oppejoudude tagasiside pdhjal
saab jareldada, et vaid mdned Oppejoud on pidanud hindamiskriteeriumeid leevendama

semestri jooksul, kuid see on olnud kooskdlas tudengitega.

Oppejoudude hindamismeetodid ning -kriteeriumid ja 1dpphinnete tdlgendused vdivad
kill erineda, kuid need on ainekava hindamiskriteeriumite all vilja toodud ning
tudengile kittesaadavad. Uldiselt on tudengid teadlikud, et iga aine puhul kujunevad
hinded erineval viisil ning sellega tuleb arvestada ja kohaneda.

Kolmandik o&ppejoududest hindavad tudengite tulemusi oma aines ilma teiste
osapooltega konsulteerimata. Teised doppejoud tdid vélja viisid, kuidas tagada hindamise
objektiivsus ning ldbipaistvus, nagu teiste dppejoudude kaasamine hindamisprotsessi ja
grupi arutelud. Kuna oOppejoududel pole tudengite hindamisel seatud ihtegi
kohustuslikku eeskirja, siis keegi ei sunni doppejoude oma kolleege hindamisprotsessi
kaasama. Kiill aga tahavad nii personaliosakond kui ka programmijuht edendada
oppejoudude koostodd, mille aspektiks voiks olla hindamismeetodite ja -tehnikate
jagamine. Koost66 tulemusel saaksid tudengid oma sooritustele objektiivse tagasiside
ning saab vilistada olukorra, kus Oppejoud hindab {ilidpilast ,,ndo jargi. Samuti

vihendaks see iihe aine raames pdhidppejou hindamise koormust.

Koik oOppejoud kasutavad oma aine ldbi viimisel e-keskkondi, kus jagatakse
Oppematerjale, viiakse ldbi praktikume ja harjutustunde ning sooritatakse teste ja
eksameid. Enamasti kasutatakse olemasolevad dppekeskkondi nagu taltech.moodle ning
ained.ttu, kuid osa dppejoud on loonud oma veebilehe, mille kaudu on nende aine
materjalid ligipadsetavad. Saab jareldada, et Oppejoud rakendavad oma igapdevatods
digivoimaluste niilidisaegse Opikdsitluse juurutamist. Mitmed Oppejoud tdid vilja, et

nende ainete ldbiviimisel on e-keskkonnad ja online dppimine pohiline osa dppetddst.

Olgugi et suur osa Oppetdost toimub veebikeskkondades voi Oppeplatvormidel,
vadrtustavad Oppejoud kontaktdopet ning tudengitega suhtlemist ja kahepoolset
tagasisidet. 2020. aasta kevadel koroonaviiruse tottu vélja kuulutatud riikliku
eriolukorra [14] tottu liikus igasugune Oppet6d kaugdppesse. Personaliosakonna
juhataja Tea Trahov kommenteeris, et iildiselt saavad dppejoud kaugdppe korraldusega
hakkama, kuid puudu jdab tudengitega suhtlemisest ja otsesest tagasisidest. Mitmed

Ooppejoud toid hindamise ja dppemeetodite all vélja seminarid, grupitodd ja arutelud,
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mida ei saa 2020. aasta kevadsemestril 14bi viia tdies mahus. Loput66 tulemuste kui ka
2020. aasta kevade eriolukorra raames saab jareldada, et e-keskkonnad ja e-Gpe on
Oppetdo suur osa, kuid ilma kontaktdppeta ei saa dppejoud oma aineid 14bi viia sellisel

tasemel ja kvaliteedil nagu nad ideaalis tahaksid.

Oppejoud hindavad tudengite panust ainesse vastavalt aine mahule viga erinevalt. See
tuleneb faktist, et dppejoud koostavad suuresti oma Sppeainete kava ise ehk kasutavad
erinevaid viise tudengite toopanuse jilgimiseks ja hindamiseks. Ukski dppejoud ei
maininud, et tal oleks kunagi olnud probleemi iilidpilase panuse hindamisega.
Voimalusel vdiks Oppejoudude koostool siindida {ildisem tudengi panustamise

hindamise meetod, mida saaks rakendada erineva iilesehitusega Gppeainetes.
4.1.2 Programmindukoja tagasiside jireldused ja analiiiis

Algselt plaanisid 10put6é autorid viia 1dbi 0Ssa programmindukoja liikmetega
personaalsed intervjuud, kuid 2020. kevadel kehtestatud riikliku eriolukorra tottu pidi
intervjuud kohtumiste kujul dra jitma. Seetdttu koostati programmindukojale
kiisimustik, mis jagati koikidele programmindukoja litkmetele. Vastajatel oli
kiisimustiku tditmiseks aega 10 pdeva, mille viltel kogunes ainult 2 vastustajat. Kuna
tiks vastaja oli programmijuht, kes on IJABM oppekava ja -programmiga enim Kkursis,
siis esitleti programmindukoja tulemused tdies mahus, mille pdhjal toodi jargnevas

peatiikis jareldused.

Vastavalt programmijuhi Gunnar Piho ning anoniilimse Oppendukoja litkme vastuste
tulemusele saab viita, et tudengite tagasiside mingib IABM Oppekava ja
oppeprogrammi arendamisel suurt rolli. See pole peamine muudatuste ja uuenduse
sisend, kuid vastavalt tudengite tagasisidele on IABM oppeprogrammis 1dbi viidud

mitmeid muudatusi ja uuendusi.

Vahemikus 2010-2018 viidi dppeprogrammis ja Oppekavas 1dbi ulatuslikke muudatusi,
millest enamik tulenesid 2008/2009 Gppeaastal labiviidud uurimuse tulemustest, kus

osalesid IABM 0ppejoud, vilistlased ja praktika programmi pakkuvad ettevotted [15].

Sisuliselt loodi dppeprogrammi muutes tudengitele suur valikuvabadus, kus iilidpilasel
on voimalik 3 iildisest moodulist ning peaerialamoodulist kokku panna oma huvidele ja

eelistusele sobiv tunniplaan ja Opingukava. Kohustuslikud ained on vaid
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Magistriseminar | ja Il ning 15putéd koostamine ja kaitsmine. Oppekava peaerialad,
milleks on é&rianaliiiis ja -arhitektuur, infosiisteemide analiiiis ja arhitektuur ning
andmeanaliiiis ja arukad siisteemid, valiti ja pandi kokku vastavalt Eesti riigi to6turu

vajadustele.

Toetudes tilidpilaste tagasiside tulemustele peatiikis 3.3.1 saab jareldada, et tudengid on
tehtud Sppeprogrammi muudatusega rahul ning IABM &ppekava eelistatakse suure

valikuvabaduse tGttu.

Programmijuht leidis, et enamik 2012. aasta EKKA vilishindamise soovitused ja
jareldused (Lisa 6) on niitidseks, 8 aastat hiljem, dppekava arengusse rakendatud. Aina
rohkem on kasutusele voetud e-keskkondi ning oppetoosse on kaasatud rithmatdéid ja
projekte. Teaduskonda on palgatud hariduspsiihholoogid, kes toetavad vajadusel
dppejoude. Ulidpilaste tagasiside siisteemi on oluliselt muudetud ning iilidpilaste

tagasiside analiiiisiga tegelevad programmijuhid.

2012. aasta EKKAError! Bookmark not defined. vilishindamise soovituste ja
tulemuste pohjal saab jareldada, et ainuke probleem, mis kehtib veel 2020. aastal on
Oppekava katkestajate pOhjuste kaardistamise puudumine. 2010. aastal oli opingute
katkestajaid ligi 50% kogudppijate arvust. Tabel 4 on vilja toodud muuhulgas
katkestajate osakaal iilidpilaste arvust Oppeaastate 1dikes vahemikus 2014-20109.
Andmete pohjal on nédha, et viimase 6 aasta katkestajate arv on olnud 20% ldhedal.
2018/2019 Oppeaastal alustati uuenenud Oppekava versiooniga IABMO02/18, mis

sisaldas uut suure valikuvabadusega dppeprogrammi.

Uue oppekava versiooni edukust tdoendavad katkestajate protsent, mis langes vorreldes
2017/2018 oppeaastaga 14% ning omal soovil katkestajate protsent, mis langes
vorreldes eelneva Oppeaastaga 23%. Uldine katkestajate arv oli kuue Oppeaasta

madalaim.

Tabel 4. IABM dppetegevuse tulemusnditajad aastatel 2014 — 2019.

2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015
Ulidpilaste arv 160 171 175 181 190
Vastuvoetud iilidpilaste | 51 54 59 58 60
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arv

Ldpetajate arv! 18 33 35 35 35
Lopetamise 33.9 34.5 41.7 37.7 39.3
tulemuslikkus?

Katkestajate arv*’ 24 50 35 33 40
Katkestamised pohjuste

loikes:

Edasijoudmatuse tottu 12 16 18 13 12
Opingutest mitteosavotu | 5 8 10 10 10
tottu

Oppeteenustasu 0 0 0 0 0
mittetasumise tottu

Ulidpilase avaldus (omal | 7 26 7 9 13
soovil)

- Omal soovil - eriala | 3 13 1 5 4
sobimatus

- Omal soovil - |1 1 3 1 0
majanduslikud pohjused

- Omal soovil - ei|3 12 3 3 9
soovi vastata

Valisiiliopilaste arv 0 0 0 0 0
Katkestajate osakaal | 15% 29% 20% 18% 21%
iliopilaste arvust

Edasijoudmatuse  tottu | 50% 32% 51% 39% 30%
katkestanute osakaal

Opingutest mitteosavotu | 21% 16% 29% 30% 25%
tottu katkestanute osakaal

1 Vahemikus 1.10 — 30.09

2 Nominaalajaga +1 aastat (vihemalt 4-aastaste kavade puhul +2 aastat) lOpetanute osakaal (%)
vorrelduna immatrikuleeritud tudengite arvuga seisuga 10.11
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Oma soovil katkestanute | 29% 52% 20% 27% 33%
osakaal

Katkestajate osakaal, kes | 43% 46% 43% 33% 69%
ei soovinud pohjendada
oma soovil lahkumist

Katkestajate osakaal, kes | 43% 50% 14% 56% 31%
katkestasid opingud
eriala sobimatuse tGttu

Katkestajate osakaal, kes | 14% 4% 43% 11% 0%
katkestasid opingud
majanduslikel pohjustel

Kui tudeng otsustab dpingud omal soovil katkestada ning esitab eksmatrikuleerimise
avalduse, siis on kohustuslik tdita vili ,,Selgitav pdhjus®, kus on valikuvariandid
,Oppekava ei sobi“ ,“Ei soovi vastata“ ning ,,Puuduvad finantsilised vahendid*.
Tudengil on voimalus tdita ka wvili ,,POhjuse selgitus®, kuid kuna see on

mittekohustuslik vili, siis tihtipeale seda tudengid ei tdida.

Siinkohal saab ka sdnastada probleemi: ,,Programmijuhil ja &ppeosakonnal pole
katkestajate pohjuste andmeid ega tagasisidet, millele toetudes oppeprogrammi

kvaliteeti parandada®.

Taani Aarhusi Ulikooli Hariduse Uuringute Andmekoda® viis libi uuringu, mille
pohiliseks eesmérgiks oli leida vastused kiisimustele: Mis on véljalangevus? Miks
véljalangevus juhtub? Mida saavad iilikoolid selle véltimiseks voi vdhendamiseks teha?
Uuringu siistemaatilise iilevaate pdhjal mojutavad véljalangevust mitmed faktorid,
nditeks nagu ilidpilase sotsiaaldemograafiline taust, iiliopilase vanemate haridustase ja
toopositsioon, iiliopilast iseloomustavad omadused nagu sugu, vanus, ning iilidpilase
varasema haridustaseme akadeemiline fookus ja saavutused. Samuti leiti uurimuse

kiigus, et viljalangevus on suurem meessoost tudengite seas. Ulidpilaste akadeemilise

! Inglise keeles: Aarhus University, Department of Education, Danish Clearinghouse for Educational
Research
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16imumise parandamine iilikoolis dpitulemuste ja edusammude nédol néib olevat iiks hea
viis viljalangevuse riski vdhendamiseks. Tudengi motivatsiooni suurendamine
akadeemiliste saavutuste tostmiseks on samuti viis, kuidas véljalangevuse osakaalu
vidhendada. Viljalangevuse 4ra hoidmiseks peab esmalt olema kursis, miks

véljalangevus esineb ning mis on selle pohjustajad [16].

Aarhusi Ulikooli uurimuse pdhjal saab viita, et viljalangevuse ja katkestajate arvu
vihendamiseks peab tdpsemalt &dra kaardistama, mis on omal soovil Opingute
katkestanute pohjused. Otsene meede pohjuste kaardistamiseks on muuta eelnimetatud
eksmatrikuleerimisavalduse vili ,,Pohjuse selgitus® kohustuslikuks. Samuti tuleks omal
soovil Kkatkestajad lisada iiheks sihtrithmaks iga-aastase Ulidpilaste, lOpetajate ja
vilistlaste rahulolu-uuringu valimisse. Oppeprogrammi katkestajate osakaal iilidpilaste
arvust on otsene oppekava edukuse indikaator ning ilma arvuliste protsentide taga

olevate pohjuste kaardistamiseta ei saa dppeprogrammi kvaliteeti tulevikus parandada.

Kui vilja jitta erinevate osapoolte tagasiside dppeprogrammi kohta, siis on Oppekava
iilesehitusel kasutatud ACM iilalpool allikaid nagu ,,1S 2010 Curriculum Guidelines for
Undergraduate Degree Programs in Information Systems* [17] ja ,,Information
Technology 2008 Curriculum Guidelines for Undergraduate Degree Programs in
Information Technology* [18]. Programmijuht ja -ndukoda on eeskujuks votnud
EuroTech® iilalpool iilikoolid ja Nordic Five Tech® iilalpool iilikoolid. Kui tulevikus
soovib TalTech voi IABM oppeprogramm luua sidemeid nimetatud iilikoolide liiduga,
tuleks kasuks, kui IABM O&ppekava oleks ka rahvusvahelisel tasandil kéttesaadav.
Selleks tuleks avada inglisekeelne Gppegrupp, mis voimaldaks teha Euroopa voi

maailma tasandil koostdod.

Lisaks tudengitega arutelude pidamistele on programmijuht pidevalt kontaktis IABM
oppejoududega ning tegeleb nende murede lahendamisega. Olgugi et eelmistes
peatiikkides on vélja toodud probleem oppejoudude vihese koostdo kohta, siis koostoo
programmijuhi ning tema programmi Sppejoudude vahel on efektiivne. Ka dppejoudude
tagasiside pohjal saab jireldada, et dppejoud eelistavad eelkdige tegutseda oma aine
raames Uksi vOi konsulteerida programmijuhiga. Avatud suhtlus programmijuhi ja

oppejoudude vahel tagab kiire probleemide tuvastamise ja lahendamise.
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Programmijuhi tagasiside pohjal saab jireldada, et TalTech iilikoolina ning IABM
Oppeprogrammina peaksid rohkem panustama sddstva arengu pohimotete kaasamisele
Oppetoosse. Programmijuht ndeb eeskujuna Taani Tehnikatilikooli DTU, mis on alates
2017. aastast korraldanud The Internet of Green Things Festivali [19]. Programmijuhil
oli plaan korraldada 2020. aasta kevadel sarnane iiritus ka TalTechi tudengitele, kuid

see jai Eesti riigi eriolukorra [14] tottu éra.

Lisaks sddstva arengu teemalisele festivalile pakub DTU sédédstva energia
magistriprogrammi [20], mis sarnaneb TalTechi Inseneriteaduskonna To6stusokoloogia
magistri erialaga. Saéstva arenguga on kaudselt ja otseselt ja kaudselt soetud Eesti Ida-
Virumaakonna toostusettevotted, kus tootavad mitmed IABM tédkohapohise Sppe
tudengid. TalTech ja IABM liiguvad selles suunas, et aina rohkem kaasata oppetdosse

URO sistva arengu eesmérke [6] ning toetada iildiselt keskkonnahoidu.

Programmijuhi tagasisidele toetudes saab jdreldada, et sotsiaalse Opikeskkonna
valdkonnas on iilikoolil ja IJABM Oppeprogrammil arenguruumi. Programmijuht toi
nditena Taani Tehnikaiilikooli, kus tudengitel on alates 2015. aastast voimalik kasutada
raamatukogu 66paevaringselt [21]. 2018. aasta alguses avati ka TalTechi raamatukogu
hoone esimesel korrusel 66pdevaringselt avatud 66raamatukogu, mida saavad kasutada
nii  tudengid kui tootajad [22]. Siit saab jdreldada, et TalTech astub Taani
Tehnikaiilikooli jadlgedes, kuid mugava Opikeskkonna saavutamiseks peab saama ka
lisarahastust. Programmijuht kommenteeris, e¢ DTU aasta eelarve on kiimme korda
suurem kui TalTechi eelarve, olgugi et iilikoolid on {ildiselt samas suurusjargus.
Vastavalt programmijuhi tagasisidele ja DTU eeskujule peaks 1dbi viima konkreetse
Opikeskkonna rahulolu-uuringu tudengite ja to6tajate seas ning vastavalt tulemustele

kaaluma 66pédevaringselt ligipadsetava iilikoolilinnaku osa loomist.

Programmijuht iiritab juurutada tudengites ja dppejoududes ldhenemist, kus ei toetuta
dpiviljundite pdhisele hindamisele ega dpetamisele. Oppejou ja tudengi vahel peaks
toimuma vaba suhtlus, kus tudeng opib, keskendub, loeb ja métleb ise ning vajadusel
kiisib targema dppejdu abi. Opiviljundite kohane hindamine on programmijuhi arvates
vale ldhenemine ning sellele peaks eelistama vdistlevat hindamist. Siinkohal saab tuua
vélja eelmistes peatiikkides késitletud jarelduse, kus Oppejoud peaksid omavahel ja,

kaasaarvatud programmijuhiga, rohkem suhtlema ning Sppe- ja hindamismeetodeid
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jagama. Kui kaardistada IT didaktika miniprojektide statuudi kohaselt IT-
Opetamispraktikad [10], annaks see vdimaluse nii programmijuhil kui ka dppejoududel
jareldada, millised on Opivéljundite baasil hindamise alternatiivid tarkvaraarenduse ja

infotehnoloogia valdkonna ainete hindamisel.

Programmijuht on IABM G&ppekava ja dppeprogrammi raames arvestanud sellega, et
tudengitel oleks vdimalus 10petada magistridpe nominaalajaga ning kdia samal ajal to0l.
Veel enam soodustab Oppimise ja todtamise kombinatsiooni t66kohapShine ope, kus
avatakse lisaks Kohtla-Jarvele dppegruppe ka Tartus. Nominaalajaga dppimist toetavad
ka erinevad ilidpilaste tugiteenused, mille alla kuulub programmijuhile erinevate
Ooppeprotsessiga seotud murede rddkimine. Tudengitel on vdimalus podrduda nii
programmijuhi enda kui ka tema abi poole ning dppekava korralduse véliste teemade
puhul teiste tugiteenuste poole. Tédpsemalt on vilja toodud tudengite tagasiside tilikooli
tugiteenuste kohta peatiikis 3.3.16 ,,Tudengite teadlikus tugiteenuste olemasolust ja

hinnang nende kéttesaadavusele®.
4.1.3 Tudengite tagasiside jareldused ja analiiiis

Jargnevalt analiiiisitakse tudengite kiisimustiku tagasiside tulemusi, mille pdhjal tehakse

jareldusi ja antakse soovitusi parendusteks.

Tulemustest selgus, et koige populaarsem peaeriala on andmeanaliiiis ja arukad
stisteemid, mille on valinud 50% vastanutest. Siinkohal tuleks vilja tuua, et drianaliiiisi
ja -arhitektuuri ning infosiisteemide analiilisi ja arhitektuuri peaerialade moodulid
erinevad teineteisest ainult mone valikaine poolest, aga andmeanaliilisi ja arukate
stisteemide peaeriala moodul on kahest eelnevast tdiesti erinev, mida illustreerib Tabel
5, kus valgel taustal olevad Oppeained on rohkem kui iihe peaeriala moodulis ja
varvilisel taustal ained on ainult antud peaeriala moodulis. Kui kasitleme sarnaseid
peaerialasid kui drile ja juhtimisele spetsialiseerumist ning andmeanaliiiisi ja arukate
siisteemide peaeriala kui tehnoloogiale spetsialiseerumist, voime vdita, et tudengid on

jaotunud vordselt molema spetsialiseerumise suuna vahel.
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Tabel 5. IABM peaeriala moodulite vordlus.

Arianaliiiis ja -arhitektuur 24.0 EAP Infosii ide analiiiis ja arhitektuur 24.0 EAP And liiiis ja arukad siisteemid 24.0 EAP
Aine kood Aine nimetus Aine kood Aine nimetus Aine kood Aine nimetus

ITB8813 |Ettevdtte modelleerimine IDU1550 [Tarkvara arhitektuur ja disain EMTO0140 |Asjade internet toostusele

ITB8815 |Agentorienteeritud analiius ja simulatsioon | ITB8813 |EttevStte modelleerimine EVMO0050 [Andmeside tehnoloogiad

ITB8816 |Kuberflusikalised sisteemid ITB8815 |Agentorienteeritud analiiiis ja simulatsioon |EVMO0220 (Tarkade stisteemide projekteerimine

ITB8817 |Proaktiivtehnoloogiad ITB8819 |Telekommunikatsiooniteenuste arendus EVMO0230 |Protsesside juhtimine

ITB8819 |Telekommunikatsiooniteenuste arendus ITB8823 |Arendamine Progress DB ja ABL vahenditega |EVM0240 |Automaatikastisteemide vahendid

ITB8822 |Nano- ja votmetehnoloogiad ITB8825 |Infosiisteemide integratsioon EVMO0250 |Algoritmika andmeteaduses

ITB8825 |Infosiisteemide integratsioon ITB8826 |Tarkvara protsessid ja kvaliteet 1AS0031 [Modelleerimine ja identifitseerimine

ITB8826 |Tarkvara protsessid ja kvaliteet ITB8827 |Intelligentsed stisteemid 1AS0060 [Robootika

ITB8827 |Intelligentsed siisteemid ITB8829 |Ettevdtte transformeerimine IDN1605 [Andmekaeve suurandmetest

ITB8829 |Ettevotte transformeerimine ITB8903 |Téokohapdhine projekt I (praktika) ITB8804 [Rakenduslik masindpe

ITB8903 |Téokohapdhine projekt I (praktika) ITB8904 |Téokohapdhine projekt I (praktika) ITB8812 |Andmete visualiseerimine

ITB8904 |Tookohapdhine projekt Il (praktika) ITB8905 |Tookohapdhine projekt |1l (praktika) 1TB8814 |Andmekaevandamine

ITB8905 |Téokohapdhine projekt |11 (praktika) ITB8906 |Tookohapdhine projekt IV (praktika) 1TB8828 (Tekstikaeve

ITB8906 |T6okohapdhine projekt IV (praktika) ITI8590 |Algoritmide ja andmestruktuuride erikursus | ITB8903 |Tookohapdhine projekt | (praktika)
1TB8904 |T66kohapdhine projekt Il (praktika)
ITB8905 (Tédkohapdhine projekt 11 (praktika)
1TB8906 (Téokohapdhine projekt IV (praktika)
ITI0210 |Tehisintellekti ja masindppe alused
ITS8030 |Tehisnagemine
NTR0480 |Keskkonna 3D modelleerimine
UTT0110 |Mehhatroonika ja arukate siisteemide projekt

IABM tudengite seas leidub pohiliselt analiiiitiku, tiimi- voi projektijuhi, tooteomaniku
ja arendaja ametikohal tootavaid inimesi. Koik vastanud tootavad erialasel t061. Korge
toohoive tudengite seas on tingitud IT valdkonnas esinevast t66jou puudusest, mida
illustreerib Tabel 6, kus on néha, et Eestis esineb siisteemianaliiiitikute ja erinevate
valdkondade arendajate puudujddk. Tabel 6 on genereeritud Eesti Tootukassa
toojouvajaduse baromeetri abil. Samas tudengite to6tamine just erialaselt voib olla
tingitud vastuvotutingimuste karmistamisest viimastel aastatel. Uute tingimuste kohaselt
on TABM  Oppekavale  sisseastumiseks  vajalik  korgharidus  info-  ja

kommunikatsioonitehnoloogia vai sellele 1dhedasel erialal (Lisa 2).
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Tabel 6. T66j6u pakkumise ja ndudluse vahelise tasakaalu hinnang jargmise 12 kuu pérast, hindamise aeg

2019 oktoober.

T66jou pakkumise ja noudluse vahelise tasakaalu hinnang jirgmise 12 kuu pirast,
hindamise aeg 2019 oktoober

Tabelis kuvatud véirtuste vasted: 1 - t66j0u suur iilejadk; 2 - t66jou lilejadk; 3 - tasakaal; 4 -
t60jou puudujiik; 5 - t66jou suur puudujidk

Ametialad Kogu Eesti

2511 - Susteemianaliiiitikud

2512 - Tarkvara arendajad

2513 - Veebi- ja multimeediaarendajad

2514 - Rakenduste programmeerijad

2519 - Tarkvara ja rakenduste mujal liigitamata arendajad ning analiititikud

Wl w| o o o b

2522 - Susteemiadministraatorid

Tudengitelt oleks vdinud veel kiisida vanust, erialase t00 staazi ja juba omandatud
korghariduse eriala nimetust, et kaardistada, kas magistridppesse astutakse kohe péarast
eelmise astme korghariduse omandamist voi kédiakse vahepeal tooturul kogemusi
saamas ja poordutakse iilikooli tagasi enesetdiendamise sooviga. Lisainfo oleks andnud
voimaluse vélja tuua, millised on need bakalaureuse erialad, kust suundutakse edasi
oppima IABM G&ppekavale ja mitme aasta pérast keskmiselt poordutakse toSturult tagasi

ulikooli.

Tudengite motivatsiooni uurimisel leiti, et kdige rohkem pingutavad tudengid oma
opingute nimel enesearengu eesmérgil, mis pohjendab tudengite korget hinnangut
IABM oppekava tilesehitusele. Tudengid tootavad erinevatel ametikohtadel, seega voib
jareldada, et neil on enesearengu osas erinevad ootused, mis on tingitud ametikohast,
millel tootatakse. Tudengitele meeldib ise Oppekava valikainetest kokku panna
toendoliselt sellepdrast, et nii sdilib kontroll enesearengu suuna iile ja tekib vdhem

olukordi, kus on vaja ldbida dppeaine, mille vastu tudeng huvi ei tunne.

Oppeainete valikule anti madalam keskmine hinnang kui dppekava iilesehitusele, kuid
vOib viita, et iildiselt ollakse rahul. Madalama hinnangu pdhjuseks on tudengid toonud
vélja Oppeainete ebaiihtlase kvaliteedi ehk valikus on véga hdid oppeaineid, kuid on ka

halva kvaliteediga Oppeaineid. Gunnar Pihoga Oppekava iilesehitusest radkides toi
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programmijuht vélja, et Oppekava idee on panna Oppejoud omavahel tudengite eest
konkureerima, mis sunnib Oppejoude oma ainet atraktiivsemaks muutma ja selle
kvaliteeti parandama. Valikainete hulk kasvas margatavalt 2018. aasta IABM oppekava
versioonis (Lisa 10 ja Lisa 20). Tdendoliselt on paar aastat liiga lithike aeg, et
programmijuhi idee tulemuslikkuse saavutamist hinnata, kuna uuel Oppekaval Gpib

hetkeseisuga koigest kahe kursuse jagu tudengeid.

Autorid soovitavad Oppeainete kvaliteedi paranemise hindamiseks kaardistada
Oppeainete muudatusi ja tdiustada iga Oppeaasta 15pus lOpetajate seas 1dbi viidavat
oppekava hindamise kiisimustikku dppeainete meeldimise jah-ei kiisimustega, et niha,

kas tudengite eest konkureerimine on viinud oppeainete kvaliteedi paranemiseni.

Tudengite hinnangutest ldhtudes voib viita, et tldiselt ollakse rahul Oppeainete
hindamiskriteeriumite kattesaadavuse ja arusaadavusega ning neid peetakse ka
asjakohasteks. Ainult iiksikud hinnangud hindamiskriteeriumitele on alla keskmise.
Sellest voib jéreldada, et probleeme esineb iiksikute ainetega, millega koik tudengid
kokku puutunud ei ole. Autorite jareldust kinnitavad ka lisakommentaarid, kus on vilja

toodud paar ainet, millele on jéetud negatiivne tagasiside.

Kisitlusest selgus, et tudengid on kokku puutunud IABM 4&pingute kéigus koigi
Oppemeetoditega, mis olid autorite poolt kiisitluses vilja toodud, millest voib jareldada,
et Oppejoud ldhenevad Opetamisele monevorra erinevalt, mis rikastab Opikeskkonda.
Koige iillatuslikum tulemus oli see, et kdik kiisitlusele vastajad on Oppetdd raames
teinud meeskonnaprojekti. Tudengite keskmine hinnang koost6d vormide kasutamise
rohkusele oppetdds oli 4,2, mis kinnitab, et meeskonnaprojekt on iiks enim kasutatavaid
oppemeetodeid IABM Gppekavas. Samuti tunnevad tudengid, et dppetddsse suhtumise

kultuur suunab neid kaastudengitega koostdole.

Need tulemused vodivad olla ka pdhjuseks, miks tudengid on rahul Opivéljundite
saavutamisega ja tunnevad, et antud Oppekava on to6turu suhtes aktuaalne.
Meeskonnaprojekti tegemine on hea vOimalus erinevate inimestega koos tdodtamise

kogemuse saamiseks, mis on IT-ettevottes toime tulemiseks fundamentaalne oskus [23].

Koik autorid tootavad infotehnoloogia sektoris, seega on neil ldbitud IT-ettevotete

virbamisprotsess, millest saadud kogemuse najal oskavad nad viita, et IT-ettevotted

véaartustavad rohkem meeskonnat6d oskust kui tehnoloogilisi teadmisi ja oskusi ehk
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olukorras, kus on valida, kas votta todle vidga tark inimene, kes ei ole
meeskonnamiéngija, vOi kehvemate teadmistega inimene, kes saab histi tilmis
tootamisega hakkama, tehakse siis toopakkumine tehakse paremate meeskonnatdoo

oskustega kandidaadile.

Tudengite  hinnangutest  Oppejoududele  vdib  jdreldada, et  sarnaselt
hindamiskriteeriumite rahulolu tulemustele on tudengid rahul Sppejoududega ja nende
juhendamisoskusega, kuid esineb tiksikuid hinnanguid, mis on alla keskmise. Peamiseks
juhendamisega seotud probleemiks toodi vélja liiga akadeemiline dpetamisstiil. Moned
akadeemikud ei suuda end tudengitele arusaadavaks teha, sest neil puudub praktiline
kogemus. Selle probleemi lahendamiseks on tookohapohises dppes voetud kasutusele
kolmepoolne kokkulepe, kus tudeng on kohustatud dppima, oppejoud toetab tudengit
akadeemiliste teadmistega ning tddandja annab tudengile edasi praktilisi teadmisi ja

kogemusi.

Sarnast lahendust voiks implementeerida ka statsionaarses Oppes, et parendada
Oppeainete ja seceldbi Oppekava kvaliteeti. Praktiliste teadmistega spetsialiste
oppejoudude korvale voiks otsida vilistlaste seast, mis oleks hea viis nende iilikooli

tagasi kutsumiseks (Lisa 11).

Individuaalsete voimete ja vajadustega arvestamisele Oppeprotsessis andsid tudengid
keskmiseks hinnanguks 3,4 puntki, mis jddb kehvemate hinnangute hulka. Kdige
populaarsem hinnang oli 4 puntki 5-st. Tuginedes lisakommentaaridele vdib jéreldada,
et tudengeid, kellel dppetddga probleeme ei ole, ei koneta antud teema. Need, kellel

esineb probleeme, on hinnanud antud aspekti madalamalt.

Erivajadustega arvestamise keskmiseks hinnanguks oli 3,3, mis on samuti madalapoolne
hinnang. Samas on hinnangute jaotumine vorreldes voimete ja vajaduste arvestamise
kiisimuse tulemusega téiesti erinev. Kdige populaarsem hinnang on 3/5 ja alla keskmise
hinnanguid on ainult iiks. Tuginedes lisakommentaaridele vdib jareldada, et tudengid ei
oska antud aspekti hinnata, kuna kokkupuude erivajadustega inimestega Gppet66 raames

kas puudub voi eksisteerib ainult viga vihestel tudengitel.

Tudengite keskmine hinnang digivoimalustele on 3,8. Kiisitlus viidi 1dbi koroonakriisi

ajal, mil kogu Oppetdd toimus veebipohiselt, seega voib hinnang olla karmim

eelnevatest, sest e-Oppe platvormid ei olnud kiisitluse perioodil tavapirases
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tugifunktsiooni rollis nagu tavaliselt, vaid kogu oppet66 aluseks. Kodige paremateks e-
oppe platvormideks peavad tudengid taltech.moodle ja ained.ttu keskkondasid, mis on
ilesehituselt ja viljandgemiselt viga sarnased, seega on pohjendatud ka tudengite
ettepanek luua iihtne e-Oppe platvorm. Veel tunnevad tudengid puudust loengute
salvestustest, mis vOib olla tingitud tudengite korgest to0hdivest, mille tottu ei pruugi
paljud tudengid jouda igasse loengusse. Siinkohal spekuleerivad autorid, et loengutesse
mittejoudmine voib olla suures osas tingitud ka perekondlikest kohustustest, millele
viitab nominaalajaga lopetamise takistuste kohta kéiva kiisimuse tulemus, kus 75%

vastajatest on suurima takistusena vilja toonud perekondlikud pohjused.

Kiisitlusest selgus, et tikski tudeng pole mone aine raames seotud iilikooli teadus- voi
arendusprojektiga, kui vélja arvata 10putddd. Samuti ei tunne tudengid, et nende
16putdol on suur moju Eesti voi Tallinna Tehnikaiilikooli teadus- voi arendustegevuses,
kuna keskmine hinnang kiisimuses esitatud viite tdesusele oli 2,9. Siinkohal oleksid
autorid voinud, kas kiisimusest dra jitta sdna ,,suur voi teha jah-ei vastustega kiisimuse,
et kindlaks teha, kas tudengid iildse tunnevad, et nende 10putd6 on iihiskonnale kuidagi
kasulik.

Infosiisteemide arendamise praktika Oppeaine (ITB8824) valivad umbes pooled
tudengid. Arvestades tudengite t66hdive protsenti, oleks autorid arvanud, et dppeaine
valimise protsent on madalam, kuna t66lepingutes on reeglina konkurentsipiirang, mis
piirab tddtajatel teiste sama sektori ettevdtete heaks tegutsemist. Oppeaine
korralduslikku poolt hindasid ainult kaks vastajat ning arvamused olid téiesti erinevad,

seega ei pea autor moistlikuks nende vastuste pohjal iildistuste tegemist.

Ule poolte vastanutest pole kaalunud vilissemestrile minemist. Peamisteks takistusteks
osutuvad t66 ja perekond. Samas on ainult 25% tudengitest kasutanud VOTA
programmi vGimalusi, mis aitaks Opinguid rikastada ilma riigist lahkumata. Tudengid
andsid oma vilisdppe voimaluste teadlikkusele keskmiseks hindeks 3.4 ja iile poolte
arvab, et vdimalusi tuleks iilidpilastele rohkem tutvustada. Vihene VOTA programmi
kasutamine voib olla tingitud infopuudusest, mis on tekkinud IABM oppekava
tudengitel seoses vilisoppe voOimalustega. Vihene teadlikkus voib olla tingitud
tudengite uudis- ja infokirjade ignoreerimisest. Autorid jéreldavad, et tudengid ei jélgi

aktiivselt oma iilikooli meili, kuna antud kiisitlusele vastas ainult 16 tudengit ja kiisitlus
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jagati tudengitele Oppekava meililisti kaudu. IABM oOppekava tudengite puhul tuleks

vilisoppe voimalusi tutvustada auditooriumis.

2017-2019 tekkinud paus vélisoppe voimaluste kasutamisest, mis on néhtav Tabel 7,

voib samuti olla tingitud infopuudusest.

Tabel 7. Ulevaade IABM &ppekava tudengite vilisdpingutest perioodil 2015-2020.

Aasta Vilisoppe Semester Riik Partner
programm
2020/2021 ERASMUS+ stigis Tsehhi Czech Technical
(Euroopas) University in
Prague
2020/2021 ERASMUS+ sligis Portugal Polytechnic
(Euroopas) Institute of Porto
2019/2020  |Kahepoolne leping stigis Jaapan Kyoto University
(véljaspool
Euroopat)
2019/2020  |Kahepoolne leping stigis Jaapan Kyoto University
(véljaspool
Euroopat)
2019/2020 ERASMUS+ stigis Hispaania Charles 111
(Euroopas) University of
Madrid
2019/2020 ERASMUS+ stigis Saksamaa University of
(Euroopas) Liibeck
2018/2019
2017/2018
2016/2017 ERASMUS+ stigis Hispaania Charles 111
(Euroopas) University of
Madrid
2016/2017 ERASMUS+ terve aasta Portugal ISCTE Business
(Euroopas) School (ISCTE
IUL)
2015/2016 ERASMUS+ stigis Rootsi Chalmers
(Euroopas) University of
Technology
2015/2016 ERASMUS+ stigis Norra Gjevik University
(Euroopas) College
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2015/2016 ERASMUS+ kevad Rootsi KTH Royal
(Euroopas) Institute of
Technology
2015/2016 ERASMUS+ stigis Hispaania Polytechnic
(Euroopas) University of
Catalonia

Petturluse tunnistamise korral ei teavitaks 75% vastanutest olukorrast kontrollorganit.
Ainult 25% annaksid ebaausatest votetest Oppejoule teada. Madal sekkumise protsent
voib tuleneda sellest, et IABM opingute ajal on ainult 1 tudeng 16 vastanu seast
tunnistanud plagiaati ja tudengid ei ole pidanud sellises olukorras otsust tegema.

Lisakommentaaride pdhjal voib jareldada, et spikerdamise tendents jérjest langeb.

Viheste vastuste pohjuseks vois olla eriolukorra kehtestamisega seotud info tlekiillus
ning samuti kiisitluste tilekiillus, mis on tingitud 16putddde kevadsemestri tdhtacgade
lahenemisest. Tagantjdrele hinnangut andes oli kiisitlus liiga pikk ja aegandudev (82
kiisimust), et tudengi fookust hoida. Samuti selgus vastustest, et mone kiisitluse
sOnastus jdi tudengitele arusaamatuks. Veel voib vidikse valimi pdhjuseks olla see, et
kiisitlus saadeti laiali semestri keskpaigas, mil reeglina on Oppeainetes teadmiste
kontrollimise periood ja tudengite iseseisva t66 maht on suurem ehk vaba aega on

vihem.

Vastamisaktiivsuse tdstmiseks vdiks votta kasutusele motivatsioonivahendid. Uks
variant oleks kokkuleppel dppejoududega anda tudengitele kiisitlusele vastamise eest
lisapunkt mones aines, mis on neil parasjagu deklareeritud. Heaks motivaatoriks voib
olla ka vastajate vahel rahalise auhinna, kinkekaardi vdi iilikooli meene vilja loosimine,
mille kasutamist on autorid tdheldanud teiste tudengite loputodga seotud kiisitlustele

vastates.

Virtuaalset suhtlust on lihtne ignoreerida ja alati on oht, et oluline sonum kaob veebis
infomiira sisse dra. Seega soovitame jirgmisel eneseanaliiiisi koostajal tudengitelt info
saamiseks kiilastada sihtgrupi loenguid ja praktikume ning tutvustada seal tudengitele
labiviidavat uuringut ja selle eesméarke. T60pohise oppe tudengitega soovitavad autorid
teha Microsoft Teams platvormi vahendusel seminari tagasiside saamiseks, et sdiliks

mingi inimlik kontakt.
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Lisaks oleks efektiivsem kiisitlust 1dbi viia semestri alguses, sest autorite kogemusele
tuginedes ollakse Oppetoost osavotlikumad semestri alguses, kui on vajalik uute
Oppeainetega tutvumine, et koostada semestri Opingukava, ja sissejuhatavatest

loengutest olulise info kéttesaamine.

Kiisitlus tuleks teha lithemaks ja konkreetsemaks, et vastamine votaks vdhem aega ja ei
nduaks palju mdtlemist. Uks variant oleks kasutada kiisitluses ainult jah-ei vastustega

kiisimusi.
4.1.4 Tookohapdhise doppe tagasiside jireldused ja analiiiis

2018. aasta septembris alustati TalTech ariinfotehnoloogia magistridppekaval
tookohapdhise Oppe pilootprogrammiga. Tookohapdhine Ope voimaldab iilidpilasel
Oppida ja tootada samaaegselt nii, et iilidpilase tootamise ja dppimise nddalakoormus
kokku ei ole suurem kui 60 tundi. To6kohapdhine dpe toimub koostdds ettevotetega
kolmepoolse vastastikuse moistmise memorandumi alusel. T66kohapdhise dppe tudeng
1abib 50% ainetest t66l ning 50% koolis. Tookohapdhisesse Oppesse kandideerival
iillidpilasel peab olema muuhulgas vdhemalt 3-aastane erialane tookogemus, kehtiv
tooleping ettevottega, kus to6pdhist Opet sooritatakse, tookohapdhine juhendaja ning

selge visioon magistritoo teemast [24].

Tookohapohise dppe koordinaator Kristina Murtazin kommenteeris intervjuus (Lisa 11),
et otsest iilidpilaste tagasiside kiisitlust pole tookohapdhise Oppe tudengite seas 1dbi
viidud ehk pohjalikke jéreldusi ei saa pilootprojekti kohta veel teha. IABM
magistridppekava ja TalTech on esimesed, kes tookohapohist dpet sellisel kujul Eestis
pakuvad. Oppejoudude valimist iile poole vdimaldavad oma ainet libida
tookohapdhiselt.  Oppejdud pole pidanud  tookohapdhise Sppe  tudengite
hindamiskriteeriumeid otseselt muutma. Peamised erinevused tavadppe ja
tookohapdhise dppe vahel on tudengi ja dppejou omavahelised kokkulepped: mis ajaks
mingi hulk ilesandeid peab sooritatud olema ning kuidas tudeng need iilesanded
tookohas 1dbi viib. Valimi iilejddnud Oppejoud ei voimalda oma ainet lidbida
tookohapohiselt, kuna leitakse, et liks ettevote voi asutus ei paku piisavalt laiahaardelist
iilevaadet aine olemusest ehk aine Opiviljundeid pole tdookohapdhise Oppe puhul

vOimalik vastavas mahus saavutada.
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Arvestades seda, et pilootprojekti eesméargiks on pakkuda tudengitele voimalust ldbida
pooled ained tookohapdhiselt ja pooled tavadppes, siis antud valimi Gppejoudude
tagasiside pdhjal saab viita, et see reegel kehtib — pooled dppejoud voimaldavad ja

pooled ei voimalda to6kohapohist aine 1dbimist.

Tudengid ei jadnud rahule iilikoolipoolse koordineerimise ja korraldusega t66pdhise
oppe pilootprojektis, kuna nende hinnangul ei olnud paljud Oppejoud sellisest
oppevormist teadlikud ja ei vdimaldanud t66pdhiselt Oppeaine sooritamist. Samuti
toovad tudengid vélja, et nendes Gppeainetes, mida sai sooritada t66pohiselt, oli koha

peal kdimine ikkagi vajalik.

Taani Tehnikaiilikool DTU vdimaldab samuti tudengitel Ildbida magistridpe
tookohapohiselt. DTU on loonud todstusmagistrikraadi tehnika alal’, mida saab
omandada peaaegu koigis DTU magistri programmides. Sarnaselt TalTechi IABM
ndudmistele, peab to6kohapohise dppe kandidaadil olema vastavas valdkonnas tookoht
ning leping todandaga. DTU kandidaat voib olla ka FIE? vdi tootada idufirmas [25].
Erinevalt IABM ndudmistest ei tdpsusta DTU, kas todkohapdhise Oppe kandidaadil

peab olema selge visioon oma magistri 10putdost.
4.1.5 Vilistlaste tagasiside jireldused ja analiiiis

Jargnevalt analiilisitakse vilistlaste kiisimustiku tagasiside tulemusi, mille pohjal tehakse

jareldusi ja antakse soovitusi parendusteks.

Kiisitlusele vastanud IABM vilistlaste dppimise periood Tallinna Tehnikaiilikoolis jdi
vahemikku 2015-2019, mille tottu ei olnud tihelgi vastajal oma dpingute ajal voimalust
valida peaeriala, kuna dpinguid alustati enne 2018. aastat, mil tekkis [ABM oppekavas

peaeriala valiku voimalus.

Y Inglise keeles: Industry Master of Science in Engineering

2 FIE - fiiiisilisest isikust ettevdtja
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IABM vilistlased tootavad koik erialaselt ja vdga erinevatel ametikohtadel. Vorreldes
tudengitega on néha, et vilistlaste seas on rohkem juhi, arhitekti ja inseneri
ametikohtadel tootavaid inimesi. Seega vOib viita, et magistridopingute lOpetajatest

saavad oma ala tippspetsialistid ja liidrid.

Oppekava aktuaalsuse keskmine hinnang vilistlaste poolt on 3,5 ja iildpddevuste
saavutamise toetamise keskmine hinnang on 3,4. Tudengite hinnangud mdlemas
aspektid olid iile 4, seega vOib jireldada, et peaeriala valiku ja uute valikainete
lisandumine Oppekavale on aidanud muuta O&ppekava {ihiskonnas toimuvatele
muudatustele paindlikumaks. Samuti on Oppekava pdrast muudatuste sisseviimist

mitmekiilgsem, mis aitab kaasa erinevate lildpadevuste arengule.

Vilistlaste keskmine hinnang Oppejoudude juhendamisoskusele on 3,1, tudengite
keskmine hinnang oli 3,9. Tudengite kdrgem hinnang voib olla tingitud sellest, et
programmijuhi idee panna O&ppejoud tudengite nimel konkureerima on andnud
tudengitele voimaluse viltida dppejoude, kelle tagasiside on kehv. Sellist voimalust
vilistlastel polnud. Kuna tudengid pole puutunud kokku O&ppejoududega, kelle
juhendamisoskust hinnatakse madalamalt, on neil olnud vdhem juhendamisega seotud

probleeme kui vilistlastel.

Erinevalt tudengitest tdid vilistlased véilja nominaalajaga Oppimise ja ldpetamise
takistuseks Oppekava liiga tiheda muutumise ning Oppejoudude poolse tagasiside
puudumise voi raske kittesaadavuse. Soltumata dppekavast on olnud segavaks faktoriks
t66] kdimine, mis on tdendoliselt ka Oppimise motivatsiooni languse voi kadumise
pohjuseks, kuna tookoormus samal ajal tool kdies ja Oppides on vdga suur. Selle

probleemi lahendamiseks on juba kaivitatud to6kohapohise oppe pilootprojekt.

Petturlust on tunnistanud IABM 0&pingute kdigus 3 vilistlast 18 vastaja seast ehk 16,7%.
Tudengitest on petturlust tunnistanud 6,3%, mis tidhendab, et ebaausate votete
kasutamist jddb iilikoolis jéarjest vdhemaks. Selleks, et teada saada, miks tendents
vidheneb, voOiks uurida, kas ebaausate voOtete kasutamise tagajirjed on karmimaks
muutunud, tudengite seas on petturluse sallivus vdhenenud, Oppejoud on asunud
tudengeid tihelepanelikumalt jdlgima voi on loodud uus silisteem, mis aitab plagiaati

paremini tuvastada kui varem.
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Vilistlaste kiisitluses oli liiga palju vabas vormis vastamise kiisimusi, mis ei andnud
selget iilevaadet nende arvamusest. Samuti oleks pidanud rohkem Il&bi mdtlema,
milliseid kiisimusi vilistlastelt kiisida ja milliseid mitte. Néiteks otsustasid autorid
loobuda vilistlastelt hindamiskriteeriumite kohta kiisimisest, kuna see ei tundunud
relevantne, kuid pérast kiisitluse ldbiviimist selgus, et dppejoudude madala hinnangu
tiheks pohjuseks toid vilistlased probleemid hindamiskriteeriumitega. Seega oleks
andnud hindamiskriteeriumi kohta uurimine parema {iilevaate, millistes aspektides on

olukord paremaks ldinud ja millistes samaks jaénud.

Autorid lootsid kiisitlusele rohkem vastuseid saada, kuid arvestades seda, et vilistlastega
kontakti hoidmiseks ja neilt tagasiside saamiseks pole {ilikooli poolt loodud mingit
siisteemi, vOib vastajate arvuga rahule jddda, kuigi iildistusi nii véikse valimi pdhjal

Oppekava kohta teha ei saa.

Kiisimustik oleks pidanud valdavalt koosnema hindamisskaalal tuginevatest voi jah-ei
vastustega kiisimustest. See oleks andnud autoritele parema iilevaate vilistlaste
arvamusest [ABM oOppekava kohta. Kiisimustiku koostamisel 1dhtusid autorid liiga palju
eelnevalt koostatud tudengite tagasiside kiisimustikust, mille tottu jdi tulemuste

anallilisimiseks ja jarelduste tegemiseks info puudulikuks.

Oppekava arengu paremaks jilgimiseks oleks vaja luua siisteem, mille kaudu vilistlased
saavad pidevalt tagasisidet anda. Hetkel puudub vilistlastega kindel kontakti saamise
viis. Seetdttu pole antud kiisitluse tulemusi vdimalik vorrelda varasemate tulemustega,
kuna eelnev sisend puudub. Autorid pakuvad peatiikis 4.3 vilja siisteemi, kuidas voiks

vilistlastel tagasiside kiisimist korraldada.
4.1.6 Kiisimustike lidbiviimiseks kasutatud keskkondade vordlus ja analiiiis

Kéesolevas peatiikis vordlevad autorid kiisimustike koostamiseks kasutatud platvorme

ained.ttu ja Google Forms, mille negatiivsed ja positiivsed kiiljed on toodud Tabel 8.

Kiisitlused viidi libi kahes erinevas keskkonnas. Oppejoudude ja programmijuhi
kiisitlusteks kasutati ained.ttu keskkonda, et tagada GDPR nduetest kinnipidamine.
Tudengite ja vilistlaste puhul kasutati Google Forms keskkonda, kuna autorid arvasid, et
selle platvormi kaudu on lihtsam antud sihtgruppidele kiisitlust edastada ning vastamise

protsess on mugav ka nutitelefoni kasutades.
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Ained.ttu keskkonnas osutus kiisitluste loomine ja ligipddsu Oiguste seadistamine

tunduvalt raskemaks kui Google Forms keskkonnas, kuna viimane on visuaalselt

ilusam, loogilisema nuppude paigutusega ja kasutajale mugavam.

Tabel 8. Google Forms ja ained.ttu keskkondades kiisitluse labiviimise plussid ja miinused.

Positiivne

www.ained.ttu.ee

Lihtne kusitlust luua

Kindlustab GDPR  nouetest
Kinnipidamise, kuna
kiisimustikele  vastajatel on
enamikel  keskkonnas konto
olemas. Keskkonda ligipdds ja
andmete to6tlemise digused on
piiratud.

Lihtne digusi seadistada

Kasutada saab ,.kursusele
registreerimise* pohimdtet, kus
kasutajaid saab jagada
gruppidesse vastavalt
registreerimisel sisestatud

salasOnale.

kisitlus
atraktiivseks

Voéimalus
visuaalselt
teha

Gruppide loomine kursusel, kus
gruppide liikmetel on erinevad
ligipadsuvoimalused
osadele.

kursuse

Mugav  vastuseid anda
erinevaid seadmeid
kasutades

Kisimustike  tulemusi saab
mitmes erinevas formaadis alla
laadida.

Negatiivne

Ligipddsuraskused kursusele ja
kiisimustikele, kui  vastajal
polnud TalTech domeeniga
seotud kasutajat keskkonnas.

Kiisimustike koostamise
kasutajaliides ja -kogemus oli
halvem kui Google Forms
platvormil.

Valikvastustega kiisimuste
puhul polnud voimalik luua
valikut ,,Muu®, mis voimaldaks
vastajal sisestada kohandatud
vastuse.

139




Google Forms keskkonda oli nii kiisimuste loojal kui vastajal parem kasutada. Inimesed
on sellega harjunud ning kiisimuste koostamisel on véga palju erinevad voimalusi,
kuidas kohandada need just sellisesse formaati nagu vaja. Ained.ttu keskkond oli mugav
oppejoudude ja programmindukoja sihtrithmade liikmetele, sest nad said kiisimustele
vastata keskkonnas, mida kasutavad oma igapédevases t60s ehk see oli justkui 0sa nende
toost. Kiill aga on sellel platvormil palju juurdepédésu diguseid, mis vajavad viga tapseid

seadistusi, et ei tekiks ligipddsuga probleeme.

Kaasautorid leiavad tagantjirele, et oleks vdinud kasutada Microsoft Forms! keskkonda,
mis oleks olnud modlema eelnevalt mainitud platvormi hiibriid. Nimelt on
kasutajakogemus Microsoft Formsil sarnane Google Formsiga ning kuna TalTech
tootajatel ja tudengitel on TalTechi Outlook domeeni ehk Microsoft kontod, siis saaks
lintsalt ja mugavalt piirata juurdepéads ilikooli domeeniga ning luua erandeid

vastajatele, kellel selle domeeniga meiliaadress puudub.
4.1.7 Rahulolu-uuringu jirelduste kokkuvote

Oppejoudude ja programmijuhi tagasiside pdhjal saab jireldada, et Sppejoudude
koostoole peaks rohkem tdhelepanu poorama, et kaardistada ja ihtlustada oppe- ja
hindamismeetodid nii  Oppekava kui teaduskonna ulatuses. Hetkel enamik
oppejoududest hindab iiliopilaste tulemusi aine jooksul iiksi ning koikide dppejoudude
hindamismeetodid on vidga erinevad. Kui lisada dppejoudude koostdo kui iiks dppejou
enesearengu hindamise punkt, motiveeriks see akadeemilisi to6tajaid rohkem koostood
tegema. Samuti vajaks tudengite ja vilistlaste hinnangul G&ppeainete kvaliteet

parendamist, kuna esineb aineid, mille puhul ei olla rahul dppejou juhendamisoskusega.

Programmijuhi tagasisidest tuli vilja, et omal soovil dpingute katkestajate pdhjuseid

suures osas praegu ei teata. Kui luua eraldi siisteem katkestajate pohjuste ja tagasiside

! Microsoft Forms on lihtne ja kerge tdoriist, mis vdimaldab kiiresti luua vormi, koguda vastuseid
reaalajas ja vaadata automaatseid diagramme andmete visualiseerimiseks. Vastaja saab vastata
kiisimustikele veebis, ilma eraldi rakendust allalaadimata [55].
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saamiseks, aitaks see programmijuhil paremini aru saada, millised dppekava osad

vajavad parandamist.

Sama probleem on ka vilistlastega, kus programmijuhil pole sisukat tagasiside IABM
oppeprogrammi vilistlastelt. Endised iilidpilased, kes on driinfotehnoloogia haridusega
juba aastaid Eesti ja maailma tooturul tootanud, oskaksid selgelt vélja tuua, millised
osad IABM programmist on neid enim edasi aidanud ja milliseid aspekte peaks

oppekavas parandama.

Tudengite tagasisidest selgus, et dppejoud ei kaasa tudengeid teadustegevustesse, kui
tegemist pole 10putdoga. Lisaks vajaks parendamist individuaalne ldhenemine, mis

arvestaks ka tudengite erinevate taustadega.

Tudengite hinnangul voiks digivoimalusi parendada, kuna kasutusel on liiga palju

erinevaid platvorme, mille vahel info laiali valgub.

Magistridppe tudengitele vOiks ka rohkem tutvustada oma Opingute rikastamise
voimalusi vilisdppe ja VOTA niol, sest neid vdimalusi kasutatakse viga vihe ja

tudengid hindavad oma teadlikkust nende vdimaluste kohta viga madalalt.

4.2 Infosiisteemi referentsarhitektuuri analiiiis ja jareldused

Antud  peatiikis  analliisitakse  tulemuste  peatiikis  pakutud infosiisteemi

referentsarhitektuuri ja kliendivaateid.
4.2.1 Nouded

Infostisteemi lahendus eeldab, et tudengitelt kiisitakse iganddalaselt nelja kiisimust,
millest ainult iiks on kohustuslik. Oluline on olla pidevalt kontaktis tudengitega, et oleks
voimalik kohe reageerida probleemidele, mitte ainult hiljem tagantjargi nende iile
arutleda. Kiisimustiku kompaktsus ja vihene kiisimuste arv tagab tudengite piisivuse
nendele vastata. Lisaks tuleb korraldada vastamine voimalikult mugavalt, néiteks
oppeinfosiisteemi rakenduses, mille avades on tudeng juba sisse logitud ja ta saab paari
nupuvajutusega anda tagasisidet iga aine kohta. 5-palli skaalal niddala meeldivuse
hindamine voib aga kohati olla mitteiilevaatlik, sest liksikud rahuolematud tudengid
voivad pohjuseta alandada keskmist hinnangut. Selle alternatiivina voib teha kiisimuse

binaarsel skaalal: ,,Kas jdid rahule oppeainega moodunud nadalal?. Sel juhul selgub
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kindlamini, kui oppeainega on midagi korrast dra- kui mitte rahul olevate tudengite

osakaal ldaheb liiga suureks, saavad dppekava juhid sellele reageerida.

Valikuliste kiisimuste kasutamist stiilis start-stop-continue toetab ka niiteks Bostoni
Ulikool, mille kohaselt annab see palju sisukamat tagasiside kui lihtsalt ,,Kuidas 1iheb?
kiisimine, samas soovitatakse sellist tagasisidet teha korra semestri keskel, et hinnata
kursuse edu [26]. Ib Jammeri artikkel samal teemal rohutab, et kiisimused peaks olema
toonil, kuidas saaks tudengite enda Oppimise kogemust parandada, mitte kas neile

meeldis konkreetne aine voi mitte [27].

Iganddalaste kiisitluste tegemisega voib tekkida siiski probleem, et tudengitel puudub
motivatsioon neile vastata. Pidev tagasiside kogumine voib olla ka otstarbetu, kui
Oppeaines el toimu semestri véltel midagi markimisvéarset. Alternatiiviks oleks jatta
kiill kiisitlused alles, kuid teha need téielikult vabatahtlikuks. Seejérel tuleks julgustada
tudengeid neid tiitma neid, kui nad tunnevad, et dppaines tehakse midagi védga hésti voi
véaga halvasti. See vihendaks liigse infomiira teket, samas jattes tudengitele alles lihtsa

voimaluse anda tagasisidet.

Loputod kaigus selgus, et vilistlaste sisuka tagasiside saamine on keeruline, mida
kisitletakse peatiikkides 4.1.5 ,,Vilistlaste tagasiside jdreldused ja analiiiis“ ning 4.3
,»TalTech tagasisidestamise efektiivsuse jareldused ja vordlus kirjandusega®. Vilistlaste
andmeid pidi otsima kaisitsi oppeinfosiisteemist. Selle optimeerimiseks peaksid olema

eraldi vilistlaste meililistid, kuhu saaks saata kord aastas lithikesi tagasiside kiisitlusi.
4.2.2 Arhitektuur

Lahendus disainiti eraldiseisvana olemasolevast oppeinfosiisteemist, kuid eeldades
ligipddsu olemasolu samadele andmeallikatele. Otstarbekam voib olla aga arendada
pakutav lahendus kiilge Oppeinfosiisteemile, sest seal saadakse juba kitte tudengite
arvud ja tagasiside ning iilikooli niitajad. Lisaks muudaks jargmine eraldiseisev

keskkond iilikooli toGtajatele t6o tegemise raskemini hallatavaks.

Lahendus esitati referentsarhitektuurina, et sdilitada abstraktsus ja kohandatavus

olemasolevale stisteemile.
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4.2.3 Disain

Isikud jagati édra rollideks kohandatud rolli arhetiiiibi jérgi, millega tagatakse, et iga isik
saab siisteemis teha vaid talle lubatud toiminguid. Teavituste siisteem on tehtud
kohandatud reeglite arhetiiiibi jargi, kus kolmele pohielemendile (muutuja, operaator

ning loogikaliili) lisaks on veel ka viidatud muutuja ning reegli tiitip [28].

Analiitisid, peatiikid ja dokument koik sisaldavad endas teksti, mille tSttu loodi neile
tihine péritud tekstiobjekt. See lihtsustab ka olukorda, kui néiteks tekib vajadus néiteks

tekitada versioonid ja logid koikidele neile korraga.

Disainitud siisteem jargib mitmeid disainimustreid. Gang of Four disainimustritest on
esindatud composite ehk iihendi disainimuster — dokumenti saab lisada peatiikke ja
peatiikkide sisse omakorda lisada alapeatiikke [29]. GRASP mustritest rakendatakse
eksperdi disainmustrit reeglites, kus reegel on oma elementide ekspert, ning
dokumendis, kus dokument on oma peatiikkide ekspert. Kasutusel on ka kontrollerid,

mis tegelevad siindmuste haldamisega ja on vaheliiliks kasutajale ja siisteemile [30].
4.2.4 Kliendivaade

Kliendivaade keskendus dppekava juhtide elu lihtsamaks tegemisele paremini hallatava
tagasiside 1abi. Ajapuuduse ja funktsionaalsete piirangute tdttu ei ilmestu see viga
selgelt kliendivaate mudelist, kuid suur rohk peaks olema sellel, et tagasiside olulisemad
suhtarvud oleksid kujutatud graafikutel. IEEE artiklis ,,Text, Table and Graph -- Which
is Faster and More Accurate to Understand?* viidi 1dbi katse, kus tudengitel lasti
vastata kiisimustele tekstide, tabelite ning graafikute jargi. Kuigi tabeleid kasutades
vastati kiisimustele kohati tdpsemalt, jouti jareldusele, et kiiruse poolest on graafikud
niivord paremad tekstidest ja tabelitest, et ka tédpsete vastuste saamise kiirus oli parim
graafikutel [31].

Praeguses Oppeinfosiisteemis on probleem, et tabelite kujul on andmeid liiga palju ja
Oppekavajuhtidel on raske neist olulist infot vilja lugeda need ei {itle Oppekavajuhtidele
viaga palju. Nende asemel peaksid olema graafikud, mis nditavad trende. Kasutama
peaks ka statistilist 1dhenemist, et analiiiisida niiteks korrelatsiooni tudengite saadud
hinnete ning antud tagasiside vahel. See aitaks tuvastada, kuivord anti heade hinnete

tottu ekslikult positiivset tagasisidet voi vastupidi negatiivset tagasisidet.
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Samuti on probleem, et oppejoudude tagasiside kuvatakse kokkuvdtva keskmisena
oppeinfosiisteemis. Selle juurde tuleks anda voimaluse kuvada tagasiside
individuaalsete dppejoudude ja nende poolt dpetatavate ainete kohta. Oppekava juhtidel
on kiill olemas eraldi vdimalus ndha detailset tagasisidet, kuid see peaks olema ka
eneseanaliilisi teostamise to6laual nupuvajutusega kittesaadav. Probleemiks on ka, et
oppekeskkonna ja -ressursside analiiiisivélja juures pole sellega seonduvaid andmeid.
Selle jaoks vdiks tekitada Oppeinfosiisteemi liidese, ldbi mille toimuksid niiteks
oppejoudude taotlused lisaressursside saamiseks. Need paringud siiliksid siisteemis ja

neid kuvataks abistava materjalina dppekava analiiiisi juures.

Dokumentide puhul vdib rollide ning diguste jaotus peatiikkide kaupa olla véga kasulik,
kui soovitakse tagada, et valed inimesed ei muudaks peatiikke. Teisalt voib see osutuda
iileliia Kkeeruliseks ning ebavajalikuks viiksemate dokumentide puhul. Peatiikkide
salvestamine peaks toimuma pidevalt ja automaatselt, sest tegemist on veebikeskkonnas
oleva redaktoriga ja viltima peaks olukordi, kus iihenduse kadumisel ldhevad
muudatused ka kaduma. Lahenduses on pakutud, et analiiiisitekstid peaksid salvestuma
identifikaatori viitega peatiikkidesse. See tagab, et analiilisiteksti muutmisel muudetakse
see ka automaatselt peatiikis. See v3ib olla aga sobimatu lahendus, sest peatiiki pideva
automaatse salvestamisega vdib selle tuvastamine tekitada probleeme. Oppekava juhid
peavad lahenduse jargi kinnitama ka kdik oma analiiiisi tekstid, seega on ebatdendoline,
et hiljem neid enam muudetakse. Analiiiisi kopeerimine teksti kujul valdiks ka olukorda,

Kus pérast analiiiisi uuendamist muutuks see soovimatult peatiikis.
4.25 Arianaliiiis

Kdige odavam oleks infosiisteem arendada olemasolevale dppeinfosiisteemile juurde.
Arvestades vdimalikku soovi hoida Oppekava juhtide tagasiside toolaud ning
eneseanaliiisi dokumentide loomine eraldi keskkonnas, pakuvad autorid isikliku
kogemuse pdhjal vélja kaks keskkonda — WordPress ja Drupal. Selgitamaks vilja
parimat valikut WordPressi ja Drupali vahel, intervjueerisid autorid e-kanalite kaudu
ettevotte Infovorgud OU finantsjuhti Helen Maisat (Lisa 12). Intervjuu kiiigus selgus, et
WordPressi on kiill lihtne kasutada, kuid see on peamiselt siiski blogi haldamise
siisteem ning platvormile on keeruline ja kulukas teostada erilahendusi. Drupali

eelistena toodi vilja, et see on avalikus sektoris standard ning lisaks piisavalt abstraktne,
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et luua erinevat funktsionaalsust. Autorite soovitatava lahenduse maksumuseks hindas
Helen Maisa vahemikku 15 000 — 30 00015-30 tuhat eurot, mis sisaldab endas arendust,
testimist ja 3-kuulist garantiiperioodi.

Konferentsiartiklis ,,Joomla, Drupal and WordPress — a statistical comparison of open
source CMS “ analiitisiti Joomla, Drupali ning Wordpressi joudlust. Jareldati et Kiiruse
poolest on informatiivse sisevorgu jaoks parim Drupal, samas laialdase
funktsionaalsusega sisevorguks soovitati Joomalt. Wordpressi joudluse test oli parim

live-keskkonnas! [32].

4.3 EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande juhendi pohjal

lidbi viidud hindamise protsessi analiiiis

Loputod IABM oOppekava enesehindamine viidi 1dbi EKKA institutsionaalse
akrediteerimise aruande eesti- ja inglisekeelse juhendi [3] pohjal. Hindamise tdpsem
tooprotsess ja metoodika on kirjeldatud peatiikis 2. ,,Metoodika®, kuid siin peatiikis

hinnatakse 14bi tehtud protsessi efektiivsust.

Kui 16put66 autorid IABM o6ppekava hindamise protsessi alustasid, olid nad teadlikud,
et Oppekava eneseanaliiiisi protsess on mahukas ning koosneb peamiselt manuaalsest
tulemuste analiiisist. Sisuliselt sai EKKA IA juhendi pdhjal tehtud t66 jagada
jargmisteks osadeks: juhendiga tutvumine, juhendi 4. peatiiki kiisimuste analiiis, 4.
peatiiki kiisimuste jaotamine sihtriihmade vahel ning sihtriihmadele kiisimustike
koostamine. Sellele jargnes kiisimustike tulemuste analiilisimine, mille jireldused on
toodud peatiikis 4.1 ,, Tagasiside kiisimustike tulemuste jareldused ja analiiiis* ning
tulemuste vormistamine EKKA |A aruande vastavasse formaati. Kogu oppekava

hindamise protsessi ja dokumendi loomise kaardistamiseks koostati process flow? mudel

1 Live-keskkond — klientidele kasutamiseks mdeldud keskkond.

2 Process flow model - Protsessivood niitavad toiminguid, toimingute jérjestust ja erinevaid otsuseid,
mida kasutajad soovitud tulemuse saavutamiseks teevad [51]

145



Joy beatty ja Anthony Cheni raamatu ,.Visual Models for Software Requirements®
pohjal. Protsessi mudel on toodud Joonis 50 ning sellel on ndha, et autorid viisid

dokumendi koostamist 1dbi IA aruande juhendi peatiikkide pdhjal.

Nagu 16putod alguses eeldati, oli IA aruande kokku panemine vdga mahukas ning
seetottu otsustati 10put6d koostamise raames IA dokumendist dra jétta osa juhendi 1.
peatiikist ning terve 3. peatiikk, kuna nende sisu ei seostunud otseselt [ABM

hindamisega.

Loputdd autorite EKKA TA aruande koostamise ja dppekava hindamise protsessi ldbi
tegemise kogemuse pdhjal saab jareldada, et praegune viis, kuidas Oppeprogrammide
eneseanaliiis EKKA enesehindamise kdigus ldbi viiakse on liialt manuaalne ning see
tuleks automatiseerida. Protsessi automatiseerimise ndue oli ka infosiisteemi
lahendusele, mis on seletatud peatiikis 3.5 ,,Oppekava enesehindamise protsessi

automatiseeriv infosiisteem*‘.

Uldiselt oli EKKA IA aruande juhend histi koostatud ja, mis andis selge iilevaate, mida
tuleb Oppekava enesehindamisel jdlgida. Aruande juhendis olid selgesti eristatud
hindamise osad alapeatiikkidega ning kiisimustena. Oli kiisimusi ja punkte, mida IABM
oppekava puhul hinnata ei saanud, nagu doktoridpingute atesteerimise edukuse
kiisimus, kuna IABM on magistrioppekava. Kuna tegemist on universaalse korgkoolide
oppekavade hindamise juhendiga, siis on vdimalik igal haridusasutusel valida tépselt

need kiisimused, mis nende dppekava enim puudutavad.
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Joonis 50. EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande dokumendi koostamise protsess.

4.4 TalTech tagasisidestamise efektiivsuse jareldused ja vordlus

kirjandusega

TalTechis reguleerib erinevate sihtriihmade tagasiside kiisimist ja arvestamist
,,Oppetegevuse kiisimise ja arvestamise eeskiri® [4]. Selles on paika pandud, millised
iilikooli iiksused tagasiside hankimisega tegelevad ning millistelt sihtgruppidelt ja
milliste eesméarkidega tagasisidet kiisitakse. Samuti on eeskirjas vélja toodud, kes ja

kuidas kogutud tagasiside tulemusi avalikustavad ning rakendavad.
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Infotehnoloogia teaduskond on Oppekavade hindamise siisteemi votnud iile Taani
Tehnikaiilikoolilt (DTU), kus hindamist viib 14bi teaduskonna &ppendukogu, iihte

oppekava hinnatakse iihe aasta jooksul iga 5 aasta tagant.

2011. aasta IEEE Global Engineering Education Conference (EDUCON) konverentsil
avaldati uurimus ,,Students' feedback in the continuous quality improvement cycle of
engineering education®, kus arutleti tudengite tagasisidestamise viiside, tagasiside
analliiisimise ja parandusmeetmete rakendamise iile Universiti Kebangsaani Malaysia
(UKM) Keemia- ja Protsessitehnika osakonnas. Selles osakonnas kehtestati kvaliteedi
haldamise siisteem QMS!, mille eesmirgiks oli pidev akadeemiliste programmide
parandamine. QMS koosnes kolmest CQI? tsiiklist: liihike 6-kuuline periood, keskmine
1 aasta pikkune periood ja pikk 2-5 aasta pikkune periood. Liihikese ja keskmise
perioodi tsiiklid késitlevad vastavalt kursuse ja programmi tagasiside tulemusi. Liihikese
perioodi tagasisidemehhanismid olid veebipohine kursuse hindamine ja iilidpilastega
dialoog-arutelu stiilis vestlused. Keskmisel perioodil keskenduti oppeprogrammi
Iopetajate ja toostuse ndukogu® tagasisidele. Pika perioodi tsiikkel oli suunatud
programmi Jpieesmérkidele ning vilistlaste tagasisidele, kus koguti asjakohast

tagasisidet programmide 15petajatelt ja valdkonna té6andjatelt [33].

Sarnaselt UKM-ile, viiakse ka TalTechis 1dbi kirjeldatud lithikese perioodi
veebipdhiseid kursuse hindamisi ning peetakse ka {ilidpilastega arutelusid. Sarnaselt
teistele TalTechi tudengitele peavad ka IABM iiliopilased andma vastavalt
dppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirjale [4] iga semestri 15pus OIS-is
tagasisidet oppetegevusele ja -korraldusele. Sarnaselt UKM dialoog-arutelu vestlustele
peab IABM programmijuht vihemalt korra semestris iga kursuse tudengitega arutelu

Ooppekorraldusega seotud probleemide {ile.

1 QMS — Quality Management System [34]
2 CQI — Continual Quality Improvement [34]

3 Inglise keeles industrial advisory panel [34]
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Programmijuhi tagasiside pohjal saab jireldada, olgugi et kuigi nii teaduskonna kui
oppeprogrammi tasandil viiakse tudengite seas ldbi mitmel erineval kuju tagasiside
uuringuid, siis tulemused, mis programmijuhile kuvatakse, ei anna talle sisulist
iilevaadet, mis on tol hetkel tudengite hinnang dppeprogrammile. Semestri 15pus OIS-is
1abi viidav tagasiside annab programmijuhile iilevaate minevikust. Kui mingi semestri
ainega seoses ilmuvad negatiivse tagasiside pohjal tudengite probleemid, siis tagasiside
analiitisimise ajaks on probleemide lahendamise aeg moodas. Seetottu saab

igasemestrist tagasisidet votta kui pika perspektiivi rahulolu.

Pidevat iilevaadet dppeprogrammi edukusest ning esinevatest probleemidest pakuvad
hetkel ainult vidiksemate tudengite gruppide ja Oppejoududega vestluste pidamine
semestri alguses ja keskel.

Oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirja 3. punkti kohaselt [4] viiakse
TalTechis sarnaselt UKM-iga 14dbi dpingute 15petajate rahuolu-uuring, mille eesméirk on
saada tagasisidet ldbitud Oppekava kohta ning hinnata Oppekvaliteeti ning
oppekorralduse ja juhendamisega seotud rahulolu. Lopetajate rahuolu-uuringut viib 14bi
oppeosakond igal aastal [4]. Uuring on indikatsiooniks, kas 0ppekava valmistab ette
tooturu jaoks padevaid ja edukaid spetsialiste (Lisa 13). Antud 16putd6 koostamise ajal
2020. aasta kevadel toimusid TalTech dppeosakonna eestvedamisel 16petajate rahulolu-
uuringu kiisimustiku ja andmete analiiiisimise muudatused. 2020. aasta siigisel esitatava
Oppeaastapohise tagasiside aruande sees tuuakse vilja Oppeprogrammide lOpetajate
tagasiside ja rahulolu uuel kujul. Varasema rahulolu-uuringuga vorreldes on uus
10petajate kiisimustik lithem ning selle tulemuste pdhjal on voimalik rahulolu paremini

ja efektiivsemalt hinnata.

IABM O0&ppeprogrammis on UKM-i tddstuse ndukogule sarnane nduandev organ
programmindukogu, kuhu kuuluvad tudengid, Oppejoud ja toostuse esindajad.
Programmindukogu kohtub viahemalt 2 korda dppeaasta jooksul, et arutada Sppekavaga

seotud arendusi ja muudatusi.

UKM-iga sarnaselt kogub TalTech infot vilistlaste kohta. Laura Mere kommenteeris
meilipohises intervjuus (Lisa 13), et TalTechi doppeosakond kiisib Eesti Haridus- ja
Teadusministeeriumilt (HTM) andmeid oma vilistlaste palkade ja t66hoive kohta. Info

saadakse iildistatud kujul ning vilistlaste statistikat eristatakse ainult teaduskonna, mitte
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oppeprogrammi 13ikes. Vilistlaste kohta kiisitakse viimase paari aasta infot ning pikema
perspektiivi nditajaid. Andmed esitletakse Oppekomisjonis ning seejirel saadetakse
tabelid teaduskondadele. Oppeosakond vordleb TalTechi magistridppe vilistlaste
keskmist sissetulekut Eesti keskmise palgaga. Kui magistridppe 16petaja keskmine palk
on kindla konstandi korra suurem Eesti keskmisest palgast, siis saab arvestada, et antud

teaduskonna vilistlased on t66turul edukad.

Lisaks eelmainitud t66hodive protsendi ja palgaandmetele viib HTM iga 2 aasta tagant
labi Eesti vilistlaste uuringut, kus ilikooli 16petajad peavad hindama oma
konkurentsivoimelisust ning rahulolu, kuivord konkurentsivdoimelisena vilistlane end
tooturul tunneb. Laura Mere kommenteeris: ,,Otseselt seda niitajat vélja ei voeta ja
mingit trendi/sihttaset ei ole miératud, aga see on kindlasti iiks kiisimustest, millele

tahelepanu pooratakse (Lisa 13).

Oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskirja kohaselt on vilistlaste
toohoive- ja rahulolu-uuringu eesmirk saada tagasisidet ilikooli vilistlastelt, kelle
lopetamisest on moddunud kuni 3 aastat, lOpetamise jdrgsete tegevuste,
konkurentsivoime ning iilikoolis omandatud teadmiste ja oskuste tooturu nduetele
vastavuse kohta [13]. Haridus- ja Teadusministeerium viib kiill 1dbi vilistlaste uuringu
iga 2 aasta tagant, kuid uuringu tulemuste pohjal pole vdimalik teha otseseid jareldusi

IABM oppekava vilistlaste kohta.

Programmijuhi tagasiside pohjal saab samuti jéreldada, et vilistlaste tagasiside otseselt
IABM programmile on hetkel sisuliselt puudu. Programmijuhil ja programmindukoja
lilkmetel on ligipdds HTM kvantitatiivsetele vilistlaste uuringute tulemustele, kuid
kvalitatiivseid, dppeprogrammi hindavaid tulemusi vilistlaste sihtgrupi tagasiside pdhjal
pole. Siinkohal saab sOnastada probleemi: “I[ABM  programmijuhil ja

programmindukoja liikmetel puudub sisuline tagasiside dppeprogrammi vilistlastelt™.
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2014 9th Latin American Web Congress konverentsil publitseeriti Ouro Preto
federaaliilikoolis! 1ibi viidud uurimus ,,Gathering Alumni Information from a Web
Social Network®, mille eesmirgiks oli tutvustada uut semi-automaatset viisi, kuidas
sotsiaalvorgustike ja uurimuses pakutud meetodi abil koguda {ilikooli dppeprogrammide

vilistlaste kohta infot. Uurimuses vilja toodud meetod koosneb kolmest moodulist [34]:

e Searcher moodul, mille eesmirgiks on leida sotsiaalvorgustikest kindla

oppeprogrammi vilistlasi [34].

e Filter moodul, mille eesmérgiks on sorteerida, millised eelmise mooduli
tulemusel saadud nimekirja liikmetest on reaalselt valitud Oppeprogrammi
vilistlased [34].

e Extraction moodul, mille eesmérgiks on eelmise mooduli nimekirja pdhjal leida

vilistlaste kohta nii personaalset kui ka professionaalset informatsiooni [34].

Uurimuse katsetes kasutati vilistlaste andmete leidmiseks enamasti sotsiaalvorgustikku

LinkedIn? [34].

Brasiilia Ouro Preto iilikooli lahendust ja pakutud meetodit saaks teoreetiliselt mingil
maédral [ABM vilistlaste info kogumisel rakendada. Kuid tulenevalt sellest, et uurimus
on viidud libi Louna-Ameerikas 2014. aastal enne Euroopa GDPR? méiruse joustumist,

saab viita, et antud metoodika kasutamine rikuks mitmeid GDPR-is sitestatud punkte.

GDPR on 25. mai 2018 joustunud andmekaitset kasitlev iildmédrus, mis on rangeim
privaatsuse ja turvalisuse seadus maailmas. Ehkki selle koostas ja vottis vastu Euroopa
Liit (EL), seab see organisatsioonidele kohustusi asukohast sdltumata, kui sihitakse voi

kogutakse andmeid EL-is asuvate inimeste kohta. GDPR kohaselt ei tohi inimese

! Portugali keeles: Universidade Federal de Ouro Preto
2 LinkedIn — maailma suurim professionaalidee mdeldud suhtlusvdrgustik [50].

3 GDPR - The European Data Protection Regulation
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isikuandmeid téodelda inimese teadmata [35], mis tdhendab, et eelnimetatud uurimuse

meetod ldaheks otseselt andmekaitse seadusega vastuolusse.

Arutledes vilistlaste dppeprogrammi sisendi puuduse iile, t6i programmijuht Gunnar
Piho autoritele niditeid ENSV liidu aegsetest sotsialiseerumise tritustest, mida tilikool
korraldas vilistlaste tegevusega kursis olemiseks ja tagasiside kogumiseks. Kuna GDPR
seaduse tottu ei ole voimalik kasutada iilal kirjeldatud meetodeid, leiavad autorid, et
vOiks taastada teaduskonna poolt korraldatavate sotsialiseerumisiirituste korraldamise.
Uritused vdiksid koondada erialapdhiselt tudengeid, vilistlasi, dppejoude ja ettevotjaid,

mis vOimaldaks osalejatel laiendada oma erialast vorgustikku.

Teise lahendusena pakuvad autorid vélja TalTechi Vilistlaskogule sarnase iihenduse
loomise, millel on oma pdhikiri, juhatus ning mis on juriidiliselt registreeritud. Uhendus
voiks perioodiliselt tegeleda just vilistlaste tagasiside ja arvamustega ariinfotehnoloogia
oppeprogrammide arendamiseks. Tehnilisem lahendus vilistlastelt tagasiside saamiseks

on toodud vélja peatiikis 4.2 ,,Infosiisteemi referentsarhitektuuri analiiiis ja jareldused®.

Uhenduse ja IABB ning IABM programmindukoja ja programmijuhi vahel vdiks
toimuda koost6o, mille tulemusena korraldatakse é&riinfotehnoloogia iritusi, mis
voimaldavad tihenduse liikmetel erialaselt areneda ning luua uusi tédalaseid sidemeid.
Uhenduse eesmiirgiks voiks peamiselt olla #riinfotehnoloogia dppijate ja 1dpetanute
tthendamine, mille tulemusel saaksid kogemusega vilistlased aidata kavandada

ariinfotehnoloogia programmi vastavalt maailma arengu ja Eesti to6turu vajadustele.

4.5 Teostatud toode detailne kirjeldus logi vormis

Autorite tehtud t66de logid on kujutatud Tabel 9.

Tabel 9. Tehtud t66de logi.

Worklog Reporter / Issue Time
Logged

(hours)

Annela Pindis

IOAP-2 - Gunnari saadetud dokumentidega tutvumine 2
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IOAP-3 - Gunnariga kohtumine kolmapéeval 10.00 1
IOAP-4 - Meeting 04.02.2020 15
IOAP-5 - IA eneseanaliiiisi juhendi esimene analiiiis 2
I0AP-9 - Standupid, koosolekud & kdned 19,6667
IOAP-10 - Organisatsiooniteooria pShjal koguda kokku | 5
struktuuri/missiooni/visiooni jne dokumendid ja teha eneseanaliiiisi juhendi punkti

3 pohjal analiiiis

IOAP-14 - Vétta iihendust Tiina Randma-Liiviga teemal TalTechi struktuur 0,75
IOAP-18 - Punkt 4.3.1 (2) IABM &pilaste viimase 3 aasta (OIS) tagasiside | 3,5
oppejoududele

IOAP-20 - Punkt 4.2.3 ja 4.3.2 Akadeemilise petturluse dra hoidmine ja eeskirjad | 3,5
IOAP-27 - Loputod iilesande piistitus 2,5
IOAP-28 - Struktuuri uurimine ja analiilisimine 3,75
I0OAP-29 - Kristina intervjuu + ettevalmistus 2
IOAP-31 - Kiisimustikkude vormistamine intervjuude jaoks 8
IOAP-36 - Otsida iildine iilikooli voi teaduskonna hindamisjuhend 0,75
I0OAP-37 - Tuua loetelu tildistest hindamismeetoditest 0,5
I0AP-38 - IABM vastuvotutingimuste uurimine 0,5
IOAP-45 - Oppejdudude kiisimustiku vormistamine ained.ttii lehel 0,5
IOAP-46 - Tudengite ja vilistlaste kiisitluse vormistamine google formsis 7,5
IOAP-47 - Oppendukogu kiisimustiku vormistamine 0,5
IOAP-48 - Prototiiiibi disain 0,5
IOAP-49 - Bizagis protsessi mudeli koostamine dokumendi vormistamisest 2,75
IOAP-51 - Enesehinnangu dokumendi punkti 1 (iildine iilikooli info) koostamine | 4,75
IOAP-53 - Vilistlastele kiisimustik laiali saata 0,3333
IOAP-56 - Infosiisteemi disaini ja arhitektuuri brainstoriming ja ideed 1,25
IOAP-58 - 2018 ja 2020 aastate [ABM dppekava versioonide vordlus 3
IOAP-59 - EKKA eneseanaliiiisi puhtandi kirjutamine 1,5
IOAP-63 - Kiisimustike tagasiside anallilis ja tulemuste ning jarelduste | 49,75
vormistamine baka t66 dokumenti

IOAP-65 - Tea Trahoviga intervjuu ja kokkuvote 1,5
I0AP-68 - Loputod kaasautorite tekstide, jarelduse ja tulemuste iile vaatamine 14
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I0AP-69 - Loputdd sissejuhatuse ja kokkuvotte koostamine ja iile vaatamine 8
Worklog Reporter total: 152,75
Hanna-Liisa Vilbiks

IOAP-3 - Gunnariga kohtumine kolmapéeval 10.00 1
IOAP-4 - Meeting 04.02.2020 15
IOAP-5 - 1A eneseanaliiiisi juhendi esimene analiiiis 1,75
I0OAP-9 - Standupid, koosolekud & kdned 23,8333
IOAP-12 - Eneseanaliiiisi juhendi 4. punkti alusel leida inimesed, kellelt vastuseid | 9,5
saab, millistele punktidele

IOAP-15 - Punkt 4.1.2 Uurida, mille pohjal on IABM iiles ehitatud 2,25
IOAP-16 - Punkt 4.2.5 TABM tudengite tugiteenused, véljalangenute & | 0,25
katkestajate arv ning lahkumise pdhjused

IOAP-17 - Punkt 4.2.4 IABM praktika, to6pShine Ope ja vilismaal dppimise | 1,5
voimalused

IOAP-18 - Punkt 4.3.1 (2) IABM dpilaste viimase 3 aasta (OIS) tagasiside | 0,25
oppejoududele

IOAP-19 - Punkt 4.3.1 (3) Oppejdudude statistika analiiiis 1,5
IOAP-20 - Punkt 4.2.3 ja 4.3.2 Akadeemilise petturluse dra hoidmine ja eeskirjad | 0,25
IOAP-22 - Eneseanaliilisi lisad: dppekava ja ainete eesmérgid, dpiviljundid jne 0,5
IOAP-24 - Eneseanaliiiisi lisad: Oppejoudude kvalifikatsiooni kirjeldus 1,5
I0AP-27 - Loputod iilesande piistitus 3
IOAP-29 - Kristina intervjuu + ettevalmistus 2
IOAP-30 - DEV: Arendusprojekti seadistamine ja iiles panemine 0,5
IOAP-31 - Kiisimustikkude vormistamine intervjuude jaoks 9,5
IOAP-32 - Mis asi on kujundav hindamine? 0,3333
IOAP-35 - Ained.ttu: Kuidas luua oppejoudude grupp, kellele kiistimustikku | 0,5
jagada?

IOAP-42 - Uurida UN Sustainable development goals kohta 0,5
I0AP-44 - Uurida vilistlaste toohdive ja valdkonna kohta 0,5
IOAP-45 - Oppejoudude kiisimustiku vormistamine ained.ttii lehel 6
IOAP-46 - Tudengite ja vilistlaste kiisitluse vormistamine google formsis 1,5
IOAP-47 - Oppendukogu kiisimustiku vormistamine 5,75
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IOAP-49 - Bizagis protsessi mudeli koostamine dokumendi vormistamisest 5,75
IOAP-50 - Avalike riigisiisteemide dokumentatsiooniga tutvumine 0,5
IOAP-55 - Enesehinnangu dokumendi punkti 4 (enesehindamine) koostamine 13,25
IOAP-63 - Kiisimustike tagasiside analiiiis ja tulemuste ning jérelduste | 45,5833
vormistamine baka t66 dokumenti

IOAP-65 - Tea Trahoviga intervjuu ja kokkuvote 0,75
I0AP-69 - Loputod sissejuhatuse ja kokkuvotte koostamine ja iile vaatamine 8,25
Worklog Reporter total: 149,75
Martin Joonas Pariis

IOAP-3 - Gunnariga kohtumine kolmapéeval 10.00 1
IOAP-4 - Meeting 04.02.2020 1,5
IOAP-8 - Uurida kuidas hoiustada kiisitluste / hinnangute andmeid 1
I0AP-9 - Standupid, koosolekud & kdned 18,7583
IOAP-11 - Haridussilm.ee statistika vilja vdtmine IABM kohta 5,5167
IOAP-18 - Punkt 4.3.1 (2) IABM dpilaste viimase 3 aasta (OIS) tagasiside | 0,5
oppejoududele

I0OAP-29 - Kristina intervjuu + ettevalmistus 1,5
I0AP-30 - DEV: Arendusprojekti seadistamine ja iiles panemine 11,5
IOAP-33 - DEV: Tekstiblokkide CRUD 9
IOAP-45 - Oppejdudude kiisimustiku vormistamine ained.ttii lehel 2
IOAP-46 - Tudengite ja vilistlaste kiisitluse vormistamine google formsis 0,75
I0AP-48 - Prototiiiibi disain 73
IOAP-49 - Bizagis protsessi mudeli koostamine dokumendi vormistamisest 1
IOAP-50 - Avalike riigislisteemide dokumentatsiooniga tutvumine 0,5
IOAP-51 - Enesehinnangu dokumendi punkti 1 (iildine iilikooli info) koostamine | 0,5
IOAP-62 - Drupali ja Wordpressi erinevuste ja hindade kaardistamine (intervjuu | 0,5
Heleniga)

IOAP-63 - Kiisimustike tagasiside analiilis ja tulemuste ning jarelduste | 1,25
vormistamine baka t66 dokumenti

IOAP-67 - Loputdd vormistus 20
IOAP-69 - Loputdo sissejuhatuse ja kokkuvotte koostamine ja iile vaatamine 0,5
Worklog Reporter total: 150,275
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Report total: 452,775

4.6 Hinnang projekti teostamise protsessile

Selles peatiikis kirjeldavad autorid projekti protsessi ja selle juhtimist, toovad vélja

kitsaskohad ja dnnestumised ning annavad hinnangu kogu protsessile.
4.6.1 Projekti juhtimise ja protsessi Kirjeldus

Projekti meeskond koosnes 3 litkmest ja rollist. Annela Pindis oli projektijuhi, Hanna-
Liisa Vilbiks analiiiitiku ning Martin Joonas Pariis infosiisteemi arhitekti rollis. Projekti
juhendas TABB ja IABM oppekavade programmijuht Gunnar Piho. Projekti praktiline
pool kestis 3 kuud (veebruari algusest aprilli 16puni), mille pdhjal kirjutasid meeskonna

liilkmed oma bakalaureuse 16put66 mai esimeses pooles.

Projekti kick-off koosolek toimus meeskonna liikmete vahel enne juhendajaga kohtumist
4. veebruaril 2020. Koosoleku kiigus pandi paika rollid, valiti véilja toovahendid, lepiti
kokku regulaarsete kohtumiste ajad (online kohtumised, reaalsed kokkusaamised,
juhendajaga kohtumised) ning koostati iilevaatlik tegevuskava. Samuti valmistuti
jargmisel pdeval toimuvaks esmakohtumiseks juhendajaga, mille kidigus piistitati
esimesed uurimisiilesanded, millest omakorda tekkisid esimesed kiisimused projekti

juhendajale.

Meeskonnato korraldamise ja jalgimise platvormiks valisid autorid ettevotte Atlassian
poolt pakutavad Jira ja Confluence platvormid. Jira on iilesannete jagamiseks, aja
logimiseks ja projekti progressi jdlgimiseks ning Confluence on dokumentide,
koosolekute markmete ja muu olulise kirjaliku materjali koondamiseks (Lisa 17 ja Lisa
18). Nende platvormide kasuks otsustamisel méngis suurt rolli iihe autori varasem
kokkupuude ja kasutajakogemus Atlassiani toovahenditega ja kahe platvormi vaheline

integratsioon, mis voimaldab iilesannete juures viidata dokumentidele ja vastupidi.
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Alternatiivina kaalusid autorid kasutada Google Drive! ja Trac? platvorme, mis pole
omavahel liidestatud. Google Drive on kiill laialt levinud platvorm, mida on autorite
hinnangul lihtne kasutada, kuid Traci kasutama Oppimine on aegandudvam protsess,

sest selle toovahendi puhul pole tihelepanu podratud kasutajamugavusele.

Omavaheliseks suhtluseks valisid autorid Discordi platvormi. Selle t6dvahendi valiku
pOhjuseks oli samuti autorite varasem tooalane kokkupuude. Alternatiividena kaalusid
autorid Messengeri® vdi Slacki* kasutamist. Messenger ei osutunud parimaks
variandiks, kuna autorid kasutavad platvormi personaalses elus. Slack ja Discord on
funktsionaalsuselt viga sarnased platvormid, seega otsustasid autorid platvormi kasuks,

mida 2/3 projekti meeskonnast juba kasutab oma igapédevases t00s.

Discordi loodi uus server, kuhu loodi 6 suhtluskanalit, millest {iks oli héaalkanal.
Ulejédnud 5 tekstikanalit kandsid jirgmisi nimesid: iildine (general), analiiiis, arendus,
allikad ning juhuslik (random) (Lisa 19). Uldist kanalit kasutasid meeskonna liikmed
koige rohkem, sest seal arutati teemadel, mis oli relevantne nii eneseanaliiiisi
labiviimiseks kui ka infosiisteemi loomiseks. Analiiiisi kanalis arutati oppekava
eneseanaliilisi labiviimisega seotud teemasid, milleks olid peamiselt dokumentide
uurimine, kisitluste koostamine, intervjuude ldbiviimine ja meilivestlustest saadud info
analiiisimine. Arenduse kanalis arutasid autorid, milline peaks vilja ndgema
infosiisteem, mis Oppekava eneseanaliiiisi ldbiviimise protsessi lihtsustama peaks, ja
milliseid tehnoloogiaid selleks kasutada. Allikate kanalisse kogusid autorid materjali,
mida voiks 10put6d kirjutamise kdigus refereerida. Juhuslik kanal oli mdeldud

projektiviliste teemade aruteluks.

! Google Drive on pilvepdhine failide salvestamise ja siinkroonimise teenus ning Google Docsi failide
hoidmise koht.

2 Trac on tarkvara arendamise projektide haldamise tooriist
3 Ettevotte Facebook suhtlusplatvorm

4 Ettevotte Slack Technologies suhtlusplatvorm
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Eesti Vabariigis kehtestatud eriolukorra tottu ei olnud autoritel vdimalik reaalselt
kohtuda, seega toimusid kdik koosolekud alates 16. maértsist virtuaalselt kuni projekti
16puni ning Discordile lisandus veel 2 suhtluskanalit. Juhendajaga kohtumiste
korraldamiseks kasutati Microsoft Teams keskkonda, kuhu laeti juhendaja poolt iiles ka
moned abimaterjalid. Meeskonnasiseseid koosolekuid, kus oli vajalik ka ekraani
jagamine, korraldati projekti teises pooles Google Meet keskkonnas, sest Discord
muutus videopildi nditamisega ebastabiilseks, mille tottu tekkisid probleemid iiksteisest

arusaamisega.

Meilivestluste jaoks kasutasid autorid peamiselt oma isiklikku gmaili aadressi, kuid

lisamaterjale saatis juhendaja autoritele tilikooli meili kaudu.

Igale meeskonna litkmele médrati juba esimesel kohtumisel roll, seega ldhtuti
tilesannete jagamisel just sellest. Algse kokkuleppe kohaselt pidi projektijuhi
iilesanneteks jddma toode koordineerimine, inimestega suhtlemine ja Oppekava
eneseanaliiiisi labiviimine. Analiiiitiku {lesanneteks pidid olema eneseanaliiiisi
labiviimine koos projektijuhiga, loodava infosiisteemi drinduete kirja panemine ja
arenduses kaasarddkimine. Arendaja iilesanneteks olid algselt infosiisteemi disainimine

ja arendamine.

Reaalsuses tegeles projektijuht alusdokumentidega tutvumisega, koostas Oppekava
eneseanaliiiisi 1dbiviimise raames tudengite ja vilistlaste kiisimused ning teostas nende
tulemuste pohjal analiiiisi. Projekti 10ppfaasis tegeles projektijuht rohkem skoobi

hoidmisega.

Koos analiiiitikuga viis projektijuht 1dbi ka intervjuud. To6d alustades saatis juhendaja
lisamaterjale aja kokkuhoiu mdttes ainult analiiiitiku meilile, mille tulemusena jii
meilivestluste algatamise ja haldamise iilesanne peamiselt analiiitikule. Lisaks tegeles
analiiitik sarnaselt projektijuhile alusdokumentidega tutvumisega ja Sppejoududele ning
Ooppendukojale kiisimustike koostamisega Oppekava eneseanaliiisi 1dbiviimise raames,
mille tulemuste pdhjal teostati hiljem ka analiiiis, kus vorreldi saadud jareldusi erinevate

valdkondade publikatsioonidega.

Arendaja oli projekti algfaasis toetavas rollis, tegeles néiteks erinevatest andmebaasidest
eneseanaliilisi dokumendi jaoks statistika otsimise ja véljavOtmisega, ka kiisitluste
ileschituse ja vormistusliku poole kontrollimisega Samuti vottis ta osa koikidest
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koosolekutest, et olla terve protsessiga kursis ja kasutada seda informatsiooni hiljem
infosiisteemi  arhitektuuri kavandamisel. Projekti keskel alustas ta prototiiiibi
arendamisega, kuid selgus, et tegelikult on vaja ainult referentsarhitektuuri. Seejérel
liikus arendusprotsess iile peamiselt Moqups keskkonnas prototiiiibi mock-upide
loomisele  ja  infoslisteemi  disainimisele  diagrammide  abil TOGAF
arhitektuuriraamistikule toetudes. Iganidalaste koosolekute 1dbi muutus monel korral
arusaam, mida klient ehk juhendaja tegelikult soovis ning seetottu olid diagrammid ja

kliendivaate mudelid pidevas muutmises.

Ulesandeid jagasid projektijuht ja analiiiitik. Uue alusdokumendi saamisel lepiti
omavahel kokku, kes dokumendiga tegelema hakkab. Dokumendiga tutvumise kéigus
pandi kirja kiisimused juhendajale ja vajadusel loodi projekti backlogi uued tilesanded.
Tihtipeale tekkisid projekti backlogi uued iilesanded alles pérast iganddalast
juhendajaga kohtumist, kuna koosoleku kdigus selgus, kas tekkinud kiisimused on iildse
relevantsed edasi uurimiseks ning kelle kédest oleks mdistlik antud teemal sisendit
kiisida. Seejarel teostati iilesannete grooming, mille kdigus vaadati iilesanded iile,

vajadusel selgitati tdpsemalt, mida on vaja teha ja lepiti kokku, kes iilesandega tegeleb.

Pérast iilesande valmimist ldks lahendus tagasisidestamisele, enne kui iilesanne loeti
10petatuks. Tagasisidet andis tavaliselt see meeskonna liige, kes selleks kdige kiiremini

aega leidis.
4.6.2 Projekti protsessi kitsaskohad ja dnnestumised

Kdige suurem kitsaskoht projekti juures oli see, et autorid ega juhendaja ei osanud
adekvaatselt hinnata projekti mahtu. Algsel projektiplaani koostamisel voeti eesmargiks
viia ldbi Oppekava enesehinnang tuginedes neljale peamisele sihtriihmale: Sppejoud,
oppendukoda, tudengid, vilistlased. Selleks, et koigile sihtgruppidele koostada
kiisimustikud/intervjuud, 1dks autoritel ligi kuu aega, kuna alusdokumente, mis andsid

kiisimustikkude koostamiseks sisendi ja vajasid enne uurimist, oli palju.

Lisaks pidid autorid poole t66 pealt oma uurimise ldbiviimise strateegiat muutma, kuna
védlja kuulutati eriolukord, mille tottu polnud voimalik reaalseid kohtumisi
sihtgruppidega korraldada. Autorid otsustasid loobuda ka Oppejoudude ja
oppendukojaga online intervjuudest, kuna tundsid, et kriisiolukorra alguses, mil alles
toimub litkumine statsionaarsest Oppest tdielikku digioppesse ja koik peavad uue
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tookorraldusega harjuma, ei ole maistlik oppejoududele ja dppendukojale lisakohustusi

tekitada.

Oodatust madalam oli ka kiisimustikele vastamise aktiivsus. Autoritel eksisteeris
eelarvamus, et voimalus aidata kaasa Oppekava parendamisele motiveerib sihtgruppe
vastama, eriti kui kiisimustiku saadab laiali programmijuht. Kahjuks osutus see
eelarvamus toeseks ainult doppejoudude puhul. Teiste sihtgruppide valimitega autorid

rahule ei jaanud.

Kuna eneseanaliiiisi 1dbiviimise protsess venis, sai tagasilodogi ka infosiisteemi
disainimise ja arenduse etapp. Autorid ei tahtnud algselt loobuda prototiiiibi
arendamisest, kuid olid teadlikud, et see pole t66de venimise tdttu enam realistlik.
Seega pakkus projektijuht vélja prototiiiibi arendamise asemel luua interaktiivsed mock-

upid, mis annaksid visuaalselt samasuguse tulemuse vidiksema ajakuluga.

Projekti raames ldks hésti kiisimustike koostamine, Kuigi see vottis plaanitust kauem.
Autorid said monelt Oppejoult positiivset tagasisidet kiisimustiku tlesehituse ja sisu
kohta. Samuti v0ib Onnestunuks lugeda intervjuud t66kohapdhise Oppe ja
meeskonnaprojektide koordinaatori Kristina Murtazini ja personaliosakonna juhataja
Tea Trahoviga. Aktuaalset informatsiooni IABM vilistlaste, 15petajate ja katkestajate
kohta jagas meili teel ka Oppeosakonna Oppeprorektori ndunik/talituse juhataja Laura

Mere.

Kogu projekti viltel oli meeskonna liikmete vahel viga hea kommunikatsioon. Kaik
olid aktiivsed ja tiksteist hoiti projekti progressiga kursis. Lisaks olid viga selgelt
piiritletud tooiilesanded ja rollid, mis tagasid diinaamilise koost66. Samuti oli tiimil hea
koostdo juhendajaga, kellega peeti peaaegu iga nddal koosolekuid. Lisaks olid viga
abivalmid ka kdik tilikooli to6tajad, kelle poole autorid lisainfo saamiseks projekti véltel
poordusid. Infopuudust ei tekkinud, pigem oli kohati liiga palju info, mis sundis

autoreid t66 skoobi ja mahu peale motlema.
4.6.3 Hinnang iildisele projekti teostamise protsessile

Autorid ei jadnud projekti kulgemisega rahule, kuna t66 venis erinevate tagasiléokide
tulemusena. Samuti kujunes eneseanaliiiisi ldbiviimise maht tunduvalt suuremaks, kui

algselt planeeritud oli, mille tottu jéi infosiisteemi disainimiseks ja arendamiseks vihem
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aega. Lisaks tekkis raskusi projekti 1dpetamisega, kuna autorid said pidevalt juurde
tdiendavat informatsiooni ja lisandudeid infosiisteemile, mis projekti skoobi suhtes olid
olulised, kuid ajapuuduse tottu ei olnud enam mdistlik uue informatsiooni pdhjal

muudatusi toosse sisse viia.

Projektile oleks pidanud koostama tdpsema ajakava konkreetsete eesmérkidega, mille
pohjal oleks saanud t66 jagada sprintidesse. Selline 1dhenemine oleks andnud autoritele
parema iilevaate projekti edenemisest lithema aja moddudes ja meeskonna liikmetel
oleks jdanud vdimalus oma t66d kohandada vastavalt sprindi tulemustele. Samuti
arvavad autorid, et vajadus t66 skoopi vdi mahtu muuta oleks tdpsema projekti plaani
jargi tegutsedes ilmselt juba varem t66 kaigus vilja tulnud. Tapsem plaan oleks aidanud

ka kdrgemat t66 distsipliini siilitada.

Projektihaldussiisteemis Jira tekkis probleem iilesannetega, kui otsustati muuta to60
skoopi aprilli keskpaigas. Paljud tilesanded jdid tahvlile, millega reaalselt enam projekti
véltel ei tegeletud. See tekitas infomiira ja muutis raskemaks projekti edenemise
jélgimise. Projektijuht oleks pidanud votma aja iilesannete relevantsuse hindamiseks
uue skoobi raames, sulgema iilesanded, kuhu oldi juba aega logitud, ning nihutama
tagasi backlogi iilesanded, kuhu ei oldud veel aega logitud. Lisaks oleks vdinud

backlogis eristada tilesanded, mis jdid skoopi ja mis mitte.

Kdigil meeskonna litkmetel jdi markimisvadrne osa projektile kulutatud ajast ka Jirasse
logimata, sest kirjadele vastamine ja Discordi kaudu koosolekutel osalemine toimus ka
nutitelefoni kaudu, millegi muuga tegelemise vahepeal, voi paralleelselt tookohustusi
tdites. Autorite panus projekti on olnud vordvaiarne, mida kinnitavad ka Jira logid, mis

on kajastatud peatiikist 4.4.

Péarast kiisimustikkude koostamist oli autoritel juba selge, et algse plaani jargi edasi
tegutsedes jaadakse ajahitta, aga t60 mahu ja skoobi timberhindamise asemel otsustati
ikkagi jatkata algselt defineeritud eesmérkide poole piitidlemist. See oli vale otsus, sest
paar nddalat hiljem tuli limber defineerida infosiisteemi disainimise ja prototiiiibi
arendamise etapp ajapuuduse tottu. Pohjalikuma tulemuse saavutamiseks oleksid
projektijuht ja analiiiitik pidanud vOtma vastu otsuse ainult ithe v&i kahe sihtgrupi

uurimisega edasilitkumiseks. Skoobi oleks vdinud iimber defineerida vilistlaste
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sihtgrupile, kuna praegu puudub iilikoolil ja IABM o&ppeprogrammil hea siisteem

vilistlastelt regulaarse tagasiside kogumiseks.

Vaatamata koigile raskustele on meeskonna liikkmed rahul teineteise t606 ja panusega
projekti. Vdga hea koosto6 pohitalaks oli pidev suhtlus. Siinkohal tasub vélja tuua, et
lisaks projekti raames tekkinud aruteludele suhtlesid autorid aktiivselt iiksteisega ka
personaalse elu teemadel, mille tulemusena tekkis meeskonna liikmete vahele tugevam
side ja teineteist oli lihtsam mdista. Kui meeskonnas sujub koostdd vdga hésti, on

voimalik ka ebadnnestumise poole triivivat projekti pédsta.

4.7 Mida saaks tehtud t66 pohjal edasi teha?

Loputoo kaigus viidi 1dbi IABM oppekava hindamine erinevate sihtrithmade vahel ning
koostati  tagasiside  hankimise, analiilisimise ja  kuvamise infosiisteemi
referentsarhitektuur. Nagu 16put66 juhendaja Gunnar Pihoga projekti alguses arutati, on
10put6o teine osa ehk infosiisteemi referentsarhitektuur aluseks reaalsele infosiisteemile,
mida hakatakse tulevikus potentsiaalselt nii IABM &ppeprogrammi osapooltele kui ka

tildiselt TalTechile ja Infotehnoloogia teaduskonnale arendama.

Kui Infotehnoloogia teaduskond hindab 15put66 raames pakutud infosiisteemi vajadust
ja otsustab infosiisteemi arendamise kasuks, siis tarkvaraarenduse tiim, kes otsese
arendusega alustab, saab votta aluseks autorite pakutud referentsarhitektuuri ning
kasutajaliidese vaated. Pakutud infosiisteemilist lahendust saaks kasutada uue
enesehindamise keskkonna arendamisel voi olemasoleva siisteemi parendamisel.
Eelkodige voiks rakendada soovitusi andmete analiilisimise kohta graafikute ja

suhtarvude 14bi ning perioodilist tudengite tagasisidet kogumist.

Loputod esimest osa, IABM Oppekava enesehindamist, selle tulemusi ja jareldusi saab
kasutada iildiselt oppeprogrammi hetkeseisu hindamiseks ning ametlikeks Oppekava
hindamisteks. Loput6d algseks eesmérgiks oli koostada EKKA institutsionaalse
akrediteerimise aruanne inglise keeles. Loputo6 koostamise kdigus muutus autorite
fookus EKKA 1A aruande koostamisel. Kui autorid said aru, et bakalaureuse t66 maht
oli kasvanud liiga suureks, otsustati keskenduda hindamistulemuste kajastamisele ning

jatta dra EKKA [A aruande koostamine. Tudengitel on koost6és programmijuhiga
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voimalus 10putoo viliselt jatkata EKKA IA inglisekeelse aruande koostamist ning

tagada 1A parim kvalitatiivne tulemus.

IABM hindamise kiigus kaardistasid autorid EKKA IA aruande koostamise protsessi
(Joonis 50), mis oli sisendiks nii infosiisteemi kujundamisel kui ka protsessi
analiiiisimisel. Antud protsessi saavad kasutada TalTechi teised teaduskonnad voi
oppekavad EKKA institutsionaalse akrediteerimise aruande koostamisel, kuniks pole

veel protsessi automatiseerivat tarkvara realiseeritud ja arendatud.

EKKA IA aruande juhendi suurem osa kiisimustest on viga hea iilevaatlik alus, mille
pohjal viia 1abi suuremates ja vdiksemates valimites dppeprogrammide hindamist, mis

pole otseselt seotud EKKA enese- ega vilishindamisega.

Nelja sihtriihma kiisimustike tulemuste analiiiisi ja jarelduste kokkuvote on toodud
peatiikis 4.1.7, mille pdhjal saavad Ioput6d autorid, oppeosakond ning IABM
programmijuht 1dbi viia muudatusi viisides, kuidas ja kellelt ning millises formaadis

tagasisidet nii oppekava kui iilikooli raames peaks edaspidi kiisima.

4.8 Meeskondlik konsensuslik hinnang kéikide meeskonnaliikmete

panuse kohta

Loputéo autorid hindasid kaasautorite panust bakalaureuse t66sse kogu projekti véltel

jargmise hindamisskaala alusel:
e +2 panustas oluliselt rohkem kui teised
e +1 panustas rohkem
e (0 panustas samavadrselt
e -1 panustas vihem
e -2 panustas oluliselt vihem

Kaasautorite hindamistulemused on kujutatud Tabel 10, kus rida néditab hindajat ning

veerg hinnatavat.
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Tabel 10. L&putd6 kaasautorite konsensuslik hindamise maatriks.

Hinnatav | Hanna-Liisa Vilbiks | Annela Pindis Martin Joonas Pariis
Hindaja
Hanna-Liisa Vilbiks 0 0 0
Annela Pindis 0 0 0
Martin Joonas Pariis 0 0 0

Tabel 10 pohjal saab jireldada, et koik kaasautorid leiavad, et nad panustasid

bakalaurecuse t00sse teistega samavidrselt ning ka teiste kaasautorid panus oli

vOrdvaarne.

Lisades 14, 15 ja 16 on toodud kaasautorite hinnangud enda tehtud to6le ja panusele

meeskonnas.
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5. Kokkuvote

EKKA kohaselt peavad iilikoolid viima 1dbi dppekavade enese- ja vilishindamist iga 7
aasta tagant. Tallinna Tehnikatilikooli niitel on enese- ja vélishindamine pikk ja tiilikas
protsess, mis vajab automatiseerimist. Ulikoolil puudub lahendus koguda tudengite
pidevat tagasisidet dppeainete kohta, et probleemidele jooksvalt reageerida, mitte ainult

tagantjdrele analiiiisida.

Kéesoleva t60 eesmirkideks olid Oppekava enesehindamise Ilébiviimine [ABM
magistrioppekava nditel ning seda lihtsustava referentsarhitektuuri disainimine.
Enesehindamise teostamiseks jagati EKKA aruande juhendi kiisimused nelja sihtgrupi
vahel: tudengid, vilistlased, &ppejoud, programmindukoda. Kiisitlused viidi 14bi
ained.ttu ja Google Forms veebikeskkondades. Seejarel koondati sihtgruppide
tulemused tihisesse dokumenti ja teostati analiiiis. Pidevas suhtluses oldi ka erinevate

Tallinna Tehnikaiilikooli toGtajatega, kes toetasid autoreid tekkinud kiisimuste korral.

Oppejoudude ja programmindukoja tulemuste analiiiisist selgus, et iildiselt on dppejoud
teadustoos tegusad ning tlikooli personaliosakonnal on hea siisteem, mis dppejoudude
enesearengut toetab ja jalgib. Kiill aga on probleemiks oppejoudude vihene koostdo,
mille toimimisel saaks jagada kogemusi oOppe- ja hindamismeetodite tShususest
erinevates ainetes, luua labipaistva ja objektiivse hindamismetoodika ning jagada
ildiseid teadmisi Opetamisest ja tudengite Sppeharjumustest. Programmijuhi
tagasisidest tuli vilja, et vilistlaste ning opingute katkestajate kohta on viga vihe
tagasisidet. Uldiselt pole kaardistatud, miks {ilidpilased omal soovil dpingud
katkestavad. Samuti pole vilja tootatud meetodit, millega IABM 0Oppeprogrammi
vilistlastelt sisukat tagasisidet koguda, mis aitaks oppekava paremaks muuta. Rohkem

peaks tihelepanu poorama petturluse ennetamisele ja tagajargede selgitamisele.

Kisitluse tulemustest selgus, et tudengid on iildiselt rahul IABM Oppekavaga.
Vilistlaste hinnang dppekavale oli negatiivsem. Molema sihtgrupi kiisitluse tulemuste
analiiisist selgus, et jatkuvalt on probleeme iiksikute Oppeainete ja Oppejoudude
kvaliteediga. Tudengite hinnangul vajaks parendamist tudengite individuaalsete
vajadustega arvestamine. Samuti tuntakse puudust iihtsest platvormist, mis koondaks

koiki digivoimalusi, et info laiali ei valguks. Tudengite hinnangul on puudulik vélisdppe
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ja VOTA programmi tutvustamise siisteem, kuna viga vihesed iilidpilased kasutavad
nimetatud voimalusi oma Opingute rikastamiseks ja hindavad oma teadlikkust selles
aspektis madalalt. Tudengite kiisitlusest selgus, et iikski {ilidpilane ei ole seotud mdne

teadus- voi arendustegevusega, mis pole 10put66 osa.

Infosiisteemi disainimiseks jdlgiti pidevalt Oppekava enesehindamise protsessi ning
kiisiti lisainfot kdesoleva t66 juhendajalt, IABM &ppekava juhilt Gunnar Piholt, mille
kaigus kaardistati olemasoleva enesehindamise siisteemi kitsaskohad, millest 1dhtuvalt

pandi paika arendatava siisteemi rollid, seosed ja funktsioonid.

Valminud infostisteemi disainimisel olid fookuses tudengite tagasiside kogumine
iganddalaste lithikeste kiisitluste pohjal ning eneseanaliilisi teostamise tooriistade
parendamine. Iganddalane tagasiside sisaldaks endas jargmisi kiisimusi: kuidas
tudengile meeldis doppeaine méddunud nddalal, mida Oppejoud voiks hakata tegema,
milline tegevus peaks Idppema ja millist tegevust voiks Sppejoud jétkata. Iganddalase
tagasiside korral oleks oppekava juhil voimalus tagasisidega pidevalt tegeleda voi

endale seadistada teavitused, mis annavad probleemidest mérku.

Enesehindamise keskkonna OIS probleemiks on liigsete andmetabelite kuvamine, mis ei
anna sisukat iilevaadet oppekava murekohtadest. Probleemi lahendamiseks pakuti vilja
tabelarvude koondamine graafikuteks, mis niitaksid selgemalt trende 1dbi aastate ja
teeksid andmete tootlemise mugavamaks. Lisaks oleks lahenduses voimalik vormistada
analiiiisi tulemused mugavalt dokumenti, kasutades dokumendiredaktori korval olevat
liidest. Infosiisteemi #rilahenduseks pakuti OIS-is olemasoleva infosiisteemi tiiendamist

vOi uue siisteemi loomist Drupali platvormi peale.

Tehtud t606, eriti just IABM eneseanaliiiisi 1dbiviimine, osutus oodatust palju
mahukamaks, mistdttu ei suudetud kinni pidada esialgsest plaanist. Uheks suureks
tagasiloogiks oli ka riigis kehtestatud eriolukord, seetdttu toimus meeskonna liikmete
vaheline suhtlus 2020. aasta martsi keskpaigast alates e-kanalite kaudu ning jéeti dra
intervjuud Oppejoudude ja programmindukoja liikmetega. Oodatust madalam oli ka
kiisitlustele vastanute aktiivsus, mistdttu ei saanud valimi pdhjal ildistavaid jareldusi
teha. Eneseanaliiiisi ldbiviimise etapi pikenemise tottu jdi vdhem aega infosiisteemi

disainimisele. Lisaks raskendas olukorda kliendipoolsete &rinduete pidev muutumine
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to0 edenedes. Ajapuuduse tOttu otsustati prototiiiibi arendamise asemel luua

referentarhitektuuri juurde interaktiivsed kliendivaated.

Kuigi kiisitlustele vastanute aktiivsus oli madal, loeti koostatud kiisimustikud edukaks,
sest nende kohta saadi vastajatelt positiivset tagasisidet. Hasti liks ka intervjuude
labiviimine. Lisaks olid {tilikooli tootajad védga abivalmid vastama autorite tekkinud
kiisimustele. Koosto6 meeskonna lilkmete vahel sujus hésti, siilitati pidevat suhtlust

ning toetati iiksteist iilesannete tditmisel.

Antud bakalaureuse 15put6d oppekava enesehindamise osa saab edaspidi kasutada
sisendina EKKA 2020. aasta institutsionaalse akrediteerimise inglise- ja eestikeelse
aruande koostamisel Oppekava enesehindamise peatiikis. Loodud infosiisteemi
referentsarhitektuuri ning kliendivaateid on voimalik kasutada olemasoleva siisteemi

parendamisel voi uue arendamisel.
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Lisa 1 - TABM o6ppekava versiooni IABM02/20 6piviljundid

ja eesmargid

Oppekava nimetus: Ariinfotehnoloogia
Oppekava versiooni kood: IABM02/20
Oppekava versioon kehtib alates: 2020/2021

Oppekava eesmiirgid: Tehnoloogiate kasutamine eeldab arusaamist sellest, kuidas
tehnoloogia muudab é&riprotsesse, strateegiat ja poliitikat. Homsed IT-juhid ja
spetsialistid vajavad programmi, mis aitab neil ettevotte eesmarkide saavutamiseks
tehnoloogiat uuenduslikult rakendada. Ariinfotehnoloogia magistridppekava eesmirgiks
on koolitada IKT juhtivspetsialiste (a) d&rianaliilisi ja ettevotte arhitektuuri, (b)
infosiisteemide analiiiisi ja arhitektuuri ning (c) é&riteabe ja andmete analiiiisi alal.
Lopetajad on voimelised todtama asutustes, organisatsioonides ning 4ri- ja

tootmisettevotetes voi jaitkama Opinguid doktorantuuris. Juhiks voi tippspetsialistiks
voidakse saada peale 3-5 aastast tookogemust.
Oppekava dpiviljundid:

e omab erialaseid teadmisi ja nende silivendatud mdistmiseks vajalikke

alusteadmisi;

e oskab omandatud teadmisi loovalt, innovaatiliselt ja vastutustundlikult

rakendada;

e tunneb suulise ja kirjaliku suhtlemise spetsiifikat ning oskab ennast

professionaalselt ja selgelt viljendada;

e tunneb meeskonnatdd spetsiifikat ning omab projekti ja meeskonna juhtimiseks

vajalikke teadmisi;

e mdistab elukestva enesearendamise vajadust ja omab uute teadmiste

omandamise ning konstrueerimise oskusi;
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e on pdhjendatud enesekindlusega, aktiivne, haritud ja globaalseid trende ning

probleeme tundev iihiskonnateadlik maailmakodanik.

Peaeriala(d): andmeanaliiiis ja arukad siisteemid, infoslisteemide analiiiis ja arhitektuur,

drianaliilis ja -arhitektuur.
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Lisa 2 — Ariinfotehnoloogia IABM vastuvétutingimused 2020

Konkursi tingimused:

Kandideerimise nouded:

Voimalik maksimaalne
konkursi punktide arv:

Kiinnis:

kdrgharidus info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vdi sellele
lahedasel erialal

Kaalutud keskhinne vahemalt 3, 16putéd hinne vahemalt 3. Kui
keskhinne voi 18putdd hinne ei ole vahemalt 3, siis on véimalik
taotleda vastuvdttu vahemalt 3-aastasest erialasest t66kogemusest
dpitu abil, motivatsioonikirja ja CV alusel.

10

Oppekoht on garanteeritud, kui koondtulemus on vanemalt 6 punkti
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Lisa 3 — Kujundava hindamise moiste ja seletus oppejoudude

kiisimustikus

Kujundav hindamine ehk Oppimist toectava hindamise eesmairgiks on Oppeprotsessi
andmepohine kavandamine ning Oppija aktiivsuse ja omavastutuse vdimaldamine, et

realiseerida iga Oppija potentsiaali ja toetada tema dpimotivatsiooni. [36, p. 16]
Heritage (2007) [5] jérgi on Oppimist toetavas hindamises neli pohielementi:

e Jppija(te) hetketaseme maédratlemine, eesméargistamine; [36, p. 23]

e Jppeprotsessi jalgimine, edasimineku kaardistamine; [36, p. 23]

e tagasisidestamine; [36, p. 23]

e Oppija(te) kaasamine hindamisprotsessi. [36, p. 23]

179



Lisa 4 — Niuudisaegse opikasituse mudel

Niitidisaegse Opikésituse mudel plitiab aidata kaasa jargmise kolme probleemi

lahendamisele:
1. Opetamisprotsess ei ole Oppijakeskne, Opitav on elukauge ja igav;

2. Opikeskkond ei ole avatud ja koostdine, suhted ei ole toetavad, sisemine

motivatsioon on madal;

3. Oppimise eesmidrgina ei mdisteta sisu korval protsessi ehk enesejuhitud

koostdise dppimise oskuse kujundamist [37].

Postareff ja Lindblom-Yldnne mudeli [38] jérgi iseloomustab niiiidisaegse

Opetamisprotsessi kontekstis planeerimist
e Oppija vajadustega arvestamine,
e celteadmiste viljaselgitamine,
e {ihine planeerimine,

e avatus kavandatut paindlikult muuta, kui selleks on oluline pohjus [37].
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Opetamisprotsess

-

v

opikeskkond .

%
«

arusaam
Oppimisest

pedagoogiline
areng

planeerimine

Spetamispraktikad

hindamispraktikad

Spetajaroll
opilase roll
seosed ja suhted

atmosfaar

oma Spetamise
arendamine

pedagoogiline
teadlikkus

Opilase vajadused, eelteadmised, koos planeerimine, avatus situatsioonist
ldhtuvatele muudatustele

sOltuv Oppijatest, teadmiste konstrueerimine, teadlikkus dppijate
individuaalsetest erinevustest, arvestamine

stigav teadmine, erinevad hindamisviisid
aktiivse ja kriitilise hoiaku julgustamine, dppimise toetamine, Sppija-
Opetaja vdrdsus, mdlemad dpivad

aktiivne osaleja, otsib lahendusi, vastutab Sppimise eest

Oppija-Opetaja ja Oppija-Oppija suhted toetavad tulemuste saavutamist,
ihine teadmiste konstrueerimine

lihtne kiisida, turvaline vaateid esitada, julgustav

arusaamine, teadmiste rakendamine, vaadete kujundamine, kriitiline
mdtlemine, siigav arusaamine, teadmiste konstrueerimise protsess

huvi oma dpetamisoskuste arendamise vastu, enda dpetamisoskuste
areng toetab Opilaste saavutusi

teadlikkus oma Gpetamisoskustest, Gppimine labi refleksiooni

Joonis 4-1. Margus Pedaste koostatud Postareff ja Lindblom-Y ldnne mudeli pdhjal tehtud joonis

Oppejoudude Spetamispraktikatest (https://sisu.ut.ee/sites/default/files/opikasitus/files/joon2.png).
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Lisa 5 — Oppetegevuse tagasiside kiisimise ja arvestamise

eeskirja loik 5.3

5.3 Teaduskonnad analiiiisivad tagasiside uuringute ja —kiisitluste tulemusi ning esitavad
oppeosakonnale hiljemalt 15. novembriks Oppeaastapohise tagasiside aruande, mis
sisaldab hinnangut eelmise Oppeaasta tagasiside tulemustele, iilevaadet ellu viidud
parendustegevustest ja tegevuskava tagasisideuuringutest ja —kiisitlustest ilmnenud

puuduste korvaldamiseks dppeprogrammide 13ikes [4].
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Lisa 6 — 2012 aasta EKKA vilishindamise tulemused ja
soovitused IABM oppekavale inglise keeles

Bachelor and Master Informatics, Bachelor and Master Business Information

Technology
A. General Findings

e Overall the programmes were found to be in a good state and provide a good

theoretical foundation and underpinning for the field of study.

e The dropout rate is high due to the ability of students to find work in industry at

an early stage in their degree programme.
e Resources and the staff student ratio were found to be good.
e Links with industry were very strong.
e E-learning support was found to be inconsistent across the programme.
Areas of improvement:
e An overall e-learning strategy should be implemented.

e There is a need to work with students to improve the dropout rates.

B. Strengths and Areas for Improvement of Study Programme by Assessment

Areas
B.1 Study programme and study programme development
Strengths and areas for improvement relating to learning environment and resources:

e In terms of the content of the programmes, they were generally felt to provide a
good theoretical foundation coupled with relevant practical skills although as
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commented in the overall study programme group, the balance of theory and

practical may need to be reviewed for some modules.

e |t was noted that the team felt that the offer of discrete mathematics was a better

option for these students.

e All parties (staff, the panel and students) were not convinced of the need for
physics in the Business Information Technology programmes. However, it was
recognised that this was current university policy and although it provides a firm
theoretical foundation for students, overall it was felt that other subjects might

have more relevance for these students.

e The technologies used on the programmes were considered relevant, appropriate

and up-todate.

e The strong input and engagement from industry was welcomed, however
industry felt that their input wasn’t always taken on board. It was noted that
there is inevitably a lag time between programme changes and the production of
graduates, in addition to the fact that the academic programmes have their own
constraints in terms of the balance between theory and practice. Overall it was

felt that the relationship was working well.

e In terms of assessment, the general comments in the study group apply however

the use of peer evaluation of assessment to support learning was welcomed.
Recommendations:

e Review whether the maths component should be changes to include more

discrete maths.

e Subject to university policy, review the inclusion of physics in these

programmes.
¢ Review the balance of practical application and theory in the modules.

e Work with industry to ensure there is a better understanding of the changes
made and the time lag required to produce graduates benefitting from those

changes.
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B.2. Resources
Strengths and areas for improvement relating to learning environment and resources:

e Overall the resources for the programmes were felt to be good and a good range
of support materials are available, mostly on-line but one lecturer uses his own
book. The library resources and technical equipment was felt in general to be

very good.

e In common with the overall study programme evaluation, it was felt that the
materials provided to students such as lecture notes and recorded lectures should
all be made available on one virtual learning environment (VLE), i.e. Moodle
and that the university should specify a minimum set of materials that should be

made available for all modules.
Recommendations:

e Make the materials available in the institution VLE and specify a minimum set

of materials that all staff are required to provide to students.
B.3. Teaching and learning
Strengths and areas for improvement relating to the process of teaching and learning:
e There is no clear e-learning strategy

e An issue raised by employers was one of helping to develop the students’
theoretical and practical knowledge of some of the techniques used in industry

such as that of pair programming.

e Moving between study programmes was felt to be relatively easy and students
were supported in doing so if they wished to move. The general strategy being

that they had to pick up modules that had been missed.
Recommendations:
e Develop an e-learning plan.
e Enhance the use of industrial techniques in teaching such as pair programming.

B.4. Teaching staff
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Strengths and areas for improvement relating to the teaching staff:

The qualifications of the teaching staff are adequate

Teaching staff have a good relationship with their students and good industry
and international contacts. Students always welcoming more input from industry
and foreign lecturers and staff are encouraged to make use of existing contacts
and forge new contacts to enhance this type of input into the programme. It
would be hoped that the sabbatical system can be used to facilitate these contacts

if it can be made to work properly.

Although students would always like more teachers, the staff student ratio is
good in comparison with international standards. The use of teaching assistants

was welcomed by students.

The other issues mentioned in the study programme group report, such as those
relating to staff development and the grading of assignments are relevant to
these programmes.

Recommendations:

Ensure staff is fully supported in taking sabbaticals to enhance their research

work and international contacts.

B.5. Students

Strengths and areas for improvement related to students:

These programmes suffer from the same issues of a significant student dropout
rate, related to the challenges of the theoretical courses, and the fact that most
students have full-time jobs in industry, many with employers who will not offer

part-time work to support them with their studies.

Staff needs to do more to persuade the students of the relevance of the maths and
physics although most agreed the latter isn’t that useful for the Business
Information Technology students, and that replacing it with another subject
which has more relevance to the programme would be appropriate. However,

whilst it remains part of the curriculum, staff should try to help students
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understand the benefits of a firm theoretical foundation for their studies and

explain its benefits to their future career.

e In common with the study programme comments, the issues of the lack of
student feedback, the effectiveness of the IT Academy bursaries etc. all apply to

these programmes.

Recommendations:

e Work with students to help them understand the benefits of studying physics

whilst it remains a core part of the programme.
e Review student feedback to ensure it is more effective.

e Review the effectiveness of the IT Academy Bursaries.
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Lisa 7 — URO siistva arengu eesmirkide rakendamine Taani

Tehnikaiilikoolis

URO algatas 2015 aastal deklaratsiooni "Muudame maailma: séidstva arengu
tegevuskava aastaks 2030". Tegevuskava eesmirk on l10petada vaesus, kaitsta planeeti ja
tagada heaolu koigile. Selleks pandi kirja 17 iilemaailmset sddstva arengu eesmérki,

mille kohta saab lahemalt uurida siit:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/

Mitmete teiste maailma iilikoolide seas vottis Taani Tehnikaiilikool (DTU) vastu URO
deklaratsiooni sddstva arengu ecesmirgid ja kasutab neid oma tulevase Oppet6d

platvormina ja sisendina.

DTU esindajad on kommenteerinud “Working with sustainability on a large scale
entails some highly complex issues, which may mean that our researchers will have to
look for new collaboration partners which we have not previously considered and
which work in the same direction. And when we prioritize our research programmes, we
must promote projects with sustainability goals to an even greater extent. | cannot think
of a single department or centre at DTU which cannot—in one way or another—
contribute to accomplishing this task™ [39].

“One of the most important aspects of the universities is that through our study
programmes, we shape young persons’ awareness and feeling of responsibility for
coming generations. We also give them a lot of knowledge, which forms the basis for

everything that they’ll do in their working life for the next fifty years” [39].
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Lisa 8 — Sotsiaalse opikeskkonna moiste seletus

Sotsiaalse Gppimise teooria on dppimisprotsessi ja sotsiaalse kditumise teooria, mis

pakub vilja, et uusi kditumisharjumusi saab omandada teisi jélgides ja jdljendades [40].

"Learners should be equipped with the tools to collaborate and participate both
synchronously and asynchronously, providing a learning space they can drop in and out
of to best suit them." [41].

"Online, a social learning environment can be created as a space in which individuals
can co-create content and share their knowledge and learning. Social learning
environments offer the benefits of social elements such as file sharing and networking to

create a collaborative space and may be the perfect option for your workplace.” [41].

189



Lisa 9 — Kasutajavaate mudel

Mudel on interaktiivsel kujul ndhtaval ka veebiaadressil
https://app.moqups.com/NHhDhFupzk/view/page/a2aec437d, kusjuures  Klikatav
funktsionaalsus on eristatud rohelise vérviga (vilja arvatud navigeerimisriba, kus saab
klikkida kolme peamise kategooria peale) ning iileval paremal nurgas on eristatud roll,

kellele konkreetne vaade hetkel kehtib.

Toolaud dppekava juhi rakendusse sisselogimisel:

Rol: dppekawa juht

CEEG

Minu dppekavad Minu dekumendid Avalikustatud dokumendid Konto satted | Logi valja

Seadista oma toolaud

Minu dppekavad

C G

Tudengite tagasiside [15.nadal (04.05-10.05) |-]

Jarjesta Gppeained [ halvimast paremani | vl

Kuidas jaid rahule dppeainega sel nadalal?

M Ei jZ3nud rahule W Figem & jaanud rahuls Mii ja naa M Pigem jgin rahule W Jiin rahule

[ ] [ Aineb | [ Ainec ) [ Ained ] [ minee | [ ainer ]
Vastanuid Wastanuid Vastanuid Wastanuid Vastanuid Vastanuid

1017141 (71.63%) 5379 (57.09%) 14/92 (15.27%) TEI252 (30.16%) 2E50 (56.00%)

4] C ) [»
Oppekava eneseanallls

Oppekava kood Oppeaasta Staatus Lisatud Viimati muudetud
LABMO2 2018/2018 sisetatud 08.04.2020 Vaata
LABMOZ2 201712018 sisetatud 04.11.2018 04.11.2018 Vasta Muuds
1ABMO2 2018/2017 sisetatud 01.08.2018 Vasta Muuds
LABMO2 2015/2016 sisetatud 08.008.2017 Vaata Muuds
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Toolaualt klikitava dppeaine tagasiside vaade:

Rofl: dppekava juht

CEEED

Minu dppekavad MMinu dokumendid HAvalikustatud dokumendid Konto satted | Logi valja

Kuidas jaid rahule dppeainega sel nadalal?
Aine a M Ei jaanud 3l Pigern ei jasnud B Nii ja il Figem jin rll Jin rat

f}ppeid-ud: daofsent . tunnitasuline y
Kontakt: meiliaadressX, meilizadressy’
Tunnid: Madalad 1-16

Tudengite tagasiside 15. nadal {04.05-10.05)
9 g [ ¢ : E Vastanuid 1017141 (71.63%)

; A
Kg'da—" li::;’u':$l'e Mille tegemist vdiks Sppejéud Mille tegemist vbiks dppejéud Mille tegemist viks Sppejéud [4]
pprlegdalal? alustada? lopetada? jatkata®
1 Iganadalased kohalolu kontrollid
3 Rohkem abimaterjale Lisapunkiid kodutdtde eest
4
2 Teorzatilist [Shenemist sinele, mis ize =
on viga praktiline
2 Praktilisemate naidete toomine Kammid hindamiskriteenumid
1 Kiiremini hinnata tpilaste kodutbid Kohaoleku konirollid Konsultaisioonid |:
¥

[ Kevadsemester 2020 l - I

M Tudengite rahulolu (%) W Visstajate sktivsus (%)
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Oppekava eneseanaliiiis:

Minu dppekavad Minu dokumendid Avalikustatud dokumendid

Rofl: Gppekava jufif

ECED

Konto satted | Logi valja

Oppekava eneseanaliils
Oppeaasta

f)ppelcava

Teaduskond/kolledz

Lisamise kuupdev

Muutmise kuupaev

Staatus

Eneseanaliliizi koostajad

f)ppelcava eneseanaliilizi koostamise protsessi
liihikirjeldus (ogalejad, todjactus jms.)

2018/2018
IABMO2- Ariinfotehnoloogia
| - infotehnoloogia osakond
09.04.2020 08:45 (isik x)

sisestatud  kinnita

| 1 OLULISEMAD TULEMUSNAITAJAD + |

[ Il GPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS + |

I *+]

|Vﬁppepmtsess + |
VI Oppejoud +

I |

[ VIl Olidpilased + |

[ vin vilistiased + |
IX ﬁpp-eka\ra koondanaliilis +

| |
X Tegevusplaan +

I |
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Vaade dppekeskkonna/ressursside analiiiisile:

| Il OLULISEMAD TULEMUSNAITAJAD + |

[ Il OPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS + |

2018/2015:

Tactluseid kokku: 10
Rahuldatud: 9 (90%)
Tagasi likatud: 1 {10%%)

25 730.31

Kokku taofletud summa: 25730.1 €

— il
Rahuldatud taotluste summa: 16730.31€ 20152016 201872017 201702018 201802019 201502016 20162017 20172018 zo1shaoie

W Taotlusi koku M Rahuldated Il Tagasi |okatud I Kok taodeldud sull Rahuldatud taotiuste s
. 4]
Oppejoud Valdkond Selgitus Summa '}‘::'“““‘ Kuupaev Staatus
- - Oleks vaja 2 arvulit tudengitele 01.11.201
Isik x Aine x kasutamiseks 3000 € 3000 € g Rahuldatud L
Isik y Hine y Vajan épikuid juurds 2000 € 2112200 pahuidatud
[t
Isik z . Selgitus 3 000 £ nE 03.02201  Tagasi likatud
Ik y Turundus Pastakaid vaja osta tudengitels 115€ 100€ 04_03_2{:1 Rahuldatud
kd

4.1 Oppekaskkonnairessursside lihidlevaade (sh hinnang ressursside piisavusels ja kasutamise efakfiivsusele dppekava eesmirkide tSitmisel)

| v -flppeprotsess + |

V1 Oppejoud +
l |
[ Vil Uligpilased +|
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Oma dokumentide iilevaade:

Rollid: Peatiki kirjutaja, dokumendi haldaja (demoisik)

ool -

Minu 8ppekavad Minu dokumendid Avalikustatud dokumendid Konto satted | Logi valja

Minu dokumendid

Pealkiri Minu peamine roll Valmis Tegevused
Self-Evaluation Report for Institutional Accreditation 2020 Peatiki kifjutaja Ei
IABM eneseanallls Ulevaataja Ei Ava

Lisa uus dokument

Dokumendi peatiikkide {ilevaade:

Roll: Peatiiki kirjutaja (demoisik)

(eoitod |-

Minu &ppekavad Minu dokumendid Avalikustatud dokumendid Konto satted | Logi valja

Self-Evaluation Report for Institutional Accreditation 2020 Kuva 8 KoK gq PedtUke
Avalikustamata

Dokumendi tilevaataja- isik x

Peatiikk Pealkiri Koostajad Valmis Tegevused

Vastutav: isik 1 Ei

1 Introduction/General Part Kirjutajad: isik 2, demoisik

Main Changes Arising from The

f ] Vastutavad: isik 1, isik 4 3
2 Recommendations of The Previous LOeats SR Ei Vaata
Institutional Accreditation Kirjutaja: isik 5
3 Self-Evaluation of The HEI Across Standards . Vastutav: isk 6 Jah Vaata
Kirjutajad: isik 7 isik 8, isik 9 =
Self-Evaluation(s) of The Chosen Stu Vastutav: isik 10 -
4 Prgg)ramme(s) ud Kirjutajad: isik 2, isik 3, isik 4, isik 6 Jah Vaata

Lisa uus peatikk
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Peatiiki vaatamine:

Roll: Peatiiki kirjutaja (demoisik)

[Eoited -

Minu 8ppekavad Minu dokumendid Avalikustatud dokumendid Konto satted | Logi valja

1. Introduction/General Part

on the labour market. The University's approximately 70,000 alumni have shaped the A |

economic landscape of present-day Estonia

TalTech is a university. which by relying on academic competencies and professional

management, responds actively to the needs of the rapidly developing society and is

involved in tackling the

challenges of the digital era.

TalTech offers its students exciting student and cultural life and the best

accommodation and sporting opportunities in the Baltic Sea region. The

TalTech campus is also a home to more than 200 high-tech companies (e.g. Skype).

TalTech is in charge of nurturing the next generation of engineers and advancing M
engineering culture in Estonia, contributing to the sustainable development of the
1.3. Mission, vision

The mission of Tallinn University of Technology is to be a promoter of science,

tachnology and innovation and a leading provider of engineering and economic

education in Estonia.

TalTech values professionalism and reliability, entrepreneurship and innovation,

openness and cooperativeness.

The university's vision is innovative Estonia in a sustainable world.

L
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Peatiiki muutmine:

Roll: Peatiiki kirjulaja (demoisik)

D

Minu Bppekavad Minu dokumendid Avalikustatud dokumendid Konto satted | Logi valja
Oppekavade analiiiisid Sule lides
1. Introduction/General Part »| & )
on the r market. The University’s ximd lsik 1 Vastutav | Kategoriseeri
economic lands ent-day Esto A
) Aasta Oppekava Valdkond
Isik 2 Kiutaja | | 2019&020‘ > [ o > _
ty, which by relying on acad —
: s 0f { demoisik Kirjutaja v IABMO2 )
» [ OLULISEMAD TULEMUSNAITAJAD

» 11l OPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS
» IV Oppekeskkond/ressursid

t and cultural PVf)ppeprotsess

n the Balti

high-tech comp 9. Skyp >Vl Q_ppejﬁud
) S » VIl Ulibpilased
eration of ] » VI Vilistlased

the sustainabl ¥ X Oppekava koondanaliis

Lorem jpsum dolor sit amet. consectetur
adipiscing elit. sed do elusmod tempar
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex

Selle alampest niseks pead olema peatild 1.2, vastuta

1.3. Mission, vision ki Rollid » ea commodo consequat. Duis aute irure
Isik 1 Vastutay dlr_:ufor in reprehende.:ff in vo.iupfa_fe velit esse
Bold Italic Allajool
| | ! demoisik Vastutav !‘ X Tegevusplaan
The mission of Tallinn University of Tech > E)ppekava X
technology and innovation and a leading| 4 i3 yus » Oppekava y
education in Estonia.

TalTech values professionalism and reliability, entrepreneurship and innovation,
openness and cooperativeness.

The university’s vision is innovative Estonia in a sustainable world.

isa uus alampeatikk 1.3.1

tteksti kasutamiseks tin see soovitavasse

asukohta peatikis.

Alampeatiki 1.4 lisamiseks pead clema peatiki 1 vastutav vii |

irjutaja.

T

q
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Avalikustatud dokumentide vaade:

Minu &ppekavad

Minu dokumendid

Avalikustatud dokumendid

Avalikustatud dokumendid

Avalikustamise
aeg

10.11.2019

06.05.2018

31.12.2017

01.01.2016

Pealkiri

Self-Evaluation Report for Institutional
Accreditation 2019

Self-Evaluation Report for Institutional
Accreditation 2018

Self-Evaluation Report for Institutional
Accreditation 2017

Self-Evaluation Report for Institutional
Accreditation 2016
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Koostajad

Dokumendi iilevaataja: isik 1
Koostajad: isik 2, isik 3

Dokumendi iilevaatajad: isik 1, isik 4
Koostaja: isik 5

Dokumendi iilevaataja: isik 6
Koostajad: isik 7, isik 8, isik 9

Dokumendi iilevaataja: isik 10
Koostajad: isik 2, isik 3, isik 4, isik 6

Rolll: isik

[euitos |-

Konto satted | Logi valja

Tegevused

Vaata

Laz alla
Vaata
Lae alla

Vaata

Lae alla

Vaata

Lae alla



Lisa 10 — IABM o6ppekava versioon IABM02/16

TUUPOPINGUKAVAD

Oppekava kood: TABMO2

Versiooni kood: TABM02/16

Oppekava nimetus; Ariinfotehnoloogia

Kehtib alates 2016/2017 Sppeaasta vastuvitust

Oppeainete jactus semestriti;
("}ppetﬁﬁ algus ja tilip: sligis pevadpe

Tunde

EAP kokku
1, semester
PEAERIALA: 1 driinfotehnoloogia
kokhustus{ikud ained
HHF0023 - Kaasaegne teaduslik 500 EAP 3
méitlemine ja filosoofilised
meetodid
IDN1633 - Varvitud Petri virgud: 5.00 EAP 4
mudelid ja valideerimine
IDU1341 - Infosiisteemide 5.00 EAP 4
tilalhoid

IDX1311 - Tarkvara protsessid ja 6.00 EAP 4
kevaliteet

KOKEKL: 2100 EAP
valikeained
IDK1651 - Arikriitiliste 5.00 EAP 4
infosisteemide arendus Progress
vahenditega
IDN5120 - Tappismeetodid 5.00 EAP 4
otsustuste vastuvitmisel
TMI3331 - Ettevitlus ja ari 4.00 EAP 3
planeerimine
TMM1T70 - Arisubtlus ja
drilabirddkimised

4.00 EAP 4

KOKEU: 18.00 EAP
2. semester

PEAERIALA: 1 driinfotehnoloogia

ko tus i ained

IDN 1654 - Infoturbe riskianalifisi 5 00 EAP 4
alused

IDU0040 - Infosiistesmi 5.00 EAP 4
strateegiline juhtimine ja arendamine
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IDUO1E0 - Eriseminar 5.00 EAP

magistrantidele
IDU1342 - Infosiisteeride 5.00 EAP
turvalisus

KOKKU: 20,00 EAP
veliketned
IDK5151 - Agentorienteeritud 5.00 EAP
modelleerimine ja

multiagentsiisteemid
IDES100 - Sotsiaalne tarkvara ja 5.00 EAP

virgukogukonnad
IDXN5711 - Intelligentsed siisteemid 3.00 EAP
TER3660 - FRahandusotsused 3.00 EAP

TMO1130 - Inimressursi juhtimine 6.00 EAP

KOKKU: 26.00 EAP
3, semester

PEAFRIALA: 1 diriinfotehnoloogia

Reohasfus [ikud aimed

HOE7260 - Oigusépetus IT 5.00 EAP
juhtidele
IDNO100 - Andmelkaevandamine 5.00 EAP
IDU1321 - Ettevitte driarhiteltuur 5.00 EAP
IDU3390 - Infostisteemi projekti 3.00 EAP
juhtimine

KOKKU: 20.00 EAP
valikained
IDU00L0 - Andmeaidad, ERP- ja 5.00 EAP
CEM-siisteemid
IDU1652 - Infosiisteemide 5.00 EAP
arendusprojelti jubtimise praktika

KOKKU: 10.00 EAP
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Lisa 11 — Intervjuu Kristina Murtaziniga

Tookohapohine ope

Toopodhise Oppe sooritamiseks peab tudeng ise leidma endale ettevdtte, kus Opet
sooritada. Enamasti huvituvad t66pohisest dppest inimesed, kes on juba to6turul olnud
ning tahavad magistrantuuri astuda ja haridust omandada, kuid neil pole vdimalust ei

statsionaarseks ega kaugdppeks.

3-aastase tookogemuse noue tudengile tuleneb sellest, et tudengil oleks selge siht, miks
magistridpesse tulla. Tudengite tagasiside ja kogemus néitab, et kogenud todtaja leiab
endale ettevotte, kus toOpohist Opet sooritada, kuid alles t66d alustanud tudeng ei oska

seda voimalust realiseerida ega aega leida.

Tudeng léabib 50% IABM ainetest tavadppes ning 50% tookohapdhises dppes. See, kas
ja milliseid aineid saab toOpohiselt 1dbida, otsustab vastava aine Oppejoud. Samuti
paneb aine ldbiviija paika, millistel tingimustel saab tudeng ainet todkohapdhiselt
sooritada ning kuidas kontrollida aine dpivéljundite saavutamist ja hindamist. IABM
oppekava koosneb suuresti valikainetest ehk tudeng saab ise oma tunniplaani paika

panna ning méadrata koostd0s Oppejouga, milliseid ained saab t6opdhiselt 1dbida.

Nagu tavadppeski vastutab tudeng ise todpohises Oppes erinevate ainete Opiviljundite
saavutamise eest. TTU poolelt koordineerib dpet Kristina Murtazin ning tudeng peab ise

Oppejouga suhtlema, et koik aine kriteeriumid téita.

Toopdhise Oppe hindamiskriteeriumid ei erine suuresti tavadppest. Tudeng leiab ise
vOimaluse mingi aine sooritamiseks ning see kooskodlastatakse Oppejouga: kas
toOpdhises Oppes saab aine Opiviljundid omandada ja kas dppejoud saab aine 10pus

teadmiseid kontrollida.

Toopohise Oppe reeglid ja juhised formuleeriti erinevate teadusartiklite pdhjal, mis
teised iilikoolid on sellel teemal avaldanud. IABM magistri dppekava ja TTU on

esimesed, kes toOpohist dpet Eestis sellisel kujul pakuvad.
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Tulevikku vaadates on néha, et to6pohise dppe vajadus on suur piirkondandes nagu Ida-
Eesti, kus on td0stused ja suurfirmad, mille to6tajad tahavad end koolitada, kuid nad ei
saa ei suuremates korgkoolides koha peal dppida. Edaspidi tuleks lahendada jargmised

kiisimused:

e Kuidas luua video-/audiosillad, mille kaudu tudengid saavad G&ppejoudude
loengutes osaleda?

e Kuidas korraldada eksamite sooritamine kaugformaadis ja viltida spikerdamist?

Toopdhine dpe nduab palju rohkem ressurssi kui tavaline dpe, kuid IABM dppekaval on
t00pohise Oppe ldbi viimine vdga mugav, kuna doppekava on paindlik ehk tudeng saab
ained ja tunniplaani ise kokku panna.

Meeskonnaprojekt

Meeskonnaprojekt on siia maani enamasti suunatud bakalaureuse tudengitele |IABB
oppekaval. Kiill aga see, milliseid tudengeid erinevad ettevotted soovivad oleneb firma

soovidest ja projektist. On olnud ka juhuseid, kus ettevotte otsib magistrante.

Enamasti vdtavad ettevdtted ise Gunnari voi Kristinaga {ihendust, kes tahavad TTU ja

ariinfotehnoloogia tudengitega koostddd teha.

IABM oppekaval on praktika 1dbimine valikuline ehk koik ei pea dppekava jooksul
praktikal kdima, eriti kuna IABM tudengid tihti kdivad kooli korvalt to06l.
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Lisa 12 — Intervjuu Infovérgud OU finantsjuhi Helen Maisaga

Milliseid olemasolevaid sisuhaldusplatvorme/-siisteeme voiks kaaluda infosiisteemi

realiseerimiseks? Miks?

Kasutada voiks PHP tootmistarkvara. Vastavalt projekti skoobist tuleb valida platvorm,
mis poleks liiga vdike ega suur, teisisonu vdimaldaks laiendusi, kuid poleks juba {iles
seades liiga suur ja kallis. Drupalisse ja teistesse PHP rakendustesse saab teha
erilahendusi. On olnud kokkupuudet Drupali peal dokumendi genereerimisega, Drupal
on ka riigiasutustes standard ning piisavalt abstraktne, et luua uusi funktsioone peale.
Wordpress on oma olemuselt tegelikult blogitarkvara, millele on hiljem lisatud juurde

funktsionaalsust. Selles on lihtne toimetada, aga erilahenduste tegemine on keeruline.
Mis voiks olla selle projekti maksumus?

Selline rakendus voib Drupali peale arendades maksma minna 15-30 tuhat eurot.
Sarnast lahendust puhtalt lehelt .NET-i peale teha voib olla kordades kallim, mitusada
tuhat eurot. Tuleks panna paika projektiplaan ning arvutada vélja tunnimaksumus ja
projekti eluiga. Ulikoolile on tihtis kvaliteet ning ressursside pealt ei tohiks kokku
hoida. Tuleks arvutada investeeringu tootlus — kui palju annab infosiisteem juurde,

muudab t66d efektiivsemaks ning automatiseerib t66d vordluses kuludega.
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Lisa 13 — Emailipohine intervjuu 6ppeosakonna
oppeprorektori nouniku Laura Merega IABM vilistlaste ja

lopetajate tagasiside teemal

Kas, mis eesmiirgil kiisitakse ja milleks kasutatakse IABM Oppekava lopetanute

toohoive ja jitkamise kohta?

Igal aastal kiisime Oppeosakonnas Haridus- ja Teadusministeeriumist (HTM) andmeid
TalTechi 10petanute palkade ja t66hdive kohta. Saame info {ildistatud kujul, st mitte
konkreetse isiku tasandil, vaid nt sel aastal saime info 2017.aastal 15petanute hdive ja
tulu kohta 2018.aastal. Samuti oleme kiisinud pikema perspektiivi ehk alates 2005. aasta
1opetanute keskmise sissetuleku ja hoive % kohta, st siis viimase 10-12 aasta 1dpetanute
keskmised nditajad. Infot kiisime selleks, et ndha, kuidas meie 1dpetanutel tooturul
laheb, kas mingi valdkonna/eriala lopetanud on palganumbri ja hdive % osas
tagasihoidlikumad jne (loomulikult tuleb niitajatesse suhtuda reservatsiooniga, kuna
andmekogumis ja —edastamis meetod on kitsendatud ja 100% tdest pilti ei anna).
Andmeid esitletakse reeglina dppekomisjonis ja tabel saadetakse laiali teaduskondadele
(1abi Sppeprodekaanide/dekaanide, kes saavad jagada infot kolleegidega). Samuti on
iilikooli juhtkonna tegevuskavas tliheks KPI-ks magistrioppe 10petanute keskmise
sissetuleku vordlus Eesti keskmise palgaga, millele on seatud ka eesmirk, et TalTechi
magistrioppe 10petanute keskmine sissetulek on aastaks 2020 [salastatud kordaja] riigi
keskmisest. Ehk siis voib delda, et otseselt to6hdive % iilikoolis keskselt ei monitoorita,

kill aga Iopetanute keskmist palka, jilgitakse diinaamikat.
Kuidas hinnatakse IABM vilistlaste edukust tooturul?

Eelmises punktis toodud hdive % ja palgaandmed on iilikooli juhtkonna jaoks iiheks
indikaatoriks, mis nditab konkreetse dppekava vilistlaste edukust to6turul. Samuti voib
siinkohal vélja tuua, et HTM viib iga 2 aasta tagant 1dbi {ile Eestilist vilistlaste uuringut,

millesse on kaasatud ka meie vilistlased. Varasemalt on palutud vastanutel mh anda
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hinnang ka enda konkurentsivoimelisuse kohta, st kiisitakse inimese enda rahulolu selle
kohta, kuivord ta ennast to6turul konkurentsivoimelisena tunneb. Otseselt seda niitajat
vélja ei vOeta ja mingit trendi/sihttaset ei oOle médratud, aga see on kindlasti iiks
kiisimustest, millele tdhelepanu podratakse. Vilistlasuuringus ei ole varasemalt olnud
voimalik saada infot Oppekava pohiselt, st eraldi iiksikute Oppekavade vilistlaste
hinnangut ei ole kitte saadud. Seetdttu on pigem vaadatud ja vorreldud teaduskondi ja
siinkohal voib oelda, et IT teaduskonna vilistlased on selles osas kdige enesekindlamad.
Lisaks HTMi uuringule viib TalTech igal aastal 1dbi 16petajate rahulolu-uuringut, mille
kéigus kiisitakse samuti hinnangut sellele, kuidas 16petajad ise hindavad oma vdimekust
Opingute kdigus omandatud teadmisi ja oskusi erialases t60s rakendama. See on samuti
indikatsiooniks, kas dppekava valmistab ette to6turu jaoks padevaid spetsialiste, kes on

edukad voi mitte.
Kuidas vilistlaste tagasiside arvestatakse?

Ulikoolis reguleerib tagasiside kogumise viise selline dokument nagu dppetegevuse
tagasiside kiisimise ja arvestamise eeskiri. Seal on sdtestatud erinevate uuringute ja
kiisitluste korraldamine, tulemuste kasutamine ja avalikustamine. Opingute 1dpetajate
rahulolu-uuringu tulemused edastatakse Oppeprodekaanidele ja vdhemalt 5 vastanu
korral saavad teaduskonnad ka programmipdhise raporti/tabeli. Tabelis on vilja toodud
nii numbriliste néitajate keskmised kui ka avatud kommentaarid. TalTechis on rektori
kéaskkirjaga kehtestatud tasemedppe programmide haldamise kord, mis sdtestav nii
kvaliteedi tagamise nduded kui programmijuhi ja programmindukoja iilesanded.
Programmijuht on see, et juhib Gppekava arendustegevusi, sh koondab ja analiiiisib

regulaarselt koigi huvigruppide tagasisidet ning korraldab selle rakendamist.
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Lisa 14 — Meeskonnaliikme Hanna-Liisa Vilbiksi analiititiline

hinnang enda toole ja panusele meeskonnas

IABM oOppekava enesehindamise ldbiviimise ning seda toetava infosiisteemi
referentsarhitektuuri ja interaktiivsete kliendivaadete loomise projektis olin analiiiitiku
rollis. Selline roll sai mulle suunatud, kuna tooOtan igapédevaselt kooli korvalt

tarkvaraarenduse ettevotte siisteemianaltiutikuna.

Loputdo protsessi alguses markisime kaasautoritega dra, kes millised iilesanded endale
saab. Minu iilesanneteks said EKKA IA aruande juhendi analiilisimine koos Annelaga,
eneschindamise protsessi 1dbi tegemise jarel seda protsessi automatiseeriva infosiisteemi
arinduete kirja panek ning ildise dri- ning siisteemianaliiiisi 14bi viimine, mille pohjal
saaks luua arendaja Martinile arendusiilesanded. Loputdd projekti tegemise viltel aga

need ulesanded muutusid.

Minu koostada jdid ained.ttu platvormil Oppejoudude ja programmindukoja
kiisimustikud, mis votsid oodatust kauem aega, kuna otsisin erinevate kiisimuste puhul
lisainformatsiooni ning Kirjutasin kiisimuste vahele seletavaid tekste, mis aitaksid
sihtriihmade litkmetel selgemalt aru saada, mis on kiisimuse eesmédrk. Samuti suhtlesin
enamasti erinevate osapooltega, kelle sisendit oli mingite dppekava hindamise punktide
raames vaja. Lisaks sellele 15in ja haldasin taske Jira t66voo keskkonnas, et saaks hoida

selgemat pilti meie tegevustest ning aega paremini logida ja jélgida.

Kui saime Annelaga aprillikuus aru, et dppekava hindamine nelja sihtriihma vahel
osutus palju mahukamaks kui algselt arvasime, siis pidime iilesandeid ja kogu projekti
plaani muutma. Me ei saanud enam oodata, millal enesehindamise protsess on 1dbi, et
alles siis drinduete kirjapanemisega alustada. See oleks tdhendanud, et arendaja Martin

oleks saanud t66d alustada alles maikuus, mis oleks olnud liiga hilja.

Seetottu otsustasime Annelaga, et meie t00 on tegeleda Oppekava enesehindamise
protsessiga ning Martin hakkab samal ajal ise teostama infosiisteemi analiilisi ning

arendama selle prototiiiipi. Peale uue plaani paika panemist, sai ilmsiks, et arendustood
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siiski teha ei tule ning Martini kanda jééb infosiisteemi analiiiis ja referentsarhitektuuri

kokku panemine koos kliendivaadetega.

Kindlasti oleksin ma tahtnud rohkem panustada infosiisteemi siisteemianaliiiisile ja
arinduete kirjeldamisele, kuid selleks hetkeks oli vaja tegeleda kiisimustike tulemuste
analiiiisi, jarelduste ja maailma kirjanduse vordlemisega. Kiill aga pidasin pidevalt silma
peal, kuidas Martin infosiisteemi analiiiisile 1&heneb ning koostasin protsessi mudeli
Oppekava enesehindamise manuaalsest protsessist Bizagi platvormil. Otsisin Riigi
infosiisteemi haldussiisteemi RIHA kataloogist vilja erinevaid avalikult kdttesaadavaid
riigi infosiisteemide dokumentatsioone, mis oleksid Martinile eeskujuks. Samuti otsisin
ja uurisin pidevalt IEEE Xplore’ist, milliseid dppeprogrammide tagasiside ja rahulolu-
uuringutega seotud haridustehnoloogilisi artikleid on publitseeritud, mida saaks

kasutada jarelduste peatiikis.

Leian, et bakalaureuse 16put66 dokumendi koostamisel panustasin vdga palju. Arvutasin
ligikaudsed protsendid, kui suure osa erinevate peatiikkide sdnade arvust on minu
kirjutatud. Sissejuhatuse kirjutasin suures osas mina, metoodikast 70%, kiisimustike
tulemustest 57% ja kiisimustike tulemuste jareldustest (infoslisteemi jireldused vilja
arvata) 66%. Lisaks analiilisisin ileiildist TalTechi tagasisidestamise efektiivsust ja
EKKA TA aruande juhendi pohjal 1dbi viidud hindamise protsessi peatiikkides 4.3 ja 4.4.

Iga autori kirjutatud tekstid lugesid teised autorid iile ning tegid vastavalt parandusi.

Meie toovoo haldamise keskkonda Jira logisin 16putdod viltel umbes 150 todtundi.
Sellest summast jdid vilja meilidele vastamised ning iildised todkorralduslikud ja

sisulised arutelud kaasautoritega Discordis.

Kokkuvdtvalt saan viita, et panustasin piisavalt 10put66 koostamisel ja planeerimisel,
iildisel tookvaliteedi tagamisel ning tiimit6d sujumisel. Kindlasti oleks saanud enda
kohustuste tditmise aega paremini planeerida, kuid 16puks said siiski koik asjad tehtud

ning arvan, et likski kaasautor ei pidanud minu tegemiste jéarel ootama.

206



Lisa 15 — Meeskonnaliikme Annela Pindise analiiitiline

hinnang enda toole ja panusele meeskonnas

IABM oOppekava enesehindamise ldbiviimise ning seda toetava infosiisteemi
referentsarhitektuuri ja interaktiivsete kliendivaadete loomise projektis olin projektijuhi

rollis, kuna tegelen ka oma igapdeva to0s projektide juhtimisega.

Algselt lepiti kokku, et projektijuhi iilesanneteks jddvad to6de koordineerimine,
inimestega suhtlemine ja dppekava eneseanaliiiisi ldbiviimine. T66 kédigus tilesanded
monevdrra muutusid, kuna selgus, et eneseanaliiiisi ldbiviimine on mirksa suurem to0,

kui algselt oskasime arvata.

Toode koordineerimine toimus tegelikult kogu meeskonna konsensuslike otsustena
tihistel koosolekutel, seega votsin endale eesmirgiks jdlgida, et iilesanded oleksid
arusaadavad ning koosolekul langetatud otsused oleks konkreetsed ja Ttheselt
moistetavad. Koige viljakutsuvamaks {iilesandeks seoses todde koordineerimisega
osutus skoobi hoidmine eriti projekti 16ppfaasis, sest eneseanaliiiisiga seotud aspekte oli
palju, aga projekti tegemiseks aega ainult 3 kuud. Esitasin koosolekutel tihti kiisimusi
arutlusel oleva teema relevantsuse kohta ning sundisin meeskonna liikmeid mdotlema

projekti ajaliste piirangute peale.

To606 koordineerimise suhtes ldks histi tiitmi kommunikatsiooni korraldamine, sest kdik
lilkmed olid teineteise tegevusega projekti kestel koguaeg kursis ja keegi ei kadunud
dra. Samuti ldks histi iilesannete jagamine, sest koos iilesannete ldbivaatamine ja
teostaja midramine sundis meeskonna litkmeid vOtma suuremat vastutust enda tegevuse
eest. Seega oli dige otsus mitte haarata kontrolli iilesannete jagamise osas. Skoobi
hoidmine tuli mul paremini vélja projekti 16ppfaasis, mida kinnitavad antud 15putdo ja

interaktiivsed kliendivaated, mis said valmis seatud tahtajaks.

Projekti algfaasis oleksin pidanud paika panema tdpsema ajakava, mille alusel jagada
projekt sprintidesse. See oleks aidanud meil paremini niha projekti mahu realistlikust

arvestades 10pptéhtaega ja sundinud mind juba varem skoopi uuesti méiératlema ja t66
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mahtu vdhendama. Samas tunnen, et suutsin digel ajal ohumirkidele reageerida ja

meeskonnaga l4bi ridkides plaani iimber kohandada, et projekt saaks téhtajaks valmis.

Inimestega suhtlemise jdi 16puks peamiselt analiiiitiku iilesandeks, sest juhendajaga
suhtlemist projekti saamiseks alustas Hanna-Liisa ja alusdokumendid joudsid meie
meeskonnani tema kaudu. Kuna otsustasime 4dra jitta ka Oppejoudude ja
programmindukoja intervjuud koroonaviirusest tingitud eriolukorra tottu, siis jéi minu

ilesandeks peamiselt meeskonnasisene koordineerimine.

IABM Oppekava eneseanaliiiisi lédbiviimiseks uurisin kahte sihtriihma, kelleks olid
tudengid ja vilistlased. Lisaks jdi minu iilesandeks uurida Tallinna Tehnikaiilikooli
erinevaid eeskirju, struktuuri, ajalugu, aruandeid jms, et saada kiisimustike

koostamiseks toetavat informatsiooni organisatsiooni tasandil.

Alusdokumentide uurimine oli minu jaoks aegandudev protsess, mis pohjustas kohati ka
motivatsiooni langust, mille tottu t60 venis. Oleksin pidanud seadma endale
konkreetsemaid iganddalasi eesmirke, mis oleks aidanud t66d paremini jérje peal hoida.
Kiisimustike koostamine vottis samuti palju aega, kuid oli mérksa lihtsam tehtud eelt66
tottu, samas said kiisimustikud liiga pikad, mille t3ttu saime véga viikse valimi. Samas
kompenseeris kiisimustike pohjalikkus véikese valimi, kuna saime tulemusi kisitleda

kvalitatiivsete andmetena.

Loputoos kirjutasin peatiikis 3 tudengite ja vilistlaste tulemused, peatiikis 4 tudengite ja
vilistlaste analiilisi, kiisimustike platvormide vordluse ning alampeatiiki 4.6, mis
puudutas pohjalikumat protsessi analiiiisi. Samuti tdiendasin sissejuhatust, metoodikat ja

teisi analiilisi alampeatiikke, mis vajasid minu sisendit.

Tunnen, et meie projekti meeskonna litkmed andsid kdik vordse panuse nii projekti
tegemisel kui ka 10put66 kokku kirjutamisel. Jdin rahule ka enda panusega ja tehtud

tooga, kuna suutsime projekti digeaegselt 10petada ja tulemusega voib rahule jééada.
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Lisa 16 — Meeskonnaliikme Martin Joonas Pariisi analiiitiline

hinnang enda toole ja panusele meeskonnas

Projekti alguses méédrasime paika rollid. Minust sai infosilisteemi prototiiiibi arendaja
ning plaani jérgi pidi suurem arendus algama aprilliks. Enne seda osalesin iganidalastel
koosolekutel, vOtsin osa eneseanaliiiisi ldbiviimise aruteludel ning toetasin teisi
tiimiliikmeid nende tegevustes. Terve projekti kestel panustasin aega ka vormistuse ja
oigekirja kontrollimisele kiisitlustes ja tekstides. Kulutasin mdningad tunnid prototiitibi
baasi seadistamisele ja sellega tekkinud probleemide lahendamisele. Umbes samal ajal,
kui hakkasime taipama, et kiisitluste labiviimine ja analiiiisimine l&heb mahult oodatust
palju suuremaks, saime ka juhendajaga suhtlusel aru, et tegelikult pole mdistlik paris
prototiitipi  valmis arendada, vaid selle asemel peaks disainima selle

referentsarhitektuuri. Seega prototiilibi baas jdi korvale.

Alustasin agaralt kliendivaadete mudelite ja objektidevaheliste suhete planeerimist
klassidiagrammide kujul. Eeldasin ka, et on vaja lahendada probleem, kuidas saada
kitte andmed Haridussilmast, kulutasin aega ka selle uurimisele. Selgus aga, et
Oppeinfosiisteemis on olemas eneseanaliiiisi liides, kuhu jooksevad iilikooli andmed
sisse. Samuti muutus iganddalaste juhendajaga koosolekute ldbi arusaam, mida
disainitav lahendus peaks dra lahendama, seega pidin moned korrad oma mudelid timber

tegema.

Kodigest eelnevast ldhtuvalt jdi 10pptulemusena pakutud infosiisteemi lahendus minu
hinnangul vordlemisi ndrgaks. Logide pdhjal saan viita, et panustasin ajaliselt
kaasautoritega vordvédrselt t66 valmimisse, kuid liiga palju sellest ajast kulus vales
suunas litkumisele. Sain hea Oppetunni, et enne suurte arenduste alustamist tuleb
kliendiga vidga tdpselt panna paika nduded ja visioon lahendusest. Siiski arvan, et

pakutud lahendust saab kasutada nii monegi eneseanaliiiisi aspekti parendamiseks.
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Lisa 17 — Viljavotted Jira keskkonnast

Projektid / 1ABM Gppekava anallls! protsess

Tegemata t66d

« GOE

~ Tegemata td6d 14 problesmi

Epc v

I0AP-9 Standupid, koosolekud & kdned

I0AP-22 Eneseanal s lisac: dppekava ja ainete eesmargid, opivaljundid jne

ICAP-23 Eneseanalidsi lisack

moodulite/Spp isi seoseid kirjeldav skeem

I0AP-24 Eneseanaludsi lisack Oppejoudude kvalifikatsiooni kirjeldus

IOAP-26 Dines Bjerneri abstrakise dokumendi mudeli uurimine

IOAP-30 DEV: Arendusprojekti seadistamine ja dles panemine

I0AP-33 DEV: Tekstiblokkide CRUD

IOAP-44 Uurida vilistlaste t86hdive ja valdkonna kohta

IOAP-48 Prototiiiibi disain

IOAP-49 Bizagis protsessi mudeli koostamine dokumendi vormistamisest

I0AP-50 Avalike riigististeemide dokumentatsioaniga tutvumine

Projektid / IABM Gppekava analiiisi protsess

I0AP board

« GOES
TODO 9

Punkt 4.3.1 (2) IABM opilaste viimase
3 aasta (OIS) tagasiside
ppejoududele

INTERVJUUDE VALINE 1ABM HIND...

2 10ap-18 ()

Punkt 4.2.4 IABM praktika, téopahine
6pe ja vélismaal ppimise vaimalused

DOKUMENTIDE ANALOUS & INTE...

10AP-17 6

Organisatsiooniteooria pohjal koguda
kokku struktuuri/missiooni/visiooni
jne dokumendid ja teha
eneseanaltdsi juhendi punkti 3 pahjal
analdds

DOKUMENTIDE ANALOUS & INTE...

8 0rp-10 ®

Epic v

IN ANALYSIS 7 IN DEVELOPMENT

Punkt 4.3.1 (3) Oppejoudude statistika
anallids

INTERVJUUDE VALINE IABM HIND...
10AP-19 6

Uurida kuidas hoiustada kiisitluste /
hinnangute andmeid

ARENDUSE EELTO0 & TEOORIA

2 10ap-8 g

Mis asi on kujundav hindamine?
DOKUMENTIDE ANALOUS & INTE...

Punkt 4.1.2 Uurida, mille pohjal on
1ABM (les ehitatud

INTERVJUUDE VALINE IABM HIND...

s an
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FEEDBACK 5

Enesehinnangu dokumendi punkti 1
(uildine tilikooli info) koostamine

10AP-51 F-3 0

Otsida dildine dlikooli v&i
teaduskonna hindamisjuhend

10AP-36 (7]

Haridussilm.ee statistika vlja vitmine
1ABM kohta

INTERVJUUDE VALINE IABM HIND...

oAp-1 &

Struktuuri uurimine ja analdsimine

'DOKUMENTIDE ANALOUS & INTE...
10AP-28 e

2018 12 ININ 2ackatn IABRE Annnbaa

- 00

ENESEANALOUS| LISAD JA ANDME... @
ENESEANALUUSI UsaD Ja ANDME... ()
ENESEANALOUSI 1saD 14 AnDME... (i)

ARENDUSE EELTO0 & TEOORIA ()

ARENDUSE EELTO0 & TEOORIA 5

O RO 88

D e

RUHMITAMISE ALUS  Mitte Ukski v

DONE v

Otsid vanemat probleemi?

.



Projektid / IABM 6ppekava anallitisi protsess
Probleemid

Probleemide otsimine Q
Loodud « I ¢

Vétta tihendust Kristina
Murtaziniga teemal t66pShine
Ope

Eneseanallitsi juhendi 4. punkti
alusel leida inimesed, kellelt

vastuseid saab, millistele
punktidele

e
IA eneseanalitisi juhendi esimene
analtis

2 10ars

Meeting 04.02.2020

3 ioar4

Ulesande taitja «

Reporteeriia v Tunjenda ksik

B Dokumentide analuds & inter... / B 10AP-5

|A eneseanallilis

@ Lisa

Kirjeldus

Siiveneda sellesse, mis peab olema kindlasti dokumendis uurimuse véljundina vélja toodud.

& Lisa alamprobleem

i juhendi esimene anallitis

& Seostaprobleem v

Lisada kommentaarid, kust infot saada, kas kisitluse voi analiitisi kaigus.

Confluence'i lehekiiljed

8 eneseanaliitisi juhend kdrgkoolidele EST

Toimingud

< 19-1/19 >

Lisa markus...

Ajalugu

Toologi My Work

Ekspertnguanne: vajutage kommenteerimiseks kiirklahvi (M
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\A'i Andke tagasisidet

Tapsem otsing

© 1 <
+ Tehtud
Omanik
Maéramata
Teataja

@ Hanna-Liisa V

Aja jalgimine

® 3h 45m logitud

Marksonad

Mitte Gikski

Start date

2020/02/09

Tihtaeg

Mitte Gikski



Lisa 18 — Viljavote Confluence keskkonnast

u Project: IABM 6... ~

99 Ajaveeb

{3  Ruumiseaded

RUUMI KIIRKLAHVID

[4 Meeting notes

LEHED

Wiki: Jira ja Conflue.

Meeting notes +

Bputsé pistitus 1

To-Do list 2020-04-.

Oppekava hindami...

nfosiisteemi analii

Analiiiisiga seotud

nterviuud

Arendusega s

B Ashiveeritud lehed

\BM &ppekava anallidsi prots

Meeting notes

2020-02-04 Meeting notes
o

Date

4. veebr 2020

Participants

@Hanna-Liisa V.

@Martin Joonas Pariis

Goals

* Uurime koiki Gunnari saadetud dokumente, mis nende sisu on ning, kui suur rolli mangivad edaspideses
toos?

« Paneme kifja kiisimused Gunnarile (nii korralduslik pao! kui ka dokumentides segaseks jsanud punktid)

* Paneme paika esmase plaani, mida esitame Gunnarile kohtumisel,

Notes

Stand-up koosolekud - discordi kaudu iga nddal E véi T kell 22:00
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Lisa 19 — Viljavote Discordi serverist

Léputdd allikad

Hanna-Liisa

Ma enam ei maleta kas olen selle siia lisanud ”

Clicker: Device Independent Student Response System, Developed for Classroom and

Remote Learning to Provide Instant Response and Feedback '
raagib mingist fedback

. . rakendusest o

allikad =9

A conceptual framework for analyzing students’ feedback

Quantitative assessment of course evaluations

esearch Database

amessage See all the pins.

amessage See all the pins.
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Lisa 20 — TABM o6ppekava versioon IABM02/18

TUUPOPINGUKAVAD

Oppekava kood: IABMO2

Versiooni kood: TABMO2/18

Oppekava nimetus: Ariinfotehnoloogia

Kehtib alates 20183/2019 &ppeaasta vastuvitust

Oppeainete jactus semestriti:

OppetSd algus ja tillip: sligis pievadpe

Tunde H""d épet. . Spets.

EAP kokku Lo-Pr-Ha viis sem BV nr
1, semester
PEAERIALA: 2 drianaliiiis ja -arhitektuur
valikained
ITEE801 - Inimese ja arvuti 6.00 EAP 4 2-0-2 E SK t 234
interaktsioon
ITBES0S - IT dlalhoid 6.00 EAP 4 2-0-2 E 8 kY, 234
ITBE813 - Ettevitte 6.00 EAP 4 2-0-2 E SK kY, 23
modelleerimine
ITBES21 - Arvutamistecoria 6.00 EAP 3i-0-1 E SK kY, 234
ITBE826 - Tarkvara protsessid ja 6.00 EAP 2-2-0 E 8 kY, 23
kvaliteet
ITBE832 - Matemaatika 6.00 EAP 4 2-0-2 E 5 W 234
arvutiteaduses
ITIO207 - Andmebaasid IT 6.00 EAP 4 2-2-0 E 8 W 2.3,
MMWMASF150 - Majandusarvestus 6.00 EAP 2-0-2 E ] W 3,
MNF5510 - Kriitiline métlemine, 6.00 EAP 2-0-2 A SK W 2,3,
eetika ja teaduslik kirjaoskus

KOEKU: 3400 EAP

PEAERIALA: 3 infosiisteemide analiiiis ja arhiteltuur
valikained
ITBE801 - Inimese ja arvoti 6.00 EAP 4 2-0-2 E EK Vo234
interalktsioon
ITBES0S - IT dlalhoid 6.00 EAP 4 2-0-2 E 8 Vo234
ITEEE13 - Ettevitte 6.00 EAP 4 2-0-2 E EK v 23
modelleerimine
ITBES21 - Arvutamistecoria 6.00 EAP 4 3-0-1 E SK Vo234
ITEB823 - Arendamine Progress DB 5 00 EAP 4 2-2-0 E SK v 3
ja ABL vahenditega
ITBE826 - Tarkvara protsessid ja 6.00 EAP 4 2-2-0 E 8 v 23
kvaliteet
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ITEE832 - Matemaatika 6.00 EAP
arvutiteaduses

ITI0207 - Andmebaasid I1 6.00 EAP
MMASF150 - Majandusarvestus 6.00 EAP
MINF3310 - Kriitiline mdtlemine, 6.00 EAP
eetika ja teaduslik kirjaoskus

KOEKEU: 60.00 EAP
PEAERIALA: 4 iriteabe- ja andmeanaliiiis

valikained

ITBE801 - Inimese ja arvoti 6.00 EAP
interaktsioon
ITB8802 - Tappismeetodid 6.00 EAP
otsustuste vastuvitmisel
ITBB205 - IT lalhoid 6.00 EAP
ITEBER14 - Andmekaevandamine 6.00 EAP
ITBEA21 - Arvutamistecoria 6.00 EAP
ITEE832 - Matemaatika 6.00 EAP
arvutiteaduses
ITI0207 - Andmebaasid IT 6.00 EAP
MMASF150 - Majandusarvestus 6.00 EAP
MNF3310 - Kriitiline métlemine, 6.00 EAP
eetika ja teaduslik kirjaoskus

KOKKU: 34.00 EAP
2, semester

PEAERIALA: 2 drianaliiiis ja -arhitektuur
Kot tucs likuied ained
ITB§830 - Magistriseminar 6.00 EAP

KOKEU: 6.00 EAP

velikained

ITBE806 - IT projektijubtimine 6.00 EAP
ITBEB0S - IT turvalisus 6.00 EAP
ITBEE1S - Graafitecoria 6.00 EAP
ITBE82S - Infosilisteemide 6.00 EAP
integratsioon

ITEE827 - Intelligentsed siisteemid 6.00 EAP
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ITBE834 - IT Strateegia 600 EAP
ITIZ700 - Teadmiste 6.00 EAP
formaliseerimine

MEC35090 - Majanduse 6.00 EAP
pihikontseptsioonid

MEMS210 - Mitmem&&tmeline 6.00 EAP
statistiline analiifis

KOKKU: 54.00 EAP

PEAERIALA: 3 infosiisteemide analiiiis ja arhitekiuur

kohustusiikud ained
ITBE830 - Magistriseminar | 6.00 EAP

KOEKU: 6.00 EAP

velikained

ITB8806 - IT projektijubtimine 6.00 EAP
ITBE808 - IT turvalisus 6.00 EAP
ITBE818 - Graafitecoria 6.00 EAP
ITBE823 - Infosisteemide 6.00 EAP
integratsioon

ITBES2T - Intelligentsed siisteemid 6.00 EAP
ITBE834 - IT Strateegia .00 EAP
ITIZ590 - Algoritmide ja 6.00 EAP
andmestruktuoride erikursus

ITIZ700 - Teadmiste 6.00 EAP
formaliseerimine

MEC35090 - Majanduse 6.00 EAP
pihikontseptsioonid

MEMS210 - MitmemaStmeline 6.00 EAP
statistiline analiifis

KOKKU: 60.00 EAP
PEAERIALA: 4 iiriteabe- ja andmeanaliiiis
keofis s likud afned
ITBE330 - Magistriseminar | 6.00 EAP
KOKKU: 6.00 EAP
valikained

IDWN1603 - Andmekaeve
suurandmetest

6.00 EAP
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ITES803 - Tappismeetodid
otsustuste vastuvitmisel I1
ITBE806 - IT projektijuhtimine
ITEE80S - IT turvalisus

ITEE81S - Graafitecoria

ITBE827 - Intelligentsed siisteemid
ITBE834 - IT Strateegia

ITIZ700 - Teadmaiste
formaliseerimine

MECS5090 - Majanduse
pohikontseptsioonid
MEMS210 - Mitmemd&tmeline
statistiline analiifis

6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

KOKKU: 60.00 EAP

3. semester

PEAERIALA: 2 firianaliiiis ja -arhitektuur

ko frus tusiikud atned

ITBEES] - Magistriseminar 11
KOKKU:

valikatned

HOE7051 - Oigusdpetus IT
jubtidele

ITB8807 - Ettevitte driarhitektuur
ITB8809 - Petri vérgud

ITB8810 - Ariinfosiisteemid

ITBER11 - Infoturbe riskianaliiiisi
alused

ITB8216 - KiiberfUiisikalised
siisteemid

ITBE320 - Keerukustecoria

ITB8824 - Infoslisteemide
arendusprojelti praktika
ITB8833 - E-riigi
infotehnoloogilised lahendused
MEF5020 - Finantsjuhtimine -
Jubtumianaliiiis

MEMS5260 - Operatsioonianaliiiis

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
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MMASOTO - Strateegiline 6.00 EAP
juhtimisarvestus ja kulujuhtimine
TMI3300 - Ettevitlus ja dri 6.00 EAP

planeerimine
KOKKU: 78.00 EAP

PEAERIALA: 3 infostisteemide analiiiis ja arhiteltuur

Reohus s kud abmed
ITBESE3] - Magistriseminar I1 6.00 EAP

KOKKU: 6.00 EAP

valikatined
HOE7051 - Oigusdpetus IT 6.00 EAP
julitidele

U1550 - Tarkvara arhitelctuur ja 6.00 EAP
disain
ITBR30T - Eftevitte driarhiteltuur 6.00 EAP
ITBE809 - Petri vargud 6.00 EAP
ITB8810 - Ariinfosiisteemid 6.00 EAP
ITB8311 - Infoturbe riskianaliifisi 6.00 EAP
alused
ITB8320 - Keerukusteooria 6.00 EAP
ITB8324 - Infosiisteemide 6.00 EAP
arendusprojekti praktika
ITBEB3S - E-riigi 6.00 EAP
infotehnoloogilised lahendused
MEF5020 - Finantsjuhtimine - 6.00 EAP
Juhtumianaliitis
MEMS5260 - Operatsioonianaliiiis 6.00 EAP
MMASOTO - Strateegiline 6.00 EAP
juhtimisarvestus ja kulujuhtimine
TMI3300 - Ettevitlos ja dri .00 EAP

planeerimine

KOKKU: 78.00 EAP
PEAERIALA: 4 friteabe- ja andmeanaliiiis
Feoiias tius kud abmed
ITB8831 - Magistriseminar [T 6.00 EAP
KOKKU: 6.00 EAP

valikatned
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HOE7051 - Oigusdpetus IT
juhtidele

ITB&804 - Rakenduslik masindpe
ITB8807 - Ettevitte driarhitektuur
ITB8809 - Petri vérgud

ITB8810 - Ariinfosiisteemid

ITB8811 - Infoturbe riskianaliiisi
alused

ITB&212 - Andmete visualiseerimine

ITB8816 - Kitberfiiisikalised
slisteemid
ITB8820 - Keerukusteooria

ITE§824 - Infostisteemide
arendusprojelcti praktila
ITEG828 - Tekstikaeve

ITB§833 - E-riigi
infotehnoloogilised lahendused
MEF5020 - Finantsjuhtimine -
Juhtumianaliiiis

MEMS5260 - Operatsioonianaliiiis
MMAS0T0 - Strateegiline
juhtimisarvestus ja kolujuhtimine
TMI3300 - Ettevdtlus ja dri
planeerimine

6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP

KOEKL: 96.00 EAP

4. semester

PEAERIALA: 2 frianaliiiis ja -arhitektuur

valikatned

ITBE81S5 - Agentorienteeritud
analibiis ja simulatsioon
ITB&817 - Proaktiivtehnoloogiad

ITB8819 -
Telekommunikatsiooniteenuste
arendus

ITBES812 - Nano- ja
vitmetehnoloogiad

ITB8829 - Ettevitte
transformeerimine

MMI5240 - Sotsiaalne ettevitlus

6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP

6.00 EAP
6.00 EAP
6.00 EAP
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MMI5250 - Ettevitte loomine 6.00 EAP

MMMI5270 - Teaduse 6.00 EAP
kommertsialiseerimine

TER.0550 - Raha, 6.00 EAP
finantsinatitutsioonid ja turud

KOKKU: 54.00 EAP

PEAERIALA: 3 infosiisteemide analiiiis ja arhitektuur

valtkatned

ITBEE1S - Agentorienteeritud 6.00 EAP
analiiiis ja simulatsioon

ITBE&BI19 - 6.00 EAP
Telekommunikatsiooniteenuste

arendus

ITBE829 - Ettevitte 6.00 EAP
transformeerimine

MMI5240 - Sotsiaalne ettevdtius 6.00 EAP
MMI5250 - Ettevitte locmine 6.00 EAP
MMI5270 - Teaduse 6.00 EAP
kommertsialiseerimine

TERO0550 - Faha, 6.00 EAP
finantsinstitutsiconid ja turud

KOEKU: 42.00 EAP
PEAERIALA: 4 driteabe- ja andmeanaliiis

valtkatmed
ITBE817 - Proaktintehnoloogiad 6.00 EAP
MMJI5240 - Sotsiaalne ettevdtius 6.00 EAP

MMI5250 - Ettevitte loomine 6.00 EAP
MMI5270 - Teaduse E.00 EAP
kommertsialiseerimine

TER0550 - Raha, 6.00 EAP
finantsinstitutsioonid ja turud

KOEKL: 30.00 EAP
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